
近日天气寒冷，新区新世纪广场景观湖结了一层冰，一

些小孩就直接在冰面上行走或玩耍， 让人不禁为他们捏一

把汗。 晨报记者 秦颖 摄
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本地新闻·综合

淇河家政：3360777（单位、家庭保洁、外墙清洗）

君事达物业（家政）：3278666� 2168326

疏通疑难管道、便池，清理化粪池（有大车）：

13673925385� 13103926404

淇滨家洁清洁公司：13084233220

疏通各种疑难管道、便池，清理化粪池：

15139280818

福源家政（专业疏通管道、清理化粪池）：

13084236078

鹤翔家政：15839225215� 13939274966

利民家政（外墙清洗）疏通管道：3298881

疏通大中型管道、清理化粪池：13030393419

希望家政：3302701� 13839236648

兴洁家政：13033874070

玉洁家政：13030390094� 13693925959

舒宜家政：13613920200� 13613920091

昌晟物业（家政）：专业开荒，酒店、单位、家

庭清扫 13569638536� 3339335

心意家政：13569647934

鹤壁大博金家政：13673922387� 6996994

（单位、家庭保洁，地板打蜡、地毯清洗、保

姆、月嫂、钟点工等。 ）

金磊金属回收：3365608� 13033878985

中通速递：承接同城、国内快件 3322211

味道名厨：3367100

大明眼镜销售热线：3336036

“水管家”净水直饮机———您的健康饮水专

家：13939282520

康露水坊纯净水：3360160

佳能数码相机：13939279001

印象淇河原生态商务礼品：13803927244

路灯维修热线：3311828

新区爱玛电动车售后服务热线：3290559�

2231688

市中医院急救电话：3378322� 3353120

康复科电话：3378303

旺旺催乳（专治乳少、积奶、乳腺增生）电

话：15839220377

便 民 服 务 电 话

家 政

综 合

订 餐

医疗健康

□

晨报记者 张小娜

今 天 白 天 阴 有 零 星 小

雪，偏北风 3 级左右，温度零

下 5

℃

到 2

℃

。 夜里到明天多

云转晴。

昨 天 是 农 历 腊 月 二 十

三，俗称小年，也是“四九”的

最后一天。 从今天开始进入

“五九”， 也就是说从这个时

候开始，天气就逐渐回暖了。

但近几年， 老天都不按常理

出牌， 所以天气是否会快速

回暖还很难说， 最近我市还

有一次小的降水过程。

今天我市各气象指数是：

紫外线指数： 一级，最

弱，无需采取防护措施

晾晒指数：三级，多云，

空气湿度较小， 气象条件一

般，适宜晾晒

一 氧 化 碳 中 毒 潜 势 预

报：二级，不易引发一氧化碳

中毒

人体舒适度：早晚八，感

觉寒冷；中午七，感觉冷

晨练指数：三级，气象条

件一般，可以外出晨练

空气质量：二级，良。

更多天气资讯， 请拨打

12121。

□

记者 李鹏

晨报讯 “电话中物流

公司的工作人员说货已经送

到了山城区， 可是我跑了两

趟还没拿到货。 ”1 月 24 日

上午， 山城区的宋女士打电

话向记者反映。

“1 月 19 日，我打电话

给郑州的物流公司， 对方说

我的货已经到了鹤壁新区，

当日我就和该物流公司鹤壁

新区网点的工作人员取得了

联系，说自己在山城区，看他

们能不能把货送到山城区的

网点， 对方称可以， 并让我

22 日去取货。 ”宋女士说，22

日下午， 她打车到该物流公

司在山城区的网点取货，工

作人员却告诉他货还没到，

让他等等， 并称货很快就会

到。“当天我在那里等了几个

小时也没取到货， 最后工作

人员让我第二天再来。 由于

第二天有事没去成，我在 24

日上午到了他们的网点，但

工作人员说我的货还是没

到，直到下午 1 点多，对方才

给我打电话说货到了， 让我

去取。 ”

宋女士的货物是两份

《青年导报》， 由于上面刊发

了她的论文， 所以她订了两

份。说好的时间，却两次都没

取到货，这让宋女士很生气。

随后记者就此事采访

了该物流公司山城区网点

的一位胡姓负责人，他告诉

记者， 其实 22 日他们已经

看到了货单 ，但由于工作人

员一时疏忽 ，把宋女士的货

物落在了新区。“由于我们

工作上的失误给货主带来

了不便 ， 我们在此表示歉

意，同时我们也会免去货主

应付的费用。 ”

市民张女士昨日来电：

最近天气寒冷， 她想乘坐 26

路公交车上班， 但是总等不

来这路公交车。 她想问 26 路

公交车还运营吗？

张女士， 记者帮您咨询

了市公交公司营运科， 工作

人员表示 ，26 路公交车因为

经营不善已于去年 12 月份

停运， 给市民带来的不便敬

请谅解。 晨报记者 周凯楠

新区郭女士昨日来电：

她经营一家旅馆， 发现有客

人把一个袋子落在了 旅 馆

内 ，内有身份证、毕业证、户

口簿、就业报到证等。 证件的

主人叫王红敏， 望失主看到

本报后速到新区打柴口新村

北门附近兴盛旅馆找郭女士

领 取 。 联 系 电 话 ：3299368�

13030399955

晨报见习记者 夏国锋

“一家儿童摄影店在搞促

销活动时，宣传说预订 299 元

摄影套餐，赠送价值 300 元的

苏泊尔电器。 可当我付完款之

后，发现所谓的赠品竟然是个

假冒的苏泊尔电磁炉 。 ”1 月

24 日，市民刘先生打来电话向

记者反映。

此“supoer”

非彼“supor”

2010 年 12 月 19 日 ，刘

先生在山城区小庄市场附近

一家儿童摄影店看到有促销

活动 ， 说是拍 299 元摄影套

餐 ， 可赠送价值 300 元的苏

泊尔电器一件。 于是他来到

店里咨询 ， 得知赠送的为苏

泊尔电磁炉一台或者是苏泊

尔电饭煲一个， 感觉活动挺

实惠 ， 他就现场办理了套餐

预订。

可当刘先生拎着赠送的

“苏泊尔电磁炉 ” 回到家后，

却 发 现 东 西 有 点 儿 不 太 对

劲。“我拿出家里以前买的苏

泊尔电磁炉对比了一下 ，才

发现很多地方不一样 。 真正

的 苏 泊 尔 英 文 标 识 为‘su-

por’， 但这个赠 品 是‘supo-

er’， 而且中文商标处写的是

‘苏泊尔电器 ’五个字 ，电磁

炉 的 材 料 和 质 感 也 明 显 粗

糙 ，跟正品区别很大 ，所以我

怀疑它是假冒产品。 ”

之后刘先生带着赠品数

次来到摄影店协商 ， 该店负

责 人 先 是 坚 持 称 产 品 没 问

题 ，后来说要么全额退款 ，要

么就“不再管此事 ”了 ，但刘

先生对店方的解决方案并不

满意。

店方玩起

文字游戏

随后，记者联系上了该儿

童摄影店一位姓王的负责人。

他表示，店里的赠品都是从郑

州的苏泊尔电器分销处购买

的，厂家的生产许可证等证件

都齐全，是合格的产品。 当记

者询问该产品是否是正品“苏

泊尔”时，该负责人玩起了“文

字游戏”。

“我送的不是苏泊（b

ó

）

尔，而是苏泊（p

ō

）尔，这个苏

泊（p

ō

）尔也是经过工商部门

注册的。‘泊’有两个读音，是

有区别的。 我只能说所赠送的

礼品跟顾客所想象的礼品不

太一样，但绝对是合格产品。 ”

在记者的一再追问下，该负责

人又说，“假冒不假冒得工商

部门鉴定后才知道”。

该负责人还提及，许多商

家都是跟他在一个地方进的

货，都是拿这种电器当促销赠

品，而且现在有很多厂子在打

“擦边球”，生产这种苏泊尔电

器。

赠品也要

有质量保证

记者将此事反映给了市

工商局 12315 指挥中心的工作

人员，工作人员表示 ，赠品是

所销售商品的附加品，也要有

质量保证。 商家赠送假冒伪劣

商品实际上就是出售假冒伪

劣商品。

在该案例中，既然商家在

宣传中明确标明赠送“价值

300 元的苏泊尔电器”，就要提

供价值 、 品牌与之相符的产

品，该店方的做法已涉嫌欺诈

消费者。 消费者有权利要求店

方按照消费时的约定，必须提

供与之相符的赠品。

□

见习记者 夏国锋

晨报讯 随着春节临近，

各种鲜花价格也开始上涨，平

时卖 3 元一支的玫瑰花现已卖

到 8 元，“不少年轻人已提前到

店里预订情人节当天的玫瑰花

了。 ”26 日，新区新世纪广场附

近一花店老板对记者说。

据介绍，由于受南方雨雪

天气影响和节日集中消费拉

动，最近各种花的进价普遍上

涨 30%以上， 导致销售价格也

普遍上涨，原卖 2 元一支的康

乃馨现已卖到 4 元，原卖 3 元

一支的玫瑰花也卖到 8 元；鲜

花价格上涨也带动了盆花价

格走高，平均涨幅在 20%以上，

原卖 180 元的 金 钻 现 卖 260

元，原卖 300 元的红运当头现

卖 360 元，估计节前价格还会

有所上涨。

“虽然很多都是从云南进

的货，但渠道不同成本价格也

不同。 ”新区市第一人民医院

附近一花店老板告诉记者，虽

然进价涨了，但销售价格涨太

多的话，买的人就少了，只能

薄利多销。 记者随后在其他花

店采访时得到的答复基本与

此相同。

记者在采访中还了解到，

虽然兔年正月十二才是情人

节 ， 但已有不少商家早早备

战。 新区新世纪广场附近一花

店已打出预订情人节玫瑰的

促销广告。 该店的服务人员告

诉记者，虽然近段时间鲜花进

价上涨，但考虑到来买花的多

是常客，销售价格就没有涨太

多。 由于经营压力较大，所以

早早打出了促销广告。

“现在预订情人节玫瑰

比较划算 ，每支在 8 元左右，

随着情人节临近， 价格肯定

还要上涨 。 如果等到情人节

前几天预订 ， 价格可能会涨

到 10 元 甚 至 15 元 一 支 ，现

在预订一大束玫瑰花可省 50

元 ~100 元 ，建议大家提早预

订 。 ”该服务员说，现在已有

不 少 市 民 前 来 咨 询 预 订 事

宜， 估计大年初三以后预订

的市民会明显增多。

小年过后五九来

26 路公交车已停运

王红敏 请领失物

搞促销送假冒“苏泊尔”？

“苏泊（b

ó

）尔还是苏泊（p

ō

）尔”，店家玩起文字游戏

□

晨报记者 李可 实习生 黄珍妮

春节临近 鲜花“涨”声一片

很生气！ 跑两趟没取到货

免费用！ 工作失误忙认错

冰薄，危险！

1 月 26 日，在山城区某超市，市民正在果蔬区选购水果。

春节临近，市民开始忙着购置年货，随着顾客逐渐增多，我市各大超市也增加了备货量，保证

市民随时可买到所需商品。 晨报记者 张志嵩 摄

忙购年货


