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程飞 新区老凤祥总经销

“此次新区老凤祥入围‘3·15 鹤壁消费者最

喜爱的黄金珠宝首饰品牌’候选榜，我们深感荣

耀， 对鹤壁市商务局和鹤壁日报社为鹤壁众多

黄金珠宝销售商打造成功平台表示感谢， 因为

这个评选不仅老百姓喜欢， 也是对我们商家实

力的考验。 希望通过这次评选能更好地促进鹤

壁黄金珠宝市场的健康发展。 ”新区老凤祥总经

销程飞在接受采访时说。

程飞告诉记者， 创立于 1848 年的老凤祥

是中国首饰行业的世纪品牌， 在业内率先形成

了“黄金、 铂金、 钻石、 白银、 白玉、 翡翠、

珍珠、 有色宝石” 八大类首饰产品从源头到设

计、 生产、 销售等较为完整的产品链。 通过不

断努力， 老凤祥在内地珠宝业中率先荣登“亚

洲品牌 500 强”、 “全球珠宝 100 强”， 还获得

“中国名牌产品”、 “中国驰名商标” 和“中国

黄金首饰第一品牌” 等荣誉。 “虽说鹤壁珠宝

市场竞争十分激烈， 珠宝专卖店和大商场内设

立的珠宝专柜不少， 但我们新区老凤祥的业绩

一直非常好， 一方面得益于老凤祥百年老店的

品牌效应。 另一方面也说明我们的产品质量过

硬， 服务好。 在服务上我们十分规范化、 人性

化， 对每一位进店顾客， 不管是否购物都热情

接待， 而且我们的珠宝品质卓越， 上柜销售的

产品必须通过国家质检部门检验。 这种百年老

店的信誉使得老凤祥进入新区后拥有相当一批

忠实的顾客。”

程飞表示，2011 年， 他们将努力做好服务，

保障品质，绝不辜负广大市民对老凤祥的厚爱。

郭海平 周大生珠宝鹤壁总代理

“很高兴我们能入围此次评选，现在市场上

的黄金珠宝品牌众多， 消费者在购买前除了关

注产品的价格， 也会对产品的口碑进行了解和

比较。 此次鹤壁市商务局和鹤壁日报社推出的

黄金珠宝首饰品牌评选活动正是顺应了广大消

费者的心声。 我们商家也非常关注自身的形象，

都愿意成为消费者心目中的行业领军品牌。 这

次评选为广大消费者和商家搭建了一个相互沟

通的平台。 ”周大生珠宝鹤壁总代理郭海平接受

采访时说。

郭海平告诉记者， 周大生珠宝于上世纪 60

年代在香港创立， 现已成为一个享誉世界的珠

宝品牌。 2005 年 12 月，周大生珠宝荣获“中国驰

名商标”称号；2006 年 9 月，荣获“中国名牌”(珠

宝首饰玉石饰品 )称号和“中国百家名优品牌电

子监管网入选企业”等 18 项荣誉。 周大生品牌

钻石首饰及其他珠宝饰品凭借其高品质的质

量，周到的售后服务和高性价比的价格，成为国

内市场最具影响力的珠宝首饰品牌之一。

目前 ， 周大生珠宝在全国连锁店已超过

1800 家，其稳健的经营和快速的发展，奠定了全

国珠宝品牌的领头羊地位。

“作为全国珠宝行业的领军品牌，我们理应

承担起维护珠宝市场的责任。 2008 年 8 月，周大

生珠宝在全国率先提出实价销售， 打击虚假折

扣，实行‘一口价’，让顾客明明白白消费，享受

实实在在的价格。 同时，我们还针对 VIP 会员推

出积分抵扣现金的优惠措施， 我们认为让消费

者得到实惠才是硬道理。 2011 年，我们将以优质

的产品和贴心的服务来回报鹤壁广大消费者多

年来对周大生珠宝的支持和厚爱。 ”郭海平说。

李国庆 上海老庙银楼

鹤壁总代理

“此次推出的黄金珠宝首饰品牌评选活动

非常好， 一方面为我们商家提供了一个展示自

身的舞台，这是彰显自身品牌魅力的良好机会。

另一方面可以让消费者了解我市各大黄金珠宝

品牌，找到性价比高、放心的品牌。 ”上海老庙银

楼鹤壁总代理李国庆说。

李国庆告诉记者，2009 年 8 月，上海老庙银

楼鹤壁店正式开业。“中华老字号”———上海老

庙银楼不仅为广大顾客奉献出经典与时尚完美

结合的珠宝饰品， 还给顾客带来了全新的珠宝

消费理念。 上海老庙银楼是国家批准国内恢复

销售黄金饰品后上海开设的首家银楼。 目前，该

银楼拥有优质切工钻石公司、黄金厂、老庙传世

翡翠公司、铂金厂、贵金属提炼公司、珠宝科研

检测中心等，在全国拥有 300 余个专卖店，其规

模为业内顶尖。 超强的实力成就了老庙银楼“中

国驰名商标”、“上海市著名商标”、“中华老字

号”等殊荣，并被世界黄金协会评为“亚洲最佳

黄金企业”。

“我家祖辈都从事打金工作 ， 从我小时候

起，长辈就教育我要‘说实话、标实价、卖实货’，

我们店从开业就推出了‘保质量、保价廉、保退

换 、保金重 、保回收 、保维修 ’六保服务信誉承

诺，今年，我还准备在新区再开一家金店，我要

凭借诚信，铸就名副其实的‘金’字品牌，希望广

大消费者监督。 ”李国庆说。

刘孟合 明牌珠宝鹤壁总代理

“随着社会的变迁，消费者的消费水平和消

费理念较以往有了很大的改变， 对黄金珠宝品

牌的认知度也越来越高， 现在的消费者很注重

品牌的价值和服务，如果没有良好的社会形象，

很难在市场上立足。 得知鹤壁市商务局和鹤壁

日报社推出‘3·15 鹤壁消费者最喜爱的黄金珠

宝首饰品牌’评选后，我们第一时间就报名参加

了， 因为这是一个让消费者了解我们产品的好

机会，我们要借此契机，让明牌珠宝更加深入人

心。 ”明牌珠宝鹤壁总代理刘孟合接受记者采访

时说。

刘孟合告诉记者，明牌珠宝于 2010 年元月

强势入驻鹤壁裕隆购物中心， 随后又投资 800

万元，在山城区也设立了明牌珠宝专卖店。 明牌

珠宝以“服务品牌”、“款式品牌”建立终端顾客

和渠道顾客， 从而确立顶尖珠宝品牌的强势市

场地位。 经营品种包括铂金饰品、黄金饰品、翡

翠饰品、钻石饰品和纯银饰品。 明牌珠宝钻石甄

选 100%吻合的完美明亮式切工比例的钻石，确

保每一颗钻石刻画都完美对称， 超越传统鉴定

证书的评定盲点。

“从开业第一天起，我们就要求自己必须把

诚信放在第一位，要多为消费者着想，所以我们

推出首饰免费清洗、抛光、改指圈、焊接整形等

服务。 同时我们还积极参与为灾区及贫困学生

捐款、捐物等公益活动。 我们明牌珠宝有信心成

为消费者最喜欢的品牌， 我们也相信此次评选

将成为促进 2011 年鹤壁黄金珠宝行业前进的

动力。 ”刘孟合说。

冯书伟 英特纳连锁机构

鹤壁专营店总经理

“英特纳珠宝连锁机构鹤壁专营店的前身

是鹤壁金店， 是鹤壁市场经营金银珠宝时间最

长、历史最久的专卖店。 随着珠宝知识的普及，

消费者在消费珠宝时会更加看重品牌， 而我们

一直坚持用产品说话 ， 用品质和服务打造品

牌。 ”英特纳连锁机构鹤壁专营店总经理冯书伟

接受采访时说。

冯书伟告诉记者， 英特纳珠宝集团公司是

享誉国际的意大利英特纳珠宝在中国的运营企

业， 是一家集珠宝设计、 生产加工、 批发、 销

售于一体的综合性大型现代化珠宝企业集团。

通过不断努力， 英特纳荣获“全国消费者信得

过产品”、 “全国质量诚信示范企业”、 “全国

质量管理明星企业”、 “中国珠宝首饰行业驰

名品牌 50 强企业” 等多个荣誉称号 。 “我们

始终将‘打造鹤壁市品质、 服务双优珠宝企

业’ 作为品牌塑造的目标， 争创顾客购买首饰

的首选品牌 ,在顾客中建立了良好的口碑。 我们

能走到今天， 由一个小店发展到专业卖场， 在

激烈的市场竞争中站稳脚跟， 靠的就是过硬的

产品质量， 靠的就是广大顾客的口碑效应， 这

是我们的立店之本。 好品质， 好服务， 是我们

永远的追求。”

曹凤章 老区老凤祥银楼总经销

“了解到鹤壁市商务局和鹤壁日报社推出

‘3·15 鹤壁消费者最喜爱的黄金珠宝首饰品牌’

候选榜后，我们第一时间就报了名，因为这样的

活动既能提高鹤壁黄金珠宝业的诚信度， 又是

展示自身形象的一个良好平台。 我们有信心凭

借实力和服务得到消费者的认可和喜爱。 ”老区

老凤祥银楼总经销曹凤章说。

曹凤章告诉记者， 老区老凤祥银楼一直致

力以最新、最美、最有保障的首饰为鹤壁人民的

幸福生活增添光彩，公司全体员工秉承“诚信为

本 、高尚服务”的经营理念 ，诚实经营 、创新服

务，已成功举办鹤壁独有的珠宝业感恩活动。 在

兑现服务承诺、展示时尚新款的同时，2011 年更

进一步推出领先全国珠宝销售终端的“首饰等

值回购”暨“为爱护航”保值合约活动———签订

保值合同，三年后全额退款。“这一举措可以说

开创了全国珠宝行业先河， 体现了我们老区老

凤祥致力于服务消费者的决心及强有力的经营

实力，更是要引领服务新时尚。 ”

张民 戴梦得珠宝鹤壁总经销

“很荣幸戴梦得珠宝入围此次评选，对于我

们来说，既是肯定又是一种鼓励。 目前我市黄金

珠宝市场良莠不齐，极需有公信力的评选，把优

秀品牌介绍给消费者， 这既是对优秀品牌的肯

定，也是给市民们放心购物提供了方便。 ”戴梦

得珠宝鹤壁总经销张民说。

张民告诉记者， 戴梦得珠宝是中国民族珠

宝第一大品牌。 曾获得“中国珠宝质量驰名品

牌”、“中国驰名商标”、“中国诚信品牌”、“消费

者信得过品牌”等诸多荣誉。“我们对售后服务

特别重视，对顾客提出的维修、保养、退换货品

等要求都会根据规定给予最大满足。 为确保消

费者的权益，在产品质量上，我们严格把关。 每

件售出的商品都建立货品档案。 除了不定期举

办各种特惠活动， 我们对消费者还实行会员管

理制，会员可享受许多优惠。 我们一直在努力，

在营运过程中不断完善售后服务系统和顾客关

系管理体系。 ”

张民表示， 戴梦得珠宝将以全新的姿态迎

接此次评选，“我们要以优质的产品、 真诚的服

务回报广大消费者。 ”

杨姝芳 裕隆购物中心、新春时代

广场中国黄金店经理

“我们中国黄金入驻鹤壁两年来 ， 一直坚

持为消费者提供精美的首饰和保值增值的产

品， 此次参加鹤壁市商务局和鹤壁日报社推出

的黄金珠宝首饰品牌评选活动， 我们有信心凭

借实力胜出。” 经营中国黄金的杨姝芳说。

杨姝芳告诉记者， 中国黄金集团公司是中

国黄金行业惟一由国资委直接管理， 在原国家

黄金管理局及中央所属企事业单位基础上组建

的大型央企。 集团公司总资产 102 亿元，是国内

大型上市公司，黄金资源储备居中国第一，黄金

业综合竞争力居世界第 13 位，是中国黄金行业

的龙头企业。

中国黄金独家出品、发售中金黄金、中金钻

石、特殊工艺类系列万余款产品。 特别是独有技

术的“99999 高纯金”和与世界黄金协会联合推

广的“中国黄金投资金条”产品系列在业内及消

费者中享有盛誉。“我们中国黄金一直都是以提

高实物黄金在消费者心目中的地位为企业宗

旨，推广‘买黄金等于买安全’的理念，为消费者

搭建有信誉保证的、随时可以‘买黄金、卖黄金’

的交易平台，保证实物黄金价格的公开性、透明

性。 ”

杨姝芳表示，未来将继续努力，为广大消费

者带来更优质的售后服务。

商家关注“3·15 鹤壁消费者最喜爱的黄金珠宝首饰品牌”评选

“入围候选榜我们深感荣耀 ”
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