
晨报讯（记者 郭坤）银行卡上的余额明明只有 70 元钱，

配套存折上却莫名其妙地多了 6000 元钱。 4 月 11 日，山城区

的裴先生向记者讲述了自己遇到的一件稀罕事。

裴先生告诉记者，今年年初，他在山城区某银行位于长风

路上的分理处办了一张银行卡，之后也经常使用。 4 月 6 日，他

到该银行分理处 ATM 自动取款机前取款， 不料取完钱后，银

行卡被取款机吞了。 工作人员告诉他，第二天拿着身份证到银

行办理一些手续就能拿回卡。

第二天，裴先生来到了银行，拿配套存折打了一份对账单，

一看之下，大为吃惊，“之前卡上明明只剩下了 70 元，现在怎么

多出了 6000 元钱？”裴先生立即将这一情况告诉了银行工作人

员。 工作人员随后告诉裴先生，“这笔钱不是你的，存折上的存

取记录也不是你的。 ”这下，裴先生困惑极了，“这 6000 元钱到

底是哪儿来的？ ”

就此情况，记者采访了该银行分理处业务主管。 她告诉记

者，裴先生遇到的情况很少见，据她推断，打印机之前可能有一

笔业务未能打印出来，随后打印在了裴先生的存折上，上面显

示的 6000 元钱余额并不是裴先生的。。

晨报讯（记者 陈志付 郭坤）“方便面里居然有苍蝇，让

人怎能吃得下去？ ”4 月 11 日，山城区市民孙先生对记者说，他

在红旗街一家大型超市售出的白象牌方便面里发现了苍蝇，时

间已经过去两个多月了， 虽经食品卫生和工商管理部门介入，

但超市和方便面厂家至今没有给他一个满意的答复。

孙先生介绍，今年 1 月 24 日，他在山城区红旗街一家大型

超市购买了一包白象牌“五合一”方便面，回到家打开包装袋准

备冲泡食用时，发现面饼有个黑点，仔细一看，原来是面饼里夹

带着一只苍蝇。 于是，他带着方便面和超市购物小票到当地有

关部门进行反映，并通过电话向方便面厂家提出赔偿要求。 然

而，尽管他一再降低索赔数额，厂家至今也没有给他任何赔偿。

包装上面显示，孙先生购买的白象牌方便面是由位于兖州

市的山东白象食品有限公司生产的。 3 月中旬，记者曾就此事

先后与负责白象牌方便面鹤壁市场和豫北市场销售工作的吴

女士与董先生取得联系，他们都没有给记者一个明确说法。

其间，记者曾就此采访过山城区工商分局 12315 申诉举报

中心。 该中心主任王瑞江说，消费者孙先生反映的情况涉及到

食品安全问题，他们接到反映后立即立案调查。 通过方便面实

物检查、与方便面厂家多次沟通后，确认孙先生反映的情况属

实。 由于方便面生产厂家在外省，给工商部门带来了一定的工

作难度。 他们会加大工作力度，督促厂家和超市尽快接受依法

处理，给消费者一个合理的说法。

方便面厂家就此回应说： 他们公司车间为全封闭车间，已

要求相关人员对车间全面检查，未发现苍蝇等异物可能进入车

间的通道，之前公司也从未出现过类似问题。一开始，消费者索

赔 5 万元，后降低至 3 万元。 2 月 15 日，他们与消费者电话沟

通，说明该问题为产品上一瑕疵，非批量问题，且该问题未对消

费者人身安全造成损害， 不知道消费者索赔几万元有何依据。

消费者将索赔数额降至 2.7 万元，目前尚未达成赔偿协议。

4 月 11 日，消费者孙先生告诉记者，他已经将索赔数额降

低至 2.5 万元，对方仍然没有答应。 同日，王瑞江主任说，由于

问题方便面厂家拒绝接受工商部门的查处意见，且消费者与厂

家在赔偿数额上的分歧较大，目前孙先生反映的问题正在进一

步协调和查处之中。

4 月 7 日，山城区首届中小学生合唱节在该区人民会堂

隆重举行。 由 1000 余名中小学生组成的 16 支代表队参加

了合唱比赛，演唱了《保卫黄河》、《青春舞曲》、《先锋之歌》

等 32 首歌曲，展示了中小学生们的才艺。

晨报记者 陈志付 摄

4 月 8 日 ,市第四中学组织近 200 名团员来到位于河北

邯郸市的中国人民解放军晋冀鲁豫烈士陵园和左权将军纪

念馆，敬献花篮，向革命先烈表达缅怀之情。

晨报记者 陈志付 通讯员 余丽萍 摄
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晨报讯（记者 陈志付）4 月 11 日，记者从共青团山城区

委获悉，将于 5 月初在山城区枫岭公园举办的大型公益集体婚

礼活动已开始接受报名。

据介绍，为纪念“五四”青年节，进一步弘扬社会主义文明

新风，营造低碳、节俭、文明的生活氛围，展示青年人追求和创

造美好生活的新风貌，共青团山城区委、山城区民政局、山城区

园林处、山城区青年联合会定于 5 月上旬在枫岭公园联合举办

大型公益集体婚礼活动。届时，活动举办方将邀请市、区有关领

导为新人做证婚人，并颁发新婚纪念证书。

此次大型公益集体婚礼活动的主题为“情定山城，相爱今

生”。活动中，新人们将集体参观山城区城市展览馆和山城区文

体活动中心，并参加种植“爱情常青树”、放飞和平鸽和彩色气

球等多项活动。 凡已领取结婚证书准备举办婚礼的新人（不限

户籍和地域），均可持有效身份证原件及复印件、夫妻彩色合影

照报名参加， 报名 4 月 30 日截止。 报名咨询电话 2669517、

3355292。

入春以来， 鹤煤铁运处针对矿区铁路发生的多起铁路

器材被盗案件的特点， 配合公安部门， 对矿区铁路沿线 30

余个废品收购站经营户进行《铁路法》宣传，提高了经营人

员的法律意识， 使其自觉将违禁品拒之门外。 图为 4 月 11

日， 该处保卫科配合公安干警向废品经营人员发放普法宣

传品，讲解铁路法规相关条款。 晨报记者 郭坤 摄

本次评选设置的现金大奖由鹤壁鑫一汽车销售服务有限公司独家提供！

公司地址：鹤壁新区淇河路东段（天泰建材市场南门对面） 销售热线：2185566

请您参加“鑫一长安铃木杯”第二届鹤壁车市“最佳之星”评选

编号

201

202

203

204

205

206

207

品牌名称

长安铃木汽车

雪佛兰汽车

广汽本田汽车

北京现代汽车

比亚迪汽车

奇瑞汽车

五菱汽车

划

√

畅销汽车品牌

诚信车商

编号

101

102

103

104

105

106

划

√

企业名称

鹤壁新纪元雪佛兰汽车 4S 店

广汽本田汽车鹤壁 4S 店

北京现代汽车鹤壁 4S 店

鹤壁市鹤立亚飞汽车连锁销售有限公司

鹤壁市新世纪汽车贸易有限公司

天择汽车城

编号

301

302

303

车辆名称

鹤壁新纪元雪佛兰汽车 4S 店 赛欧汽车

鹤壁鑫一汽车销售服务有限公司 雨燕汽车

鹤壁市创业汽车销售服务有限公司 昌河北斗星汽车

最佳家轿

划

√

最佳微面

编号

401

402

403

车辆名称

鹤壁市壮大汽车销售服务有限公司 五菱荣光

鹤壁市壮大汽车销售服务有限公司 新五菱之光

鹤壁市新世纪汽车贸易有限公司 海马福仕达

划

√

企业名称

火鸟汽车生活馆

淇鑫汽车装饰服务

富豪汽车装饰总汇

腾飞汽车装饰经典养车坊

维尔车饰汽车装饰美容

编号

501

502

503

504

505

划

√

诚信车美容车装饰

编号

601

602

603

604

605

606

607

608

609

610

611

企业名称

鹤壁市财鑫小汽车修理有限公司

鹤壁市开发区大众轿车修理厂

鹤壁鑫源汽车维修、海南一汽海马汽车维修站

鹤壁市鹤兴小汽车修理厂

鹤壁市鹏达汽修厂

鹤壁市同力汽车维修有限公司

鹤壁乔之梦工贸有限责任公司汽修厂

鹤壁市公交公司保修厂

鹤壁煤业（集团）有限责任公司汽车维修分公司

三星汽修装饰

万通汽修

划

√

深受车主信赖的诚信维修企业（限选 10 家）

投票方式：1.请裁剪《鹤壁日报》、《淇

河晨报》 所登选票邮寄或送至鹤壁日报

社汽车新闻部（选票可以复印）。 2.登录大

河 鹤 壁 网 （www.hebiw.com) 或 登 录

www.hebiw.com/zhuanti/cheshi/ 投票，

根据投票提示操作即可。 3.河南移动、联

通 用 户 编 辑 候 选 编 号 发 送 到

10661858125。4.河南电信（133、153、189）

用 户 编 辑 候 选 编 号 发 送 到

10621858125。例如：移动用户编辑“101”

发送到 10661858125， 为 101 号企业投

票！ 资费：1元 /次（不含通信费）。

评选投票截至 4 月 30 日 18 时。 评

选结束后，评委组委会将从投票者中随

机抽取幸运者名单。 幸运者将有机会赢

取现金大奖（一等奖 500 元，二等奖 300

元，三等奖 200 元）。

咨询电话：3319162

� � � � � � 13938001002

编号

701

702

703

704

705

706

707

708

品牌名称

爱玛电动自行车

比德文电动自行车

小鸟电动自行车

新大洲电动自行车

奥斯电动自行车

绿源电动自行车

英克莱电动自行车

小刀电动自行车

划

√

畅销电动自行车品牌（限选 5 家）

诚信驾校

编号

901

902

903

企业名称

鹤壁硕乘汽车租赁有限公司

鹤壁市弘丰汽车服务有限公司

天择车租赁

划

√

诚信车租赁公司

编号

801

802

803

804

学校名称

鹤壁市汽车驾驶员培训学校

鹤壁市鑫运机动车驾驶培训学校

淇县交通机动车驾驶员培训学校

鹤壁市东岭汽车驾驶员培训学校

划

√

投票人姓名： 联系电话：

图说老城区

相约枫岭公园 见证浪漫爱情

快来报名参加集体婚礼

4 月 30 日截止

方便面里发现苍蝇 消费者索赔五万元

与厂家在赔偿数额上的分歧较大，目前仍在协调中

打印机出错 存折上多出 6000元

面饼里的苍蝇。 晨报记者 郭坤 摄


