
晨报讯（记者 柯其其）如果您

不清楚自己的手机中有哪些增值业

务，赶紧编辑“0000”发短信到 10086

查查吧，便可将不想要的业务退订，

减少费用支出。 昨日，记者从鹤壁移

动公司获悉， 该公司于今年年初推

出了业务扣费主动提醒， 增值业务

0000 统一查询、 退订两项“透明消

费”举措。

据悉， 业务扣费主动提醒是指

移动手机用户订购了增值业务，扣

费之前可以得到短信提醒； 增值业

务 0000统一查询、退订服务，则是一

项针对用户已订购业务的便捷查询

退订服务。 用户只要发送“0000”到

10086，即可快速查询到所订购的除

套餐内包含业务外的包月类增值业

务， 根据查询结果， 用户可退订业

务。

提到鹤壁移动公司推出的“透

明消费”服务时，接受采访的市民都

表示， 这样的服务很贴心。 市民

张女士说：“现在遇到收费增值

业务，手机会收到一条提醒短信，让

我确认后再选择订购还是取消。

这样的消费明明白白 ， 让人很

放心。 ”

市民陈先生提起“0000”统一查

询退订服务更是赞不绝口，“自己订

购了哪些增值服务， 只要发个短信

就能全部查到，根据查询结果，我可

以方便快捷地根据短信提示， 退订

已订购的业务。 这样一来，每一笔支

出我心里都清清楚楚。 ”
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□晨报记者 柯其其

“这一生最遗憾的事，就是和当

年的女同学失去了联系，如果那时有

手机，我们现在应该生活在一起了。 ”

家住山城区的宋先生说。

今年 56 岁的宋先生年少时和家

乡的一位女同学要好，后来，他离家

到外地读书，他们之间只能依靠写信

联系。“当时通信不发达，我同学家又

住在很偏僻的山村，一封信要半个多

月才能寄到她手上。 后来，我的地址

变更了，她也搬家了，寄给她的信因

无人查收都被退回了，我们从那时就

断了联系。 如果当时有手机，别说她

住在偏僻的山村，就是远在天涯一个

电话也能找到她啊。 ”

说起这些年通信事业给人们生

活带来的变化，宋先生感慨很深。 因

为从事业务工作，他不仅要经常出门

拜访客户， 还要与客户时刻保持联

系。“前些年，没有手机，只能通过固

定电话和客户联系， 但要跑业务，总

不能天天守在办公室里。 可一旦出了

门，又担心业务上不能及时和客户沟

通。非常不方便。后来有了手机，情况

立刻有了改变，随时随地都能找到客

户，再也不用担心对方有了业务联络

不上自己，大大提高了工作效率。 ”

宋先生告诉记者，如今手机对于

他来说，和钥匙、钱包一样重要。“现

在手机款式越来越多，资费也越来越

低，中国移动的信号又好，无论你走

到哪里，和客户和家人都能随时联络

上。 手机已经不仅仅是沟通工具了，

它有手机报， 能让你了解天下的大

事，还能上网收邮件、听音乐。 可以说

手机让我们的生活更方便、更美好。 ”

“提到体育， 大家马上会想到

金牌、 荣誉， 其实体育的作用有许

多， 它最根本的作用是为增强国民

体质服务， 其次是通过体育赛

事提高一个地方的知名度， 推动经

济、 社会的发展。 譬如说到地掷

球， 世人和国人就不得不提到鹤

壁， 因为鹤壁是‘中国地掷球之

乡’， 是我国地掷球竞技水平和

普及程度最高的代表。 这其间，

体育就起到一个很好的媒介和宣传

作用。” 6 月 7 日， 鹤壁市体育局党

组书记、 局长路照峰在接受采访

时说。

路照峰告诉记者， 体育是民生

的一部分， 它包括群众体育、 竞技

体育、 体育设施建设、 体育产业

等。 目前我市的体育事业正以崭新

的面貌和姿态呈现在大家面前。

“近年来， 我市大力实施‘竞技体

育品牌工程’， 将拳击、 竞走、 地

掷球、 航模列为全市重点竞技项

目， 其中竞走项目创建了国家奥林

匹克高水平后备人才基地， 拳击项

目成为省级单项后备人才基地， 先

后有 3 位运动员入选国家青年队，

4 位地掷球运动员入选国家队。 在

去年全省第十一届运动会上， 我市

竞走项目包揽了男子 4 枚金牌， 单

项排名全省第一； 拳击项目夺得 3

金 2 铜， 单项排名全省第二， 田径

勇夺男子 100 米、 200 米含金量最

高的 2 枚金牌， 在全省引起了广泛

关注。 ‘十一五’ 期间， 我市运动员

在国内外大赛上共获得 4 个国际

比赛冠军、 26个全国冠军、 67个全

省冠军。 鹤壁体育在国际、 国内

大赛上取得的这些成绩， 让我们

感受到作为鹤壁人的骄傲。”

据了解， 除了竞技体育走“少

而精” 的特色路子， 我市群众健身

意识和身体素质也较过去有了普遍

增强。 我市现有各级各类全民健身

站点 405 个， 市体育局， 县、 区教

体 （文体） 局等单位多次被评为全

国、 全省群众体育先进单位和全民

健身先进单位。 目前我市已建成社

区体育活动场所、 全民健身园、 全

民健身路径 46 个， 农民体育健身

工程 282 个， 鹤壁市体育馆、 山城

区文体馆、 市球类活动中心等一批

综合性体育场馆建成投用。

“去年 12月， 我市成功承办了

2010 年全国男子拳击冠军赛。 这是

全国最高水平的拳击比赛， 共有来

自全国各省 28 支代表队、 240 多位

运动员、 教练员、 裁判员参赛。 通

过承办这次比赛， 我市热情周到的

服务、 完善的场馆设施、 靓丽的城

市风貌， 为全国各地来宾留下了美

好印象。 通过体育赛事， 让世人、

国人更多了解鹤壁起到了很好的作

用。 每年， 国际地掷球联合会等体

育社团、 法国地掷球代表团等都要

来我市进行访问交流， 我市也多次

代表国家出访世界各国进行体育赛

事交流。 今年 6 月 25 日至 7 月 9

日， 我市将承办全国地掷球锦标赛

和全国地掷球健身展示大会， 将有

来自全国各省、 自治区、 直辖市、

大中专院校、 行业体协近 350 位运

动员参赛， 以此推动我省、 我国地

掷球运动发展， 扩大鹤壁对外宣

传， 展示鹤壁对外良好形象。” 路

照峰说。

谈到下一步工作时， 路照峰表

示， 我市体育事业发展将全面贯

彻《全民健身条例》《河南省体育发

展条例》 和 《全民健身计划 （2 0 1 1

年～2 0 1 5 年）》、 逐步完善全民健身

服务体系， 全力推进竞技体育品

牌工程、 城乡体育设施全覆盖工

程、 农民体育健身工程“三大工

程 ” 建 设 ， 进一步增强体育综

合实力和核心竞争力， 使体育事业

各项工作得到持续、 健康、 快速发

展。

晨报讯 6月3日， 河南省政府

与中国移动在北京人民大会堂签署了

共建无线城市群战略合作协议。 未来

3年， 中国移动将在河南投资200多亿

元， 通过五项举措共同推进河南省无

线城市群建设， 为政府、 企业和市民

提供全方位的信息化服务， 提高城市

管理效率和社会满意度， 带动产业发

展， 进一步提高信息化应用水平， 促

进全省经济发展。

河南省委书记卢展工、 省长郭庚

茂， 中国移动通信集团董事长王建宙

出席签字仪式， 河南省政府副省长张

大卫、 中国移动通信集团副总裁沙跃

家代表双方在战略合作协议书上签

字。

此次合作是双方继2009年战略合

作协议成功开展基础上的再次合作。

根据协议， 双方本着“政企联动、 市

场主体、 整合资源、 互利共赢” 的原

则， 共同推进无线城市群建设， 在无

线城市群基础网络建设， 无线城市群

综合门户平台开发， 推进物联网和无

线城市群应用等领域开展深度合作，

全面推进河南省信息化及信息产业发

展， 加快推进河南省无线城市群、 大

型呼叫中心、 大型IDC数据中心等重

点项目建设。

在加快“无线城市” 信息基础设

施建设方面， 中国移动将持续加大在

河南的通信网络建设， 用于支持河南

无线城市的网络及信息基础设施建设，

重点抓好“三大项目” 建设， 即建设

覆盖全省的无线城市网络， 建设高速

光纤宽带网， 建设大型IDC数据中心及

呼叫中心， 打造IDC、 物联网等特色应

用， 创造就业岗位， 更好地满足河南

经济社会发展的信息化需求。

在共建“无线城市群综合门户平

台” 方面， 中国移动和河南省政府共

同建设河南省“无线城市群综合门户

平台”， 为全省提供方便快捷的无线

电子政务、 无线民生服务、 物联网应

用等综合信息化服务。 2011年年底，

全面建成无线城市省级门户平台， 并

实现18个市的业务接入。 把“无线城

市群综合门户平台” 作为向市民发布

信息与沟通的重要渠道。 届时， 市民

可以通过“无线城市群综合门户平

台” 查询和了解更多政务公开内容、

医疗保险信息、 旅游、 交通、 质检、

物价、 社区信息、 水电气等公共信

息。

在积极推进“无线电子政务” 方

面， 中国移动积极利用自身优势， 推

进信息化系统在各级政府的应用， 提

升社会管理、 公共服务、 综合监管等

方面的管理效率和水平。 积极拓展短

信、 微博、 视频等新型政民互动沟通

平台， 为市民与政府的沟通提供便捷

渠道。 在推进各级政府部门行政管理

及监管执法电子化方面， 提供无线应

急指挥、 公共交通远程监控、 环保远

程监控、 移动多媒体教育、 空中党校

等多种应用服务。 如提供行政效能监

察、 城管通、 警务通等信息化解决方

案， 提升城市信息化管理水平。

在积极开展“无线城市” 民生服

务方面， 中国移动大力推广基于“无

线城市” 的民生信息化应用， 助力本

地市民方便快捷获取生活、 工作、 学

习、 旅游、 娱乐等各种公共信息， 实

现“一键式” 便民生活服务， 提升民

众生活质量。 深入开展“百万青年创

业计划”， 搭建企业和个人网络创业

平台。 依托中国移动12580综合信息

服务平台， 为大学生、 农民工及时提

供就业招聘信息 ， 举办再就业培

训。

在大力推广“无线城市” 物联网

应用方面， 中国移动加强在物联网创

新应用方面的研发投入和规模推广，

积极推进物联网应用， 推动移动

互联网平台、 物联网应用平台、 移

动电子商务应用平台、 业务应用互动

聚合平台在河南落地， 真正把无线城

市建设落实到应用层面 ， 打造标

准产品， 创新营销模式， 实现规模

推广。 积极扶持河南企业研发生

产的自主创新产品在其网络系统中

的使用。

签字仪式前， 卢展工、 郭庚茂与

王建宙、 沙跃家亲切会见， 并就加快

河南信息化建设、 加快无线城市群建

设等问题交换了意见。

河南省政府与中国移动签订战略合作协议

共建河南无线城市群

体育，让更多的人了解鹤壁

———访鹤壁市体育局党组书记、局长路照峰

□晨报记者 柯其其
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想了解自己开通了哪些业务

发短信就知道
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