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北京：

最早的民用电话号码

只有一个“7”

照理说， 上海诞生了全国第一个电话

局，那也诞生了一批最早的电话号码。 但由

于史料缺失，上海最早的一批电话号码不得

而知。北京电视台栏目《身边》在 2008 年 5 月

的一期节目，曾探访到了北京最早的一批电

话号码。 栏目组找到了清宣统三年也就是

1911 年的一本电话号码簿，上面记载了最早

的北京电话号码，只有一位数。 号码“1”到

“6”是电话局内部使用的，从“7”号开始变成

民用。

“7”号就是北京五城学堂（现在北师大

附中的前身）的电话号码。 为何一所学校能

享此殊荣呢？ 节目组探访到一种说法：当时

的北京电话局跟五城学堂是邻居，而且创始

人是同一个人，于是第一个民用电话号码就

被安排给了这所学校。

随着时间推移，电话号码的位数也在不

断增加。 今年 4 月刚刚离世的中国电子学

家、两院院士罗沛霖曾在一篇中国电信发展

史专访中回忆说， 小时候印象中， 也就是

1920 年前后，北京电话号码已发展到了两位

数。 当时他的父亲担任北平电话局的局长，

他由此得以接触到早期的电话。 他表示自己

看到的电话都是人工交换机电话，接线员会

负责把这个电话线路接到另一条电话线路

上才可以通话。 所有这些都是靠人的手动操

作。 当时北京这些两位数的号码，总数不过

几十个。
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中国第一个电话号码是多少？

最早的北京电话号码只有一位数

民国时期长途电话怎么打？

电话局有偿帮你“叫人”

不过除了注意别“忘词”，这本册子同样

记载了打一次电话尤其是长途电话，过程有

多费事。 册子记载当时南京的长途查询台，

只要拨打号码“116”就能查询异地号码。 如

果想查综合服务信息，比如火车班次、剧院

节目等，可以拨打服务台电话“115”。 这些都

跟现在的“114”颇有异曲同工之处。

但毕竟有电话的单位或个人是少数，

因此如果对方没有安装电话， 也没有电话

号码， 又要长途通话， 怎么实现？ 当时的

电话局顺势推出了“叫人” 服务。 比如家

在南京的老张要给上海的朋友老宋打个电

话。 而老宋家正好住在当地的电话局附近。

这样 ， 当老张在南京拨到上海电话局时，

上海那边会有专门的工作人员跑到老宋家

去“叫人”。

当然，“叫人” 这项服务也是需要收钱

的， 需要排队挂号， 填好对方的姓名、 地

址。 册子中记载， 如果是叫到人了， 那就

从指定受话人或他的代表和发话人通话时

起， 也就是从老宋赶来跟老张通上话开始

算。 不过， 要是老宋不在家， 或者不愿意

来接电话， 那这个“叫人” 的钱， 还是要

付的， 这笔钱叫做“销号费”。 另外， 电话

局也不会接受所有的“叫人” 服务， 如果

对方住得远， 那可没法找， 因此“叫人”服务

是需要提前申请的。

新中国成立后，这样的情况依然延续了

一段时间。 今年 81 岁的东南大学建筑系教

授刘先觉还记得， 那会儿的南京， 电话依

然是稀罕货， 电话号码一般是 5 位数， 还

只有大一些的单位才有。 “如果你是打给

个人， 个人一般是没有电话的， 而要让那

头电话局的人帮你去喊人。 这一来一去就

要很长时间。 更糟的是人不在家， 没喊过

来， 那这电话就白打了。 钱照样要付， 价

格不菲。” 他由此表示， 在那时， 人们一般

有事还是倾向于发电报 ， 不是被逼无奈 ，

是不会去打电话的。

民国广告已流行登电话号码

其中金融机构最多，饭馆第二

翻阅民国南京的老电话簿，可以看出当

时的南京金融业、商业和教育都颇为兴旺发

达，民营经济数量繁多，银行、饭店、学校、煤

油等信息在电话簿里占了大头。 比如当时位

于下关复兴街 3 号的马步记煤炭号，号码为

90001；位于升州路的“李华兴百货号”，号码

为 90002； 位于珠江路口的珠江食品公司为

90006 等。

在南京档案馆， 一本来自 1930 年左右

的《申报画刊》，广告里大多附带了电话号码

信息。 比如位于上海外滩 17 号的美商友邦

银行，号码为 17725，东方饭店为 64212。 在

民国 37 年也就是 1948 年出版的第八期《南

京电信》杂志上，同样刊登了不少广告电话，

比如重庆商业银行南京分行为 22843， 南京

市储蓄质押信用合作社为 21964，“复兴村食

品号”商店为 90189。

记者初步估算了查阅到的民国广告，在

登广告附号码的机构中，各类银行和贷款机

构占了大多数，排名第二的是饭馆。 可以推

测，当时装得起电话的民间机构，主要也是

这些。

（据《现代快报》）

在拨打外地的固定电话时，

大家早已习惯性想到先得拨当地

的长途区号，电话才能接通。 现在

的电话区号是解放后设立的，而

在电话刚出现的时候， 全国的电

话号码都是怎么设的呢？ 当时有

没有区号？ 人们是怎样打长途电

话的？ 中国的第一个电话号码是

多少呢？

电话，在当时被人称为德律风（Tele-

phone 译音），甫一出现，即令国人大为叹

奇。 在进入中国多年后，依然有很多人对

于用一根铁丝、 在数里之外就能互通信

息，感到大惑不解。 因此，难得打上一次电

话的人，往往手足无措，不知该如何讲话。

当时还有这样一种观点：认为如果是打长

途电话，由于距离比较远，所以音量要比

打市内电话时大才行 ， 不然对方听不清

楚。

在南京档案馆，记者看到一本书中就

描述了一幕有点滑稽的情景：“不常打长

途电话的人， 往往在说话时神情紧张，用

力地高声讲话，反而使对方听不清，而且

人在紧张时，最容易遗忘要说的话，一句

话要反复讲述好几遍，相当费力。 这是不

必要的。 ”

其中还有大量关于教人们如何使用

电话的内容。 其中一篇名为“说话也要有

节奏”的文章。 文中这样写道：“通话时，嘴

唇与话筒的距离最好在一英寸左右。 语音

高低适中，太高了对方听不清楚 ，至于说

话的快慢， 最好每个字中间有适宜的空

间，顺着自己的情感意旨，来决定快慢。 总

之，精神不要太紧张，最好仍然保持平常

谈话时的心情，这样可以充分表达自己的

意图。 因为用电话通话，不比对面相谈，可

以拿面部表情和动作来补充，所以要注意

不要把话说变了质，使人听不懂 ，甚至发

生误会。 ”

要知道中国第一个电话号码是多少 ，

首先要知道中国第一部电话出现在什么时

候。

中国第一部电话出现在上海。 上海市档

案馆工作人员蔡亭俊曾对此做过研究并提

供了相关资料。 在《上海初用传声器》光绪三

年第十二卷中对此曾有记述。 用电线传递声

音的设想是法国的布尔瑟在 1854 年最早提

出的。 1861 年，赖斯实验成功。 1876 年，苏格

兰人贝尔关于制造电话的专利获得批准，此

后迅速发展。 电话于正式发明的第二年即

1877 年就进入了上海。

1882 年 2 月 21 日， 大北电报公司在上

海外滩 7 号正式开设了第一个电话局， 设置

了一部人工交换机。 并在租界内的马路上

架设了线杆。 25 家客户成为上海首批电话

用户。 这个电话局是上海， 也是中国最早

的市内电话局。

早期的电话学名叫磁石式电话， 用的

是电池， 拨打要靠手摇 。 与现在的程控电

话直接拨号通话不同， 这种“摇把子” 必

须先接总台。 总台接线员看到对应的线路显

示灯亮了后， 将接线柱插入亮灯的插孔，然

后问：“要多少号？ ”得知号码后，接线员再将

连线的另一个接线柱插入对应号码的插孔，

双方这时可以进行通话了。

打电话易“忘词”？ 有教你打电话的书

1877 年：

全国第一部电话出现在上海

早期南京的电话号码又是怎样的呢？

在档案馆里， 记者查到了民国 36 年也就

是 1947 年，南京市印制的电话簿。 这本小

册子只有一个肥皂盒大小， 封面上印着

“交通部南京电信局”。 在册子里，记录了

当时使用的各类特殊电话号码。 当时依然

保留有一些两位数的号码，基本上属于政

府机关， 比如国民参政会的号码为 77，中

央组织部的号码为 79，国民政府的号码为

82 等。 此外，当时的民用电话号码基本上

为 5 位数。

早期的特殊紧急号码又是什么样的？

比如火警，跟现在的“119”相比有何不同？

根据史料记载，民国初年，规定火警报警

专用电话号码，全国各地都不同，北京最

早公布的两个火灾报警电话号码： 一是

“09”，一是 5 局 0100。

而南京早期的火警电话又是什么？ 在

《交通部南京电信局》这本册子里记载，当

时的救火机构分散在全城，电话号码也不

尽相同，比如消防总队为 33884，消防队第

一 分 队 为 21692， 首 都 救 火 联 合 会 为

24828，共有 21 个之多。 当然，如果记不住

那么多号码，也有省事的法子，直接拨打

统一电话“72-74”，除了火警 ，盗警 、警察

厅、急救医院等，也可以通过这个号码转

接。 这么算下来，南京当时光是有关火警

的电话号码就有 22 个。

不过早期所有的电话都需要人工接

通，效率自然高不了。 一旦遇到紧急事件，

更是如此。 在上海消防网的“消防史话”栏

目中，可以查阅到早期关于火警电话的新

闻报道。 其中一则新闻是来自民国 6 年也

就是 1917 年的《民国日报》，描述由于电

话转接太慢，救火联合会申请了一部专用

的电话直拨机器。

南京：早期火警电话号码有 22 个之多

民国时饭店广告留的电话号码。

▲

▲

早期的磁石式电话。

精神


