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2011年家居用品流行趋势
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晨报讯 （记者 柯其其）“7 月 21

日我们通过《消费周刊》向业主介绍了

夏季装修的一系列注意事项，该报道刊

发后，得到了广大业主的认可。 随后又

有业主打来咨询电话，询问进入返潮天

气后，如何进行装修，才能避免出现遗

憾？ 其实只要科学合理地选择装饰材

料，处理好夏季装修的相关细节，夏季

照样可以装修得好。 ”7 月 26 日，鹤壁

市璐顺装饰有限公司工程部经理张红

喜说。

张红喜告诉记者，在进行装修设计

时，和卫生间共用一堵墙壁的那一面最

好不要设计成衣柜、储物柜，这样可以

防止卫生间的水汽通过墙壁渗透到衣

柜或储物柜里，从而引起家具、衣物的

发霉变质。 在工程施工上，要在容易潮

湿的墙面涂抹防水层，这种用法大多用

在卫生间，事实上门套、欧式装修卫生

间这类地方， 同样也需要涂抹防水层。

由于木制品都存在湿胀干缩的特性，如

果家里装修需要铺木地板，就需要留大

约 1 厘米的缝隙。 此外，门套若是太靠

近地面，下沿容易返潮，建议施工时门

套在瓷砖之上，可大大避免地面的潮气

被门套吸收。

如果是已经装修好的房子出现了

潮湿的现象，可以在家里的角落里用透

气的棉布包上生石灰做干燥剂，或者使

用空调的除湿功能，也可在柜子里放入

干燥剂或樟脑球等均可起到防潮的作

用。

“夏季装修要特别注意电路安全，

避免触电和火灾事故的发生。要注意线

头保护，由于夏天环境潮湿，接触线头

容易出现触电现象。 此外，要注意保养

电锯、电钻等工具，不要长时间高温作

业，避免造成短路。 ”张红喜说。

1.整体家居：简欧、中性色系列

现代简约、美式乡村 、新古典 、简欧

以及后现代主义等家具风格仍是市场的

主流，奶黄色 、驼色 、浅咖啡色的板式家

具依然备受青睐。 据介绍，近年，消费者

对家具环保的要求越来越高， 比如 2011

年被简化了的欧式家具比 2010 年更受广

大家庭的青睐和重视 ， 材质上铁艺 、藤

编、布艺与实木的结合，让消费者有了更

大的挑选空间。

2.卫浴：天然材质、智能化

如今， 越来越多的天然材质被纳入

卫浴空间设计中 ，木材、石材、藤材等纷

纷突破了不适宜作为卫浴材料的定律 。

卫浴不仅满足生理需求及个人卫生需

求， 而且更提倡把人的享受最大化地融

入到洗浴空间， 重点体现在卫浴产品的

智能化。 比如，能够实现如厕享受的智能

坐便器；能够实现视听享受的浴缸，一个

外观时尚的浴缸， 除了拥有足够的洗浴

空间，还巧妙地镶嵌了电视、音响设备。

3.地板：环保、实木、原生态

环保仍是地板行业炙手可热的话题。

由于免胶地板免胶安装可以提高施工速

度，同时也免去了施工结束后清理地板表

面胶水的环节， 除了安装和维修方便外，

更重要的是其环保性， 免胶地板将成为

2011 年全球地板业的新方向。 此外，那种

纯实木、不油漆、不加任何修饰的原生态

地板， 也是实木地板风格的一种流行趋

势。

4.涂料：崇尚自然、亲临体验

崇尚新自然主义风格已成为不争的

事实，人们渴望自然，积极亲近大自然。据

介绍，涂料产品技术未来突破点应该是向

全自然方向发展，而不少消费者追求新感

官主义风格与品牌体验。涂料消费群体对

产品的关注已经不再停留在听油漆工说

哪个好就哪个好或看见电视广告说好就

好的初级阶段了，如今，走进品牌体验店、

参与企业的体验活动成为消费者了解涂

料的重要举措。 (小家)

LAVIDA 是一个西班牙单词， 表示生

命力、生活和希望，代表了奔放、动感的生

命力量，宣扬了一种从内心深处迸发的生

命活力，以及朝着更加美好生活前进的激

情与动力。 朗代表了明朗、流畅的设计风

格和卓越的产品品质；逸则体现出目标消

费者豁达乐观、超越进取 、积极向上的生

活态度。 朗逸系列家具选用胡桃色系来做

整体设计，光泽柔和，纹理细腻优美，色调

纯正而不单调，质感质朴而不沉闷。 配以

黑油玻璃，平滑质感与光效的结合反衬出

家具的纯净。

“新世纪家具城今年的十周年庆优惠幅度

再次升级，力度绝对空前。 店庆期间新世纪家

具城‘走品牌化道路，服务鹤壁市民’的服务宗

旨得到了充分体现， 使消费者得到最大的实

惠。 ”7 月 26 日，新世纪家具城总经理索秋法

介绍说。

据了解，位于我市淇滨区兴鹤大街与黎阳

路交会处的新世纪家具城始建于 2001 年，是

我市大型家具商场之一。加盟新世纪家具城的

品牌有中国著名品牌和省级知名品牌数十家，

商场严把品牌关、质量关、款型价位关，并抓好

售后服务工作。新世纪家具城以“以诚聚商，守

信立业”为宗旨，以“名品、名牌、名店”为经营

理念，以“高档商品为主，中档商品为辅”作为

经营思路，让消费者在新世纪家具城买到真正

物美价廉的家具。

通过多年的努力， 新世纪家具城先后获

“河南省文明诚信市场”“河南省百城万店无假

货示范单位”“鹤壁市文明诚信市场”“鹤壁市

无假冒、无欺诈、无不正当竞争单位”等荣誉。

“回顾新世纪家具城过去的十年， 可以说

是一年一个台阶，从低端商场发展到高端家具

名店，每一次的进步都凝聚了新世纪人的心血

和努力，每一次的蜕变都体现了新世纪人对消

费者服务至上的观念。新世纪家具城自开业以

来，每次的周年庆祝活动都是真情实意地回报

消费者， 用真心换取消费者的热情， 用真情

赢取消费者的信任。 正是新世纪人的诚实守

信， 正是新世纪的真真实实做活动， 实实在

在送优惠， 才聚集了消费者大量的信任和拥

护， 十年庆典才能收获巨大的成功。” 索秋法

说，“今后， 我们将延续文明诚信的老传统，让

消费者在新世纪家具城买到真正物美价廉的

家具，真正让消费者感受到‘省心、放心’的优

质服务，希望广大消费者监督。 ”

幸福家之朗逸系列家具

让消费者真正得到实惠

———访新世纪家具城总经理索秋法

□

晨报记者 康迎风 文 / 图

用好品质和好服务赢市场

———访鹤壁欧泊尚家公司总经理谭风
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璐顺装饰教您如何

避免夏季装修遗憾

装修中铺贴瓷砖

要留多大缝比较合适

索秋法

“我相信口碑的力量， 我经常对员工们说

‘成在市场，败在工程’，客户的口碑非常重要。

有时客户的一句不满意， 就会引发他所在小区

的所有业务都谈不成，这绝不是危言耸听。 只有

从设计、材料、施工工艺到后期配饰等各个环节

都做到让客户满意。大家才会口口相传。譬如说

这个客户感觉我们装修好，价格也公道，就会向

亲戚朋友推荐我们欧泊尚家， 而客户已装修好

的房子就是最好的样板间，这样一来，老客户就

带来了新客户。 ”7 月 26 日，鹤壁欧泊尚家公司

总经理谭风在接受采访时说。

今年 28 岁的谭风在生活中是一个随和的

人，在工作中却不讲任何情面。“对欧泊尚家而

言，质量是企业的生命，而服务是生命的源泉。

如果有哪一个员工疏忽了这两点， 是绝不允许

的。 在我们的服务体系中，无论是售前、售中，还

是售后都有着严格的程序和规范的制度。 ”

据谭风介绍， 为让我市的消费者享受到高

性价比的家装，在价格方面，欧泊尚家可谓是下

足了工夫。 他们严禁低点切入、漏项报价，工程

质量按照新版的国标验收， 把环保标准写进合

同，严格保证材料的品名、等级，两年质保，终生

成本维护、设计专人审核、全程跟踪服务。

“我们追求的是优良的价格性能比。 由于家

装是个比较复杂的系统工程， 消费者对此并不

十分了解具体的专业知识，我

们会根据消费者的需求， 在帮

其挑选材料时严格遵循适用、

够用的原则， 这样就避免了预

算总价超高。 且我们的服务和

品质绝不打折， 个别家装公司

为了追求报价低， 装饰材料会

用一些档次比较低的， 甚至是

不环保的。 但在我们欧泊尚家

绝不会出现这种情况。 我们用

的全是品质好、 环保指数高的

材料。 我们欧泊尚家从不在预

算报价上做文章， 不会把客户

懂的项目报得比较便宜、 不懂

的地方报得比较贵。 也从不报

虚价， 而是按照自己的成本报

标准价， 每一个项目都经得起

推敲。 因为只有质量过硬，才会吸引消费者，才

会有更多的回头客。 ”谭风说。

据了解， 鹤壁欧泊尚家公司成立时间虽然

不长，但其凭借精确的定位、高端的管理、过硬

的质量赢得了我市广大消费者的认可和赞许。

每个月的客户来访量、签单率都呈上升趋势，且

在消费者中的口碑很好。

谈到下一步打算时，谭风表示，将不断强大

自己的团队，对员工进行企业文化、专业知识、

综合素质的严格培训，进一步完善公司管理，进

一步完美自己的施工，努力做到更好，通过公司

的优秀人才和精益求精的工作态度为每一个客

户提供优质服务。“眼下我们的签单量一直在增

加，但无论有多少个工地，我们始终坚持把这个

市场基础做好，一丝一毫也不敢松懈。 我们相信

只有好品质、好服务、好口碑才能赢得市场。 ”

鹤壁欧泊尚家公司总经理谭风

装修中铺贴瓷砖要留多大缝比较

合适？ 关于这个问题，没有一个统一的

标准，除了满足瓷砖本身的热涨冷缩的

因数外，还需要结合瓷砖铺贴的装饰效

果来定。下面的一些常见的瓷砖的留缝

大小给大家一个参考：

1. 厨卫的无缝墙砖留缝的大小一

般来说应该在 1mm~1.5㎜左右， 不低

于 1㎜。 可以以气钉或者是包装带来作

为参照物。 (备注：现在市面有一种专门

用来瓷砖留缝的辅助材料———十字架，

宽度有 1mm、2mm、3mm、5mm 等 。 价

格也不高，使用十字架来留缝，可以很

好的保证瓷砖的接缝平直，缝隙的大小

均匀。 )

2.特殊效果也可以将缝隙加宽，如

5mm 等。 象一些仿古砖或者是外墙砖、

阳台条砖以留宽缝为佳。

3.地砖（如玻化砖等）在铺贴时一

般留缝在 1.5mm~2mm 左右。


