
煌家灯饰广场即将开业

全新领航鹤城灯具市场

□

晨报记者 康迎风

豫 北 最 大 的 精 品 灯 饰 专 业 卖

场———煌家灯饰广场 9 月 10 将正式营

业。 9 月 6 日，记者来到位于新区淇滨

大道与桂花巷交会处的煌家灯饰广场

了解开业前的情况。据煌家灯饰总经理

袁亚飞介绍，目前灯饰广场一切准备就

绪，就等正式开业的日子了。 整个灯饰

广场营业面积达数千平方米，商场内引

进了众多国内外一线灯具品牌，力争将

灯饰广场打造为豫北最专业的灯饰销

售卖场， 全力为消费者提供最优质、最

高品质的购物生活。

“煌家灯饰广场作为一家以零售、

工程为终端的专业灯饰卖场，无论顾客

选择什么价位的产品，我们都会持之以

恒地专注于产品的完美品质。完善的售

后服务是我们永恒不变的服务主题，我

们始终遵循以售后带动售前的发展理

念服务消费者，使消费者可以在我们这

里享受到高品质的服务。 ”袁亚飞告诉

记者。

据悉， 煌家灯饰广场创新购物举

措，率先将灯具购物由传统市场散户消

费方式，向专业卖场模式转变，以居家

情景的方式向广大消费者展示灯具商

品， 煌家灯饰将灯区分为金色水晶灯

区、现代水晶灯区、现代灯区、欧式灯

区、中式灯区、商照灯区和户外灯区，使

消费者购物更有针对性。随着市场的试

营业，欧普照明、雷士照明、飞利浦、欧

特朗极美、 企一 LED 和亚明等百余知

名品牌相继落户煌家灯饰广场，为消费

者提供更具针对性和多样性的购物选

择，争取为消费者打造一个最具特色的

品牌灯饰市场。

“煌家灯饰将为不同消费人群提供

更多的选择，更可靠的品质保证，更完

善的销售服务，更合理的性价比和更贴

心的售后保障。 ”袁亚飞说。

鹤壁市食品百货

供应商商会成立

晨报讯（记者 柯其其）9 月 3 日，

在礼花齐放、 鞭炮齐鸣的热烈气氛中，

鹤壁市食品百货供应商商会正式成立。

这标志着我市多家食品百货供应商由

以往的单兵作战走向了组织化，对推进

我市贸易的发展将会起到桥梁作用。

据不完全统计，目前在我市从事食

品百货代理的经销商单位有 80 多家。

为净化市场，打击假冒伪劣产品，营造

健康发展、公平竞争的良好环境。 在市

委、市政府和市民政局、市工商联等有

关部门的大力支持下，鹤壁市食品百货

供应商商会应运而生。

成立之初的鹤壁市食品百货供应

商商会现有 30 多家会员， 主要由向我

市各商场、超市供应百货、食品系列等

各类商品的供应商自愿组成。

据了解，鹤壁市食品百货供应商商

会成立后，在依法保护会员正当经营活

动，维护会员合法权益的基础上，将协

助工商部门、质检部门打击假冒伪劣产

品，净化市场，帮助会员单位提高经营

水平，维护消费者合法权益。与此同时，

商会还将通过各种方式， 加强横向联

合，沟通信息，开拓市场，加强会员单位

与各级政府的联系、开展会员之间的联

谊活动等，从而促进我市经济贸易的健

康发展。

“鹿产品不仅健

康滋补， 还是不常见

的美味， 也是绿色健

康的馈赠佳品， 很多

人中秋送礼首选鹿产

品。 ”9 月 6 日，鹤壁

市圣鹿源鹿产品专卖

店负责人付秀先在接

受采访时说。

据付秀先介绍， 健康绿色的鹿肉、鹿

茸、鹿血等鹿产品非常受市民欢迎，销售形

势火暴。鹿是世界上珍贵的野生动物，全身

是宝。自古以来鹿产品，尤其是鹿茸被称为

防病强身、 滋补美容、 延年益寿的保健佳

品。 现代医学研究证明， 鹿茸不仅是补养

品，还是神奇妙药，鹿茸对腰膝酸软、浑身

疲乏、免疫力低下等有明显的治疗效果。鹿

浑身是宝，鹿茸、鹿胎、鹿鞭等都具有极高

的药用价值和保健功效， 为避免买到假冒

产品，建议市民一定到正规专卖店购买。

“现在市民们的生活条件好了，着重追

求健康、绿色，我们推出的鹿茸素、鹿茸茶、

茸参胶囊、超微冻干粉、鹿皮制品、鹿肉、鹿

酒等深加工产品都得到了广大消费者的青

睐，销量一直处于攀升态势。我们将继续秉

承‘品质为本，诚信至上’的经营理念，为鹤

壁市民奉献出更多、更好的鹿产品。 ”鹤壁

市圣鹿源鹿产品专卖店经理付秀先说。

本版主持 / 康迎风 TEL:13353927077� E-mail：hbrbkyf@126.com

编辑 / 康迎风

消费周刊 / 家居

2011 年 9 月 8 日 星期四

16

淇河晨报

◆

提防“套餐装修”低价诱惑

近两年，随着家装公司推出名目繁多的“套

餐”装修大行其道，消费者在消协及行业协会对

装修公司的“套餐”价格的投诉也越来越多。 不

少家装公司先报出较低的装修套餐价格， 并辅

之以免费设计承诺，要求消费者先交纳定金，交

完定金后， 装修设计人员根据上门测量结果出

具的装修预算却远远高于消费者选定的套餐。

此时，消费者一旦反悔，定金将无法退回。

◆

“增项不可控”其实也可控

“前期经过严谨沟通和预算所签订的价格，

只要开工后业主在设计方案及选材上不做主动

变更， 最终价格绝无增项。” 但在实际装修中，

消费者遭遇增项导致预算超支的情况不在少

数。 新浪家居调查显示， 水电改造部分的支出

超出预算的占到了 75

％

。 一家装饰公司设计

中心总经理钱先生表示， 增项不可控是个误

区， 只要开工前设计师、 工长、 项目经理和业

主进行严谨的“预交底”， 并做足大量准备工

作， 没有什么是不可控的。 例如： 在房间内用

标有尺寸的胶带预走水电路； 测量墙面实际情

况， 标出需要进行二次处理和找平的地方； 要

求施工中任何有关费用的增减工长都必须填写

变更单， 并由四方签字确认。 如此一来， 只要

消费者开工后无主动调整， 装修实付价格是绝

对可以提前算清的。

◆

“定制” 家具售后问题多

实木家具只在外面贴了一层木皮， 精挑细

选的儿童家具最后颜色、 款式全不对……诸如

此类材质不同、 尺寸不符、 质量瑕疵等货不对

板的问题困扰着不少消费者。 而许多商家在面

对消费者退换货要求时， 往往以定制家具属于

特殊制品， 退换货不好处理为由， 拒绝消费者

的请求。 为此， 工商部门提醒消费者， 定制家

具应注意遵循以下原则： 选择信誉较好的企

业； 合同内容包含图纸应注明家具的基材、 颜

色、 尺寸等； 家具做好后一定要亲自验货， 确

定各种材料使用无误， 并保留一笔尾款在验货

确保没问题后再付。

◆

买瓷砖要买送上楼的瓷砖

某家居网站近日就瓷砖、 木地板等建材货

物在售后送货时， 消费者遭遇送货不上楼的尴

尬做了一系列问卷调查， 结果显示有 7 成网友

有过类似的遭遇， 9 成多网友希望厂家提供配

套的送货上门服务。

据建材行业内部专业人士介绍， 瓷砖销售

本来就是一个半成品销售， 如果真要瓷砖全部

送上楼， 将占到销售成本的 3 个点左右， 会放

弃本来微薄利润中的一部分， 是很多企业放弃

送货的最直接原因。 专家指出， 从销售服务角

度讲， 瓷砖肯定要送上楼， 商家有责任将其送

上楼 。 因此业主购买瓷砖时 ， 一定要先问清

楚， 商家是否提供免费送货上楼服务， 如果不

免费而要收取搬运费， 则搬运费是多少， 怎么

计算。 如果价格不合理， 业主可以另选商家。

另外， 建议业主考虑选择大品牌瓷砖， 除了质

量有保证外， 收费项目也清楚明白， 而且一些

大品牌已率先实行瓷砖免费送货上楼服务。

◆

拆开卖的配件更要索发票

如今， 家装购买的木地板、 橱柜、 家具、

坐便器 、 浴缸等， 需要连接件才能使用的产

品， 光买主体是不行的， 离开必需的零件则不

能使用， 这就需要购买这些产品时额外掏钱购

买配件。 一位卫浴商家私下透露， 有时候拆开

卖， 也是为竞争需要 ， 卫浴产品利润越来越

低， 不做特价、 不搞活动， 消费者不买账， 商

家在基本利润核算下， 当然要在营销手段上下

点工夫。 随着产品利润日益“摊薄”， 一些厂

商纷纷在零配件上做文章， 销售时， 如果消费

者不提， 商家一般不会主动说起配件费用问

题， 有些在消费者的购买意愿确认时才说明，

有些直到送货到家安装前才告知。 消费者也往

往看到几千元甚至上万元的主件都已经购买，

就不再计较一两百元的配件费了。 对此， 律师

提出建议， 消费者在购买建材产品时， 不管配

件是否赠送 ， 价值多少 ， 都应向商家索要发

票， 并标明对应产品型号， 便于日后维权。 即

使拆开卖， 收费项目也须明示， 根据 《消费者

权益保护法》 第八条规定， “消费者享有知悉

其购买 、 使用商品或者服务的真实情况的权

利”。 （据 《北京晨报》）

晨报讯（记者 陈海寅）走进位于新区黎

阳路中段的万福楼酒店，一股古色古香的气息

便迎面而来。 服务人员的中式工装、走廊墙上

挂着的梅兰竹菊的木板雕画、各个包间门上的

词牌名和包间内的诗词字画……映入眼帘的，

全是古风古韵的气息。

9 月 6 日，万福楼酒店的总经理李勇先生

接受采访时告诉记者，计划于近日正式营业的

万福楼酒店， 新装修的风格全部为仿古中式，

令酒店整体面貌都焕然一新。

“重新装修的万福楼酒店比原来的营业面

积扩大了一倍，有 2000 多平方米，共 20 个包

间（包括两个主题包间，用于过生日、祝寿），可

同时容纳 200 多人就餐。 ”李勇向记者介绍，万

福楼酒店经过两个多月的装修，已经于 8 月中

旬开始试营业， 计划于中秋节前后正式开业。

“试营业的这段时间，就是一个磨合期。不仅酒

店内部的人员管理、餐饮服务需要磨合，酒店

和新老顾客之间也需要磨合。因为我们这次暂

停营业装修，变化的不只是酒店的内部装修风

格，还有菜品、菜味及服务理念。 我们的标准

是：要让老顾客有焕然一新的感觉，也要让每

一位来酒店就餐的新顾客都很满意。 ”

“重新营业的万福楼酒店的菜品集众多菜

品之精华，并推出本店独有的特色菜，色香味

俱全。相信每一位光临本店的顾客不仅能大饱

口福，做工精美的菜品还能让顾客大饱眼福。 ”

李勇说，重新营业的万福楼酒店，从厨师到服

务人员，全都是新招聘的。而仅招聘厨师，就历

时一个多月。 最终从众多应聘者中，选出了现

在的厨师队伍。

“招聘厨师时， 我先后去了郑州、 濮阳等

地，对所有应聘者都进行了严格的筛选。 现在

酒店的厨师队伍中共有九个厨师长，全部是国

家特级厨师，都有各自的拿手菜品。 ”李勇说，

餐厅的服务人员也是经过了严格的专业培训

之后才正式上岗。

“万福楼酒店将于中秋节前后正式开业，

届时欢迎新老顾客前往品尝菜品，感受不一样

的‘万福楼’风格。 ”李勇说。

家庭装修谨防遭遇“温柔一刀”

家庭装修是把生活的各种情形“物化”到房间之中，所买房间的设计业已完成，不能做大的调整了，所以剩下可以动的就是装修装点。

家庭装修是件浩大而琐碎的工程，面对鱼龙混杂的装修市场，对家庭装修并不精通的业主们很多时候只能吃“哑巴亏”。 无论是大到地板、

家具的定制还是几颗镙丝钉的购买，办理开工手续到组织水电、木工等多个工种的协调工作，都需要业主用智慧去整合。 本报为消费者特

意搜集了一些真实生活中的装修事件与问题，旨在提醒消费者共同防范。

9 月 3 日，由买多网鹤壁运营中心

主办的中小型企业管理发展高峰论坛

在鹤壁迎宾馆胜利闭幕。图为部分企业

代表合影。 晨报记者 康迎风 摄

让市民吃上放心烧鸡

晨报讯（记者 柯其其）“我们公司前身为

‘张存伟道口烧鸡老铺’，20 余年来，我们始终

秉承产品质量安全第一的原则，率先向社会承

诺绝不在烧鸡制作过程中加国家禁止的添加

剂，一定要让市民吃上放心烧鸡。 ”9 月 7 日，

滑县张存伟道口烧鸡有限公司总经理张存伟

说。

张存伟告诉记者，张存伟牌道口烧鸡加工

制作十分考究，从宰杀到成品，要经过十余道

工序。“我们采用宫廷秘方，使用鲜嫩活鸡，辅

之以各种名贵佐料和老汤， 精细加工而成，该

鸡风味独特，具有五味佳、酥香软烂、咸淡适口

等特点，由于其熟烂惊人，食用时不需要刀切，

用手一抖，骨肉即自行分离，无论凉热，食之均

余香满口。 ”

据了解，滑县张存伟道口烧鸡有限公司采

用连锁加盟的经营方式，当天将产品运往各地

连锁店， 以此保证让消费者吃上当天的鲜烧

鸡。“因为我们非常注重品质，‘张存伟牌’烧鸡

获得了中国著名品牌、河南电视台上榜品牌等

诸多荣誉。 中秋节来临之际，我们针对团购推

出了优惠活动，欢迎广大消费者前来选购。 ”张

存伟说。

想买超值建材产品 来“冠军联盟”省钱特卖会

晨报讯（记者 柯其其）为庆祝红苹果家

居 9 月 10 日隆重开业， 红苹果家居、 圣象地

板、 马可波罗磁砖等 10 家家居建材企业将在

9 月 10 日下午举行“冠军联盟”省钱特卖会。

据悉，鹤壁红苹果家居是我市一家以出售

中高端家具为主的家具卖场，他们销售左右家

私、伊丽莎白家私、红苹果家私、多喜爱家私和

一品江南家私，这五大品牌都曾经在中国家具

评比中获得过大奖。“我们以提高鹤壁人家居

生活为使命，用一流的品牌、一流的品质、一流

的服务打造鹤壁整体家居第一品牌。 ”鹤壁红

苹果家居总经理李跃霖说。

为庆祝红苹果家居 9 月 10 日隆重开业，

红苹果家居、圣象地板、马可波罗磁砖、多乐士

漆、我乐橱柜 、欧派木门 、美尔凯特自清洁吊

顶、冠珠陶瓷、浪鲸卫浴、日丰地暖 10 家家居

建材企业将在 9 月 10 日下午 2 时 30 分至 5

时 30 分举行“冠军联盟”省钱特卖会。 届时到

现场参加活动， 满额将获赠西门子对开门冰

箱、格力冷暖柜机、小天鹅滚筒洗衣机等超值

大礼，并有机会抽中汽车大奖（15 年使用权）

及电动摩托车、自行车等奖品。

万福楼酒店全新装修即将开业

新环境 新面貌 笑迎广大新老宾客

古井贡酒 2011年中秋

答谢酒会举行

9 月 5 日，古井贡酒 2011 中秋答

谢酒会在新区鹤源酒店举行，古井贡

酒 200 多名重点客户应邀前来参加

酒会。 图为活动现场。

晨报记者 李金芳 摄

中秋送礼首选鹿产品

———访鹤壁市圣鹿源鹿产品专卖

店经理付秀先

□

晨报记者 康迎风 文 / 图

付秀先


