
核心提示

储物柜发霉、拖鞋浴袍不经消毒循环使用……

公共澡堂藏污纳垢令人忧

刚要行窃就被逮

11 月 19 日凌晨 5 时 13 分 08 秒， 刚刚进行过技术升级的市保安

服务公司 110 联网报警系统突然显示新区黎阳商贸城 B 防区某商店

发出盗警，系统自动传输到正在该处巡检的处警车车载台。 保安队员

火速赶到现场实施布控， 并从商店揪出藏匿在洗衣机纸箱内的嫌疑

人，缴获作案工具老虎钳一把。图一为现场抓到嫌疑人，图二为保安队

员在联网报警接警台工作。 通讯员 段相普 摄

一天押回俩命案嫌犯

晨报讯（记者 周凯楠）11 月 18 日，

市公安机关创下“清网行动”中命案追逃

纪录，俩命案嫌犯在同一天落网，并于同

一天被抓捕小组押解回鹤。

命案嫌犯黄某于 2011 年 11 月涉嫌

故意杀人案后潜逃， 九州派出所抓捕小

组连续奋战，先后赴广西、上海、信阳等

地排查犯罪嫌疑人黄某的线索，于 11 月

17 日 16 时许，在贵州毕节金沙县将黄某

抓获归案。 2005 年，周某涉嫌故意伤害致

人死亡，之后一直潜逃于南方各个城市，

今年 11 月 17 日 7 时，周某在深圳火车西

站被红旗派出所抓捕小组抓获。

18 日下午，黄某、周某先后被押解回

鹤壁。 （线索提供：刘卫军 魏振军）
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孩子在学校受伤

学校承担责任吗？

市民李先生昨日来电咨询：他的孩子

今年上小学二年级，课间玩耍时被同班一

位学生推了一下，导致胳膊骨折。 这种情

况，他能否要求学校承担赔偿责任？

李先生，记者帮您咨询了律师。 律师

表示，按相关规定，把您孩子推倒致其骨

折的学生父母应当对其孩子的行为承担

赔偿责任。 另外，按照最高人民法院《关

于贯彻执行民法通则若干问题的意见》

（试行）的规定，学校也应当承担与其过错

相适应的赔偿责任。 晨报记者 秦颖

交过有线电视费

为什么不给发票？

新区市民李女士昨日来电咨询：她

住在偶之家，物业代收有线电视费，但她

交过有线电视费用后，物业没有给发票，

这是怎么回事？

李女士， 记者帮您咨询了河南有线

电视网络集团有限公司鹤壁分公司。 相

关工作人员表示， 业主交纳有线电视费

用后，物业应为其开发票，如果没有开发

票，业主可凭借收据到河南有线电视网络

集团有限公司鹤壁分公司营业大厅兑换

发票，或拨打 6999126 咨询详细情况。

晨报记者 李丹丹

王庄镇哪些地方

要集体搬迁？

市民刘女士日前来电咨询：浚县王庄

镇需要集体搬迁的有哪些地方？

刘女士，记者帮您咨询了浚县王庄镇

政府。 相关工作人员表示，首次搬迁的有

小齐村，随后根据中鹤新城社区建设进度

将逐步完成南街 、北街 、东街 、西街的搬

迁。 晨报见习记者 李旭阳

促销牛奶

有质量问题不退换？

律师：不得以促销为由拒绝退换

晨报讯（记者 渠稳）11 月 20 日，清

华园的韩女士来电反映， 她在淮河路一

家超市买了一箱纯牛奶， 回家打开箱子

后发现有一袋牛奶已经变质，“我要求超

市退货， 可超市以这是促销商品为由拒

绝退货。 ”韩女士说。

针对此事，记者采访了律师。 律师表

示，根据《零售商促销行为管理办法》规

定， 零售商不得以促销为由拒绝退换货

或者为消费者退换货设置障碍。“超市的

做法是不正确的， 商家应根据规定把存

在质量问题的牛奶退货或者进行更换。 ”

随后，记者跟随韩女士来到该超市，

经协商， 超市答应对韩女士存在质量问

题的牛奶进行调换。

□

晨报记者 渠稳 席适之

随着气温降低，在家洗澡的人越来越少，越来越多的人选择到澡堂

洗澡，我市公共浴室的生意也逐渐火暴。 从 11 月 18 日开始，记者用了

4 天时间， 对我市新区多个公共澡堂或洗浴中心进行了走访， 记者发

现，浴室内的拖鞋、浴袍等公共用品不经消毒就循环使用，公共衣柜的

卫生状况令人担忧，还有些人的陋习让公共澡堂更脏。

公共衣柜卫生状况令人担忧

11 月 18 日下午 4 时左右，记者来到位于淮河

路中段的一家公共澡堂，在昏暗的灯光下，记者看

见澡堂内有七八个人正在洗澡，更衣室的地上横七

竖八地散落着一些拖鞋和各种洗浴过程中产生的

垃圾。

记者随手打开了一个公共衣柜，由于长期放置

在潮湿的环境下， 公共衣柜的内壁已经开始发霉，

散发出一股难闻的味道。一些来洗澡的顾客为了避

免衣物被弄脏，就把一些废旧报纸铺在衣柜内。

“这是谁的袜子？”突然，有位市民喊道，原来他

打开储物柜后发现了一双原本是白色但已发黄的

袜子，澡堂内一位搓澡工表示，这估计是前一位顾

客落下或者不要了的袜子，这位市民听后随手将袜

子扔到地上。

记者发现， 这家公共澡堂共有将近 50 个储物

柜，记者连着看了数十个，每个储物柜内壁都有些

发黑。“这些储物柜也太不干净了，准备换洗的衣服

放在里面都被染上发霉的味道， 跟你们老板说说，

也该把这些用了好几年的衣柜换一下了。 ”一位前

来洗澡的市民对澡堂的搓澡工说。

随后，记者又对华山路、海河路、兴鹤大街上的

几家小型公共澡堂进行了暗访，这些澡堂里的储物

柜都不同程度地存在不干净的状况，记者还时不时

在储物柜内发现脏袜子、脏内衣等物品。

《沐浴场所卫生规范》规定：一客一换一消毒

记者发现，不管是大型的洗浴中心还是小型的

公共澡堂，里面的拖鞋和浴袍都是公用的，这让记

者对这些公共用品的卫生状况产生了怀疑。

在淮河路、 海河路上的一些小型公共澡堂内，

拖鞋四处摆放，记者留意了一下，这些拖鞋或多或

少都被损坏了，很难找到完整的拖鞋。“好拖鞋容易

丢，我们把拖鞋买过来之后，先用剪刀把拖鞋剪坏

一部分，这样可以有效避免丢失。”海河路一澡堂负

责收费的工作人员告诉记者。

这些拖鞋被前来洗澡的市民随意使用，一位顾

客刚把拖鞋脱下来， 另外一位顾客就又穿了起来。

“我认为， 澡堂应该给每位顾客准备专用的一次性

拖鞋， 不要让大家交叉使用， 不然很容易传染脚

气。 ”一位顾客和记者聊天时提出。

在一些大型洗浴中心， 澡堂除了提供拖鞋，还

给顾客提供浴袍，可这些浴袍也存在交叉使用的情

况。在兴鹤大街中段一家洗浴中心内，记者看见，一

位顾客洗澡时刚把浴袍脱下交给一名服务生，这名

服务生就把这件浴袍穿在另一位洗完澡的顾客身

上。“你们的浴袍多长时间清洗一次？ ”记者询问一

位给顾客穿浴袍的服务生， 这位服务生告诉记者，

他也不太清楚，“大约两三天清洗一次吧，大家都是

来洗澡的，还能不干净？ ”

随后，记者查询了相关规定，根据《沐浴场所卫

生规范》第十七条规定：所有供顾客使用的公共用

品用具如茶杯、茶具、浴巾、拖鞋等均要实行一客一

换一消毒，必须设置专门密闭的消毒间 ，做到“专

人、专室、专工具、专消毒、专储存”，非一次性拖鞋

应配备专用消毒桶。已经消毒的公共用具必须存入

有标识的密闭保洁柜中。

各种陋习

让澡堂变得更脏

在调查过程中， 记者发现，

蒸房也是卫生“重灾区”。记者在

兴鹤大街一家洗浴中心的蒸房

内看见，一些顾客在蒸桑拿的过

程中，不停地向蒸房内吐痰。“这

些人太没有公德心了，蒸房内温

度本来就高， 他们在蒸房内吐

痰， 高温导致这些痰液蒸发，蒸

发的痰液随后被其他人吸入，很

容易传染各种疾病， 想想就恶

心。 ”一位正在洗澡的顾客说。

蒸房内不仅有人随地吐痰，

还有一些孩子撒尿。在黎阳路一

家洗浴中心内，一位家长领着孩

子在蒸房内蒸桑拿，家长在蒸房

内搓澡， 孩子则在蒸房内撒尿。

更令其他人气愤的是，厕所和桑

拿房仅有一墙之隔。

不少人洗完澡后喜欢躺在

床上休息一会儿，可您是否留意

过洗浴中心的床单呢？ 记者发

现，多家洗浴中心休息室内的床

单存在不卫生的现象，有些床单

褶皱不堪，床边又黑又黄。

记者在黄山路一家洗浴中

心采访时，正巧碰到一位刚洗完

澡的中年男子， 他往床上一坐，

一只脚踩到床边，掀起床单擦起

脚来。 临走时，该男子还用床单

把皮鞋也擦了一下，原本就不太

干净的床单变得更脏了。

在淮河路一家公共澡堂，一

位刚洗完澡的市民对记者说 ：

“我每次都是把衣服垫在床上才

敢坐一下。 ”

“我们每天都会对床单进行

更换，但早上换的，到晚上就脏

了，有些人的习惯确实不好。”兴

鹤大街一洗浴中心的服务员说。
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