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财税单位的窗口

市民理财的帮手
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泰康重开“e 理财 B 款”

“明星”理财产品王者归来

常年理财的投资者都知道，2009 年“泰康 e

理财”是理财界出镜率最高的词汇之一，尤其是

泰康“e 理财 B 款”进取型投资账户，更是在业内

创造了 8 年 12 倍收益的理财神话。 可惜此款产

品大部分时间处于停售状态，令众多追随者扼腕

叹息。

时隔两年之后，泰康人寿再次发力，重开“e

理财 B 款”进取型账户，投资者可以通过泰康人

寿官网申购。 此举引起了业内各方的关注，更是

有铁杆粉丝表示力挺到底， 泰康“e 理财 B 款”

“神话”或将延续。

“别人恐慌我贪婪，别人空仓我建仓”是股神

巴菲特投资理财的准则。 所以要想获得好的收

益，在低点建仓就十分关键。 前段时间大盘不断

下跌让许多投资者心生退意，急于空仓。近日，大

盘连续上涨则再次勾起了投资者的“食欲”，是否

到了抄底的时刻成为人们关注的话题。

众所周知，在理财界，保险公司的资产管理

团队对于宏观经济形势的分析能力无疑排在业

内前列，其对大盘走势的跟踪把握也更具专业性

和长期性。 泰康在线负责人告诉记者，单纯从国

内宏观环境上来说，最低迷的时候已经过去。 现

在投资还是有风险，但机会已经大于风险，进场

即是“别人恐慌我贪婪，别人空仓我建仓”的抄底

机会，要想获得好的收益，在低点建仓很关键。

泰康在线负责人分析，尽管以后市场可能由

于欧债危机等外围因素有所波动，但踏空的风险

要比参与后可能波动的风险要大，所以对于关注

长期收益的投资者， 现在已经到了建仓的时候，

在这种好时机下，泰康人寿决定通过泰康在线重

新打开明星账户“进取型投资账户”的销售，让客

户收益最大化。

泰康在线为投资者算了一笔账：如果投资者

在 2008 年 10 月份建仓，三年后即使股市回到像

去年 10 月份这样的另一个市场低点， 投资者也

能收到良好的回报，因为股市毕竟是螺旋式上升

的。 以 2008 年 10 月 31 日 1728 点算起，至 2011

年 10 月 25 日，上证指数上涨了 39%；如果投资

泰康投连险进取型账户，收益率将是 183%。

据悉，泰康“e 理财 B 款”进取型投资账户自

2003 年 1 月成立至 2011 年 10 月 31 日， 在 8 年

间实现了 1165.44%的累积收益，而同期上证指数

的涨幅不过 64.57%，这样一款靠业绩说话的理财

产品，难怪有专家称泰康“e 理财 B 款”进取型账

户为“明星理财产品”。

泰康“e 理财 B 款”在抄底时刻同时提示了

风险，并告知保户当股市处于上升阶段时，客户

可以把资金转移到积极的偏股型账户中，而当股

市处于震荡期时，客户又可以把资金全部转移到

货币避险型账户中，保证资金安全（货币避险账

户过往 3 3 0 天实现 3 . 6 % 的收益）， 该产品每年还

提供 5次免费账户互转服务。 （泰宣）

移动充值选建行

红包、团购、秒杀连环享

□晨报见习记者 杨阳

近日，记者从建行获悉，去年 12 月 1 日至今年 3 月 31

日， 建行与中国移动联合开展账号支付充值购物送红包、

快捷付签约充值送红包及 IPHONE、IPAD 团购秒杀三重

礼活动。

活动一：移动充值选建行，充值消费即有礼

活动期间，中国移动手机支付用户，每月通过建行账

号支付，首次充值满 50 元返 10 元手机支付电子券；并通

过短信发送一张指定日期的团购秒杀验证码，客户可以凭

验证码参加活动三 IPHONE、IPAD团购秒杀；账号支付充

值完成后手机支付消费单笔满 50 元返 20 元商户代金券，

先到先得。 每日最高送电子券 810张，送完为止，当月送电

子券不超过 25万元。

活动二：建行快捷付，签约充值送好礼

活动期间，中国移动手机支付用户，每月通过建行快

捷付， 首次充值单笔满 50 元返 10 元手机支付电子券，而

且可获得一张团购秒杀短信验证码，可参加指定日期的活

动三 IPHONE4、IPAD秒杀。 先到先得，100万元电子券送

完即止。

活动三：移动充值选建行，秒杀团购连环享

本次活动合作方中移电子商务提供客户的团购认证

码给团购网站，团购网站（www.ccb-cmpay.com）在团购期

间认证客户的有效身份。 客户在活动期间内在团购网站参

加精彩团购、秒杀活动。 自 2011 年 12 月 1 日至 2012 年 3

月 31 日，每月 1 日、16 日各一期团购，团购网站在每期规

定时间开放团购秒杀。

新华保险四大亮点

凸显客户经营战略

近日，新华保险为答谢近 2500 万客户倾力打造的第十一届客户服

务节圆满落下帷幕。 作为国内首家实现 A+H 股同步上市的保险公司，

新华保险 2011年全面落实“以客户为中心”的经营战略。 为回馈广大客

户，此次客服节于 2011年 8月启动，为期 4个月，呈现四大亮点。

本届客服节围绕成立十五周年司庆感恩、客户回馈、服务推广三条

主线设计推出八大类系列活动，覆盖健康、教育、环保、助学等方面，通

过电子服务、星级理赔、少儿书画大赛、健康管理全国巡讲等丰富多彩

的活动形式，为广大客户带去更便捷、更规范、更人性化的服务体验。

“公益助学”是本次客服节的一大特色。据悉，8月启动客服节以来，

新华保险围绕青少年儿童教育和健康成长主题在各地陆续开展了 30

余场公益助学活动，如在广东举办以“幸福广东，爱在新华”为主题的大

型公益活动， 使全国各地的少年儿童受到了来自新华保险切切实实的

关爱。

第十一届客服节期间， 继启用全国共享中心和亚洲一流的数据中

心之后，新华保险率先试水理赔星级服务管理体系，推动客户服务全新

升级。借鉴国际通行的酒店业星级管理模式，新华保险开保险行业之先

河，首创了“理赔服务星级评定管理体系”。 首批参与评定的新华保险

190多家分公司本部及中支公司已陆续授予星级服务标识， 约 2500 万

客户率先享受到一整套规范化、标准化的星级理赔服务。

新华保险新 5 年战略中，明确提出要建立一整套“以客户为中心”

的运营体系，通过信息分析、客户分层、服务包设计和服务评估来提升

客户体验。 为此，2011年新华保险围绕有效提升客户体验，积极推广 E

服务应用，开拓发展电子化服务新功能，为客户提供更加便捷高效的服

务手段。其中，网站法人业务支持平台开通标志着其电子化服务的渠道

覆盖率达到 100%；领先业内的互动服务平台上线实现了短信平台与电

话服务中心的协同服务， 使客户可以通过短信与客户服务专员进行无

线交流。 （长宾）

春节，你要花多少钱

有钱无钱回家过年，每到春节前后，网友们都要

在网上晒出过年账，数字有高有低，有辛酸者也有

高兴者。 近日，笔者围绕过年消费开支算了一下账，

发现过年消费账弹性大， 一般是由收入水平所决

定，中等收入家庭大多要花五六千元。

车辆路上出故障

“非事故道路救援”帮助您

晨报讯（记者 秦颖）汽车远行，车主们最怕

爱车“罢工”添乱。 7日，王小姐开车回老家探亲，

在准备返回时车打不着火了，想到投保平安电销

车险时， 平安曾承诺赠送“非事故道路救援”服

务，她随即拨打了平安车险客服电话 95512，没想

到在线连接三方通话后 10 分钟， 救援人员就赶

到了现场，并很快维修好了汽车。

“买了 5 年车险没理赔过一次，这次终于平

衡了。 ”王小姐笑着对记者说，她表示自己对平安

车险“非事故道路救援”服务非常满意。

“非事故道路救援”服务正是平安为客户解

决此类烦恼而提供的特色服务内容之一。在其救

援网络覆盖范围内， 平安提供 24 小时全天候救

援服务，包括紧急送油、紧急加水、更换轮胎、现

场抢修、拖车牵引、吊车救援等。

“目前，随着异地出差、自驾游等越来越频

繁，像电瓶亏电、轮胎爆破、电路故障等情况也相

应增加。 以前，车主只有出险时才会主动联系保

险公司。现在，平安电销主动服务非事故车主，并

将车险的作用由‘出事赔钱’变成‘日常应急’。 ”

平安电销一位市场经理在接受采访时表示，只要

是投保商业险的新渠道客户，只需拨打 95512，即

使车主身在异地，平安客服人员也会通过救援系

统联络合作厂商统一安排施救。 一般情况下，我

们会承诺 45 分钟内到达救援现场， 且 100 公里

内不限救援次数。

核心提示

受访者：姚先生，私企老板

主要开支：宴请客户，给员工发年终奖及公司团拜宴，总开支预计

在 1 0 万元以上

个人感受：看似花费很大，但只要来年生意更好，值得

与普通市民不同，姚先生预计他的过年账单将超过 10 万元，主要

花费在商务应酬上。姚先生是一家私营企业的老板，公司年营运收入百

余万元。前年过年，还是打工仔的他花费不到 1万元；去年过年，他花了

大约 9万元。目前，高端白酒、商务宴等样样涨价，他预计今年花费比去

年要高些。

10多万元的过年账，姚先生将怎样花？ 除了预算 2万元带父母、孩

子外出旅游过年外，公司有 11 名工人，每人发放年终奖 2000 元，就需

要 2.2万元，春节前夕公司团拜宴将花 6000元。“更多的消费则在商务

应酬上。”姚先生称，目前他已花了近 2万元买了 5台 IPAD2，另外还买

了些购物卡，所有商务花费加起来需要 6万元。尽管商务应酬让姚先生

感到纠结，但他说只要来年生意更好、企业发展更上一层，这些花费是

非常值得的。

受访者：吴女士，家庭主妇

主要开支：买年货、吃饭、封红包、买酒水等，总计 5 0 0 0 元左右

个人感受：大部分花在吃上，顿顿享受好菜、好肉、好酒

吴女士粗略算了一下她的过年账单：购买年货（包括腌制腊肉、香

肠，买水果及休闲食品）1000 元，邀请亲朋好友吃饭 1800 元，酒水花费

大约 500 元，购买烟花鞭炮 300 元左右，给小孩买过年新衣 300 元，封

红包总共大约 1000元。 由于在换季时就给父母及家人购买了不少新衣

新鞋，所以过年时没有这方面的开支。 这样一来，她的钱就大部分花在

吃上，因为物价上涨，预计今年过年花费较去年多支出五六百元。

（和讯）

受访者：方先生，IT 企业白领

主要开支：与女友两人回家路费，孝敬父母、给晚辈压

岁钱，好友结婚提前送礼，预计总开支 1 . 4 万元，单位报销

交通费 6 0 % ，实际花费 1 . 2 万元左右

个人感受：年终奖 + 一个月工资

方先生跟女友都是外地人。 他说：“过年消费的 90%都

花在路上和人情上，公司放假较晚，临近春节的机票价格

几乎是全价，两人往返一趟就要花去 4000 多元。 ”方先生

称，一年就回家一次，尽管要花掉不少钱，却早已是归心似

箭了。

“除了路费，给父母买衣服、保健品等表达孝心，还要

给些钱；给亲戚长辈们拜年要购买些礼品，加上给侄儿、侄

女的压岁钱，人情开支需要六七千元。 ”方先生说，他去年

春节回家花了大约 1.1 万元，预计今年将花 1.4 万元，因为

姐姐生了小孩要送礼，还有几位儿时的好友今年结婚要提

前送礼。

方先生在成都一家 IT 企业上班， 每月工资 5000 多

元，去年年终奖发了 6000 元，预计今年年终奖要高些，而

让他感到高兴的是从今年春节开始， 公司将为员工报销

60%的回家交通费。这样一来，一个月工资加上年终奖足够

应付回家过年的开支。

受访者：黄先生，在媒体工作

主要开支：孝敬双方父母，给老婆的弟弟买电脑，向双

方亲戚拜年，预计总花费 2 万元

个人感受：两个月工资加年终奖还不够

“去年过年花费了大约 6000 元，今年‘乘以 2’都还不

够。 ”在成都一家媒体上班的黄先生结婚才 3个月，今年过

节除了孝敬自己的父母长辈，还要孝敬岳父岳母、给老婆

的亲戚拜年。“新婚第一年，要多给岳父岳母一些钱，我准

备给他们每人封 2000元过年红包。 ”加上给自己父母每人

封的 1000元红包，黄先生要封 6000元的红包。 黄先生称，

老婆有一个正在读初中的弟弟，结婚前就答应今年春节回

家给他买一台笔记本电脑，还要带他出去旅游一趟；加上

给双方父母、 长辈买礼物， 今年过年的总预算在两万元。

“我每月工资大约 5000 元， 预计单位今年年终奖发 7000

元。 老婆暂时还没上班，我的年终奖加上两个月工资还不

够过这个年，压力大啊。 ”


