
部分欠费学校

已恢复供暖

晨报讯（见习记者 马芳）本报 2 月

15 日 5 版刊登了《天这么冷没暖气，孩子

顶不住啊》 一文， 报道了新区个别学校

因为欠费停暖的事。 2 月 21 日， 记者再

次走访了鹿鸣小学和淇滨小学， 发现鹿

鸣小学已经恢复供暖， 淇滨小学仍没有

暖气。

据鹿鸣小学秦校长介绍， 经教育部

门协调，该校补交了部分供暖费用后，已

于 2 月 17 日恢复供暖。

据记者了解， 知道个别学校的停暖

情况后，市教育局领导非常重视，市教育

局基建办公室梁主任与热力公司协调。

梁主任表示：“与淇滨热力公司协商

后，新区大部分学校已供上暖气，但这只

是一时的办法，欠费问题依然存在。 如何

彻底解决这个问题，仍需要探讨。 ”

淇滨热力公司相关负责人表示，截

至目前， 参加新区集中供热的中小学校

中，没有一所学校足额交纳用热费，虽然

这些学校没有交齐暖气费， 但为了给学

生们创造一个温暖舒适的学习环境，热

力公司已经按交费情况对多数学校恢复

供暖。

据该负责人介绍， 近年来， 新区学

校欠费情况逐年严重， 至 2011 年供热

开始时， 新区学校欠费高达 139.6 万元，

给供热企业的正常经营带来了很大困

难。

“要杜绝学校欠费问题的再次发生，

一方面需要教育行政主管部门保证财政

资金的专款专用；另一方面，目前新区多

数学校已安装了热计量表， 实现了计量

收费，作为采暖户，学校也要提高自身的

节能节费意识， 如夜晚和节假日可以关

闭供热闸门， 通过自主节能降低热费支

出，尽可能弥补采暖资金的缺口。 ”该负

责人对记者说。
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新区

107

国道与黎阳

路交叉口北

300

米路西有门

面房出售。 价格面议。

电话：15139219150

� � ●

市 委

5

号 院 住 房 一

套 ， 面积

130

多平方米 ，二

楼 ，已 装 修 ， 水 、 电 、 暖 、 车

位齐全，价格面议。

电话： 13939285627

� �

●

租 、售 山 城 区 市 委 家

属 院 一 楼 200 平 方 米 住 宅

和 200 平方米独院，水、电、暖

齐全，可居住、办公、停车。

电话： 13939285561

� � ●

老 区 福 盛 小 区（重 型

机械厂家属院）， 四楼一套

（83 平 方 米）；六 楼 两 套（82

平 方 米 、 72 平 方 米）。 水 、

电 、天然气已开通 ，有物业 。

价格面议。

电话： 13803920809

� � ●

鹿 鸣 花 园 小 区 网 通

家 属 院 6 号 楼 东 单 元 3 楼

东户 ， 168 平方 米 ，有 车 库 、

地下室。

电话： 13803926811

� � � � � 15539203121

� �

●

新 区 建 业 森 林 半 岛

别 墅 一 套 （一 层 ~ 二 层），

300 平 方 米（带 车 库）， 水 、

电 、天 然 气 齐 全 ，另 配 装 地

源冷暖热泵空调，现出售。

电话： 13137225712

� � � � � 13283920321

� � ●

转让湘江四季苑地下

车库。

电话：13939285561

� � ●

新区九江帝景小区有

一套复式房（一层、二层）欲出

租，240 平方米， 已装修， 水、

电、暖齐全，租金面议。

电话：13939285627
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新区淇河路临街四层

优质办公用房，400 平方米，去

年年底刚装修，水、电、电话、

宽带齐全， 周围服务设施齐

全，生活便利，欲租从速。

电话：18739204833

� � 联系人：高先生

●

山城区购书中心二楼 ~

四楼、新区新华书店三楼对外

出租，价格面议。

电话：3312979

� � � � 13939275209（曹先

生）
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淇滨区庞村镇有一大

型古宅院， 占地面积 5000 平

方米，修缮、保护完好，设施齐

全，可作办公、展览、餐饮、客

房等用途。 现对外出租，有意

者请联系。

电话：13939220288
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新 区 萨 米 特 陶 瓷 旗

舰店因业务拓展需要 ，特诚

聘 业 务 精 英 数 名 ， 店 长 1

名，有工作经验者优先。

工资面 议 ， 待 遇 从 优 ，

基本工资

＋

提成，有公休。

电话： 13903924303

� � � � � （王先生）

13633928119

� � � � � （吴先生）
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朝阳房地产公司诚聘：

置业顾问 5 名 ， 要求 23 岁

~29 岁，中专以上学历，形象气

质好，月薪 1100 元 + 奖金，有

经验者优先。

电话：3263111

� � � � 13939238252

� �
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因鹤壁公司业务发展

需要特聘房地产销售人员 10

名，年龄 20 岁 ~25 岁，形象气

质佳，男女不限，待遇面议。

电话：15039288057

� �
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阳光·家天下景瑞物业

招聘保洁工，年龄 50 岁以下，

男女不限，每月有四天带薪休

假。

联系电话：15039234059

� � 联系人：陈女士
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盛典置业因发展需要，

现招聘置业顾问。 要求：大专

以上学历 ，形象气质佳 ，有亲

和力及较强的团队协作能力，

语言表达能力和沟通能力强，

有房地产销售经验者优先。

电话：15139222667

� � ●

现招幼儿园园长一名，

厨师一名，有工作经验者优先，

待遇面议。

联系电话：18639225890

� � ●

现招聘煤矿井下采掘

工，50 岁以下，身体健康，安排

到国有煤矿工作，交社保。日基

本工资不低于 150 元，计件工

资，多劳多得，上不封顶，月收

入最高可达 7000 元以上。 成

功推荐者有奖励。

即日起开始报名。

电话：0392-3295999

� � � � 18803927666�

� � 地址：鹤壁新区九州路瑞

奇大厦 408 房间

找工作 到鼎鑫

鼎鑫劳务：全心全意为您服务

降温了
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2 月 23 日，我市最低气温较前一日下降了 5

℃

，据中央气象台预报，受冷空气影响，北方大部分地区气温将

下滑 4

℃～

8

℃

。 图为新区街头骑车的市民。 晨报记者 张志嵩 摄

家电延保服务，消费者不买账

———我市家电行业延保服务状况调查

核

心

提

示

去年 12 月 1 日，中国家用电器服务维修协会发布的《家电延保服务规

范》（以下简称《规范》）开始试行，这是我国首次出台关于延保服务的行业性

规范。 其实，《规范》出台之前，很多商家已制订了延保服务条款，但标准是各

公司自行制订的，没有统一的规范。 截至目前，《规范》已试行一段时间了，对

我市家电市场有哪些影响？ 2 月 21 日，记者走访了新区多家家电商场。

大型家电商场及品牌家电专卖店均提供延保服务

21 日上午 9 时许， 记者来到国美电器新春

时代广场店，一进门就看到关于延保服务条款的

海报， 商场内还悬挂着写有“延保期内 0 元维

修”、“维修三次换新机”等字样的条幅，而且每

台家电的价格标签下还贴有一张卡片，卡片上注

明了延保服务的价格和相应的期限。 据该商场

一销售人员介绍， 这是国美推出的延保服务条

款，相当于给自己的家电买了一份保险，能够延

长免费维修的年限，在延保期内，如果产品质量

出了问题， 会享受和厂家承诺保修期内一样的

“三包”服务，针对厂家的保修服务范围免费提供

维修或更换服务。

该销售人员告诉记者，现在国美规定的延保

服务最长是三年， 以一台价格 2598 元的洗衣机

为例，延保一年的费用是 115 元，延保两年的费

用是 220 元，延保三年的费用是 340 元，但不同

品牌的家电，延保服务费用也不同，家电价格越

贵，其延保服务费用越高。

记者随后来到苏宁电器兴鹤大街店，店内的

情况和国美差不多， 延保条款和价格也大同小

异， 还有部分品牌的家电有自己的延保服务条

款。 据该商场一营业员介绍，超市内的家电区或

小电器行大多没有延保服务，因为大型家电商场

和品牌家电专卖店有专门的售后服务机构，小家

电卖场没有。“一般大商场对冰箱、彩电、空调等

大家电增设延保服务，对加湿器、微波炉、饮水机

等小家电也有延保服务，但很少有消费者为小家

电买延保服务，因为觉得不划算。 ”该营业员说。

要注意延保服务条款

记者在某商场电视机展示区内

见到一名消费者正在选购彩电，但

他并没有注意到电视机旁贴的延保

服务价格，在记者的提醒下，该消费

者才注意到。他询问销售人员，在延

保期内是否全部免费维修？ 销售人

员称，因为电视屏幕容易坏，所以屏

幕的延保期是一年， 电视机机体的

延保期是三年， 如果选择购买延保

服务，会有专门的延保服务条款，里

面详细介绍了免费维修的服务范围

和期限。 该销售人员也提醒消费者

要仔细阅读免费维修范围和条款，

有些电器的部分零件可能不在免费

维修范围内。

记者在部分延保价格标签上看

到“鹤壁市物价监察所监制” 的字

样， 记者便联系了市发改委收费管

理科。 该科工作人员称，目前家电商

场推出的延保服务并不存在违规，

各家电商家需将延保服务定价上报

收费管理科， 而收费管理部门只对

其上报的家电延保价格进行监督。

市消费者协会工作人员表示，

我市家电行业推出延保服务的时间

相对较短， 目前还没有收到有关家

电延保服务的投诉， 只有一位消费

者咨询过延保服务是否合理。 提醒

广大消费者，如果购买延保服务，一

定要仔细阅读服务条款。

不少消费者对延保服务心存怀疑

采访时，记者遇到了正在商场选购家电的王

先生，王先生说：“像空调之类的家电，保修期本

来就很长，没必要再去延长保修期，等保修期过

了，差不多也该换新的了。 ”

消费者李女士称，她以前就见过类似的延保

服务，但不敢购买。“家电在延保期内坏了，商家

是否会免费维修？ 有没有监管机构监督？ 万一商

家没有按照承诺办事，又没有相关部门管，那怎

么办？ 我们实在不放心。 ”李女士说。

采访中， 多数消费者对延保服务持怀疑态

度。 也有消费者认为：“提供延保服务，说明商家

对自己的产品没信心，我可以选择其他品牌。 ”

□

晨报见习记者 马芳

《天这么冷没暖气，孩

子顶不住啊》后续

张东奎

当选浚县人大常委会主任

郑辉

当选浚县人民政府县长

李德文

当选浚县政协主席

晨报讯 浚县第十四届人民代表大

会第一次会议 2 月 23 日闭幕，选举张东

奎为浚县第十四届人大常委会主任，选

举郑辉为浚县人民政府县长。

政协浚县十届委员会一次会议 2 月

22 日胜利闭幕， 选举李德文为政协第十

届浚县委员会主席。 （卢新娟）


