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落实监管职责 全力建设合规文化

□晨报记者 张小娜 /文 张志嵩 /图

2 0 1 2 年，省银监局在全省银行系统开展“合规

建设提升年”活动，为打造河南银行业合规经营品

牌， 中国邮政储蓄银行鹤壁市分行采取一系列措

施，创新宣传方式，真正从实处、从细处着手，从更

加贴近员工的角度， 扎实细致地全力开展合规文

化建设。

合规文化建设效果：

人人合规，人人守规

中国邮政储蓄银行鹤壁市分行注重

将合规文化建设与家庭和睦、社会和谐相

结合，合规意识一旦深入人心，成为习惯，

员工不仅在职业岗位上合规， 在社会中、

家庭中都会产生合规意识。 延伸、提升银

行业合规文化建设对于整个社会的发展

具有重大意义。

记者在该行风险合规部保存的材料

中看到，合规文化建设每年的图片和文字

资料保存得非常齐全。 记者随手翻阅了员

工观看警示教育片《合规醒言》、《镜鉴》后

的观后感。

“作为金融业员工，如果不正确树立

人生观，不加强学习和熟练掌握业务知识

就会断送自己的美好前程，毁掉幸福美满

的家庭。 在工作中要时时想着合规操作、

合规办事，要深刻牢记经验教训，注意工

作中的每一个细节，深刻认识到防止犯罪

是我们业务工作的重要组成部分。 ”观看

《镜鉴》之后，会计部的赵红宾在观后感中

这样写道。 这份读后感写得朴实无华、语

言发自肺腑，合规意识已深入到了他的内

心。

通过一系列扎实细致的工作举措，合

规理念、合规意识在该行普遍树立，上至

领导、下至普通员工，对合规普遍有了更

为深刻和全面的认识，大家认识到，合规

执行、合规建设是赢得尊重、赢得认可、赢

得支持，最终赢得发展的重要基础，形成

了人人合规，人人守规的氛围。

合规文化建设思路：

春风化雨式渗透教育

合规文化建设是金融行业健康发展的有力保障。

中国邮政储蓄银行鹤壁市分行认识到，金融行业大案、

要案的背后不是没有完善的企业规章制度， 而往往是

由于员工有法不依、有章不循，对待工作麻痹大意、对

待风险掉以轻心造成的。

但合规意识的培养不可能一蹴而就， 真正使员工

树立合规意识是一项长期而艰巨的任务。 因此，中国邮

政储蓄银行鹤壁市分行确立“合规建设提升年”活动的

总体思路：希望通过春风化雨式的渗透教育，潜移默化

地培养员工的合规意识。

中国邮政储蓄银行鹤壁市分行把合规文化作为一

种员工提升自身服务能力的措施， 不但大胆革新以往

落后的制度和章程， 而且让员工以主人翁的姿态参与

到合规文化建设中来， 让每一位员工都真正了解合规

的意义，实现真正的合规。

该行鼓励员工以多种形式设计宣传合规文化标

语， 工作人员给记者展示并介绍了由员工设计的电脑

屏保，其中一张是两个窨井，一个有盖，另一个没盖是

深不可测的黑洞。“这个屏保是为了教育员工，如果我

们不合规工作，就会像没有盖的窨井一样，不仅会给别

人带来很大不便，自己也会坠入到深渊之中。 ”该行风

险合规部经理介绍道。

合规文化建设举措可操作性强、贴近性强

从 2008年的“内控规范年”，2009年的“合规管理年”，2010 年的“业务行为规

范年”，到 2011年的“合规执行年”，在经过了四年的合规文化建设后，中国邮政储

蓄银行鹤壁市分行积累了丰富的合规文化建设经验。 在今年的“合规建设提升

年”活动中，中国邮政储蓄银行鹤壁市分行采取的活动措施更加突出操作性强和

贴近性强的特点。

可操作性强。 签订合规承诺书是“合规文化提升年”活动中非常重要的一个

环节，记者了解到该行的每个员工都要签署承诺书。

在每份承诺书的最后一页，记者都看到员工亲笔写下的承诺宣言：如发现重

大实质性违规问题，无论总行如何规定，不讲任何条件立即离职或辞职。 这项承

诺是非常庄重严肃的，表现了员工坚决杜绝重大违规事件发生的决心。

贴近性强。 在今年的“合规建设提升年”活动中，该行进一步创新形式，将省

银监局下发的宣传标语进行组合编写， 使其更加朗朗上口， 更加容易背诵和运

用，同时将标语分为意识培养和具体行为两大方面，将文化建设与业务操作融为

一体，使合规文化建设融入到了员工的实际工作当中。

中国邮政储蓄银行鹤壁市分行营业网点。


