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内容专业权威 发行全面覆盖

总第

1 0 9

期

近日，安信地板事件就像一枚重磅炸弹，在

地板行业乃至整个房地产及家居行业掀起了轩

然大波，令行业潜规则再次暴露在人们面前。 零

售产品与工程用品品牌相同质量不同、 为求采

购中标一再压低成本、 由厂家挑选产品进行送

检……这些游走于行业内部的公开的秘密，正

在侵蚀着消费者的利益。

◆“特供”建材专为工程项目打造

接受记者采访的地板业内人士爆料， 一些

企业常在零售市场上投放价格较高但质量相对

可靠的产品，即所谓的 A 货，但是对于采购需求

量较大的精装修工程项目，则会“特供”同样品

牌和规格，用料和做工却差异较大的产品，即所

谓的 B货。 两者可能外表上没有什么区别，但每

平方米价格常常相差几十元。

最近两年，随着房地产市场宏观调控加剧，

楼市成交低迷，处于下游的家居行业受到牵连，

市场环境不容乐观。 在此背景下，众多建材企业

纷纷看好产品用量大、发展前景好的工程项目，

采取种种方式想从精装修楼盘工程中分得一杯

羹。

某地板品牌负责人曾向记者透露， 为了挤

进一家知名房地产开发企业的供货商名单，他

们轮番公关， 不得不在原本就不高的利润空间

中挤出回扣部分。 无奈之下，他们只得另辟生产

线，设法在地板生产中减少投入，才让自己不赔

本。

两年前，在一家木地板企业的库房内，记者

曾经见到堆放着大量超薄地板。 曾称其地板“厚

且脚感好”的品牌负责人表示，那些薄地板是专

门为北京 CBD某楼盘定制的。

◆为求低价中标降低产品质量

业内人士告诉记者， 安信地板在国内市场

一直走中低价路线，甚至有价格屠夫的绰号，因

此其在大型招标采购中优势明显。“老百姓家庭

装修时对建材的把关还比较严格， 而工程项目

中的猫腻就太多了。 ”一家主营板材出口的企业

负责人告诉记者， 永无止境的恶性低价竞争已

成为国内建材业的毒瘤，其中工程项目是低价、

劣质建材的重灾区。

一位具有工程经验的设计师对记者透露，

普通消费者购买建材产品时， 价格能打个八九

折就了不起了，而同样品牌、规格的产品在投标

工程项目时， 其工程价常常只有零售价的一半

甚至 1/3。 如何才能做到这一点？ 这位设计师表

示，负责任的品牌会在科学化批量生产、人工物

流以及原材料采购上下工夫， 力求降成本不降

质量。 然而，不排除有的建材商不顾质量压低成

本。 产品送检、抽检的检测方式，无法全面堵住

伪劣建材进入市场的源头，如果不靠企业自律，

质量关的确不好守。

大自然地板营销经理蔡芸告诉记者：“这两

年成本上涨，但建材产品均价只有小幅上涨，厂

商的利润越来越薄。 市场价格竞争这么激烈，一

些企业为了获得利润， 产品质量难免有所下

滑。 ”“不合格的产品价格肯定低，优质优价是一

个基本原则， 没有一家企业有能力用超低价格

生产出优质产品， 于是为了迎合一些开发商的

低价需求，就产生了‘特供’工程地板。 ”蔡芸坦

言，“从业内人士的角度出发， 我觉得这两年建

材质量在下滑。 ”

地板专家高志华对记者介绍道， 以进口的

18mm 厚度栎木来说， 每平方米大约 350 元，如

果切割成 2mm 厚，大概可以切割成 6 块，每平

方米成本 60 元；如果切割成 1mm 厚，每平方米

成本就只有 30 元； 如果面层切得再薄点儿，成

本更低。“懂行的人一般都不会买面板厚度低于

1mm 的地板， 不耐磨。 目前面板最薄能削到

0.3mm，用几年就磨坏了，地板也很容易脱胶、分

层。 ”高志华表示。

据记者了解， 目前国内地板行业的环保标

准主要分 E0级、E1级。 E0级要求甲醛释放量不

超过 0.5 毫克 / 升，E1 级则不超过 1.5 毫克 /

升。

“满足 E0 级要求的产品要使用价格贵很多

的环保胶水， 比 E1 级产品成本每平方米要高 5

元至 6元。 ”高志华告诉记者。

◆产品送检、抽检有时形同虚设

此次安信地板事件， 暴露出开发商在精装

修招标采购流程和质量监控方面存在漏洞。 目

前， 产品送检是我国家具建材类产品所必须遵

守的，检测产品质量、环保、安全性等是否达到

国家标准的唯一方式。 但是，这种由企业挑出一

件产品送去检测的方式， 有可能产生送检产品

合格、销售产品不合格的现象，因此备受消费者

质疑。

中国木材与木制品流通协会木门专业委员

会副会长兼秘书长王永林表示， 同一品牌的送

检产品与在市场上销售的产品， 因为所用的原

材料、胶、油漆等不完全来自于同一批次，所以

有可能产生检测结果不一致的现象。 有些实力

的品牌都有一套完善的自检系统， 他们可以通

过自检， 对建材产品的各种主辅料以及成品进

行质量与环保监测， 以保证其在市场上销售产

品的高达标率。

另外， 相关部门常常采取抽检的方式监测

建材产品质量。 多数消费者认为，抽检是在商家

无准备的情况下，对其产品进行抽样检查，可信

度较高。 但是，在广东设厂的某知名地板品牌总

裁告诉记者， 产品抽检并不是检测部门突然来

到展厅或生产车间提走部分地板进行检测，而

是会提前发放抽检通知， 随后厂家把产品送上

门检测。

北京某地板品牌负责人对记者直言：“送检

一年一次，抽检时间则不固定。 如果被抽检的品

牌已经有了送检合格报告， 就不必参加抽检

了。 ”“企业获得生产许可证的关键是送检产品

合格，企业送检的产品一般都会合格，但居心不

良的企业会在后期大批量生产中掺杂不合格产

品。 ”地板行业资深人士闫先生表示，开发商、装

修公司等采购商应该把好质量关， 严防不合格

产品进入消费者家中。“检测报告是合格的，但

产品不一定都合格。 为了确保每批建材都符合

国家标准， 我们每隔一两个月就要对采购来的

产品进行抽查送检，确保不被材料商忽悠。 ”以

打造精装修楼盘著称的富力地产相关负责人对

记者表示。

(据《中国消费者报》)

安信地板事件揭出行业潜规则


