
郭树艳，女，1986 年 2 月 7 日出生，淇滨区大赉店镇翟村人，于 2011 年 11

月因与家人生气离家出走，儿女马园华、马园园年幼无人照看，急盼母归。
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晨报讯（记者 陈志付 通讯员 王贵福）

3月 12日， 鹤山区南山森林公园环园路路东的

山岭上彩旗招展、人头攒动，该区近 500 名机关

干部与区属部分中学的青年志愿者来到这里，

投入到春季植树造林活动当中， 大家挖坑、植

树、 浇水， 植树现场呈现出一派繁忙的造林景

象。 截至目前， 该区今年已完成植树造林任务

3000亩。

据介绍，鹤山区今年植树造林工作以适宜、

经济、生态、景观和产业为出发点，统筹推进生

态林和精品林建设工程。 全区今年计划人工造

林 2.17万亩。 其中，龙山绿化美化 760 亩，南山

延伸区绿化 300 亩， 山区生态体系建设工程 2

万亩，林业产业工程 640亩。

该区林业局的工作人员对记者说，今年他们

的山区和丘陵地区生态体系工程建设与林业精

品工程建设同步进行。 在姬家山乡张家沟、高洞

沟、土门等 8 个村和鹤壁集镇北杨邑、东马驹河

等 5个村实施生态能源林建设， 主要栽植侧柏、

黄连木、核桃等树种。 在造林工作中实行目标栽

管责任制，签定栽管目标责任书，通过做好技术

指导和服务力求达到最佳造林效果。

截至目前， 该区春季造林已累计完成整地

打坑 5000亩，完成植树造林 3000亩。

聘请专业教师授课，开展正规教学和培训。 3 月 1 0 日，山城区青少年校外活动中心对外免费招

收的航模、声乐、剪纸、表演和绘画 5 个科目的学生正式开课。 该中心负责人介绍，免费招生的对象

为上述 5 个方面有特长的青少年和家庭经济困难的中小学生。 图为该中心的学生正在上课。

晨报记者 陈志付 摄

晨报讯（记者 柯其其）“我知道网吧内不

让吸烟，不过我觉得那是吓唬人的，没想到警

方动真格了。 因为吸了一支烟，我被罚 200元，

很不情愿地吸了一回‘天价’烟。”3月 12日，在

山城区汤河桥一网吧上网的李某说。

网吧是人员密集的公共场所，电脑、桌椅、

电线等易燃物集中， 一旦有烟头落到电线上，

极易导致电线短路，继而引发火灾，后果不堪

设想。 虽然“禁止吸烟”的标识在网吧内随处可

见，但很多人对此视而不见。

为此，红旗公安分局治安管理服务大队加

大了对辖区消防监管单位的查处力度，针对网

吧吸烟现象多次开展专项宣传和检查。 经过集

中治理，网吧吸烟现象有所好转，但个别上网

的市民仍抱有侥幸心理。

3 月 12 日， 红旗公安分局治安管理大队

再次对辖区内的网吧进行突击检查。 在山城

区汤河桥一网吧内发现正在抽烟的男子李

某，警方根据《消防法》有关规定，使用明火作

业或在有火灾、爆炸危险的场所吸烟、使用明

火的，处警告或 500 元以下罚款。 鉴于李某认

错态度较好， 警方对李某作出了罚款 200 元

的处罚。

经民警教育，李某认识到在网吧吸烟的危

害性，他表示以后不会在公共场所吸烟，并会

积极向亲朋好友宣传在公共场所吸烟的危害

性。 （线索提供：朱保超）

温暖送到家门口

近日， 鹤山区人民检察院积极开展

“千名干警下基层， 排忧解难送温暖”活

动，通过这项活动，驻村干警帮助群众解

决了一系列实实在在的问题。

通讯员 赵学庆 聂飘扬 摄

山城区

开展植树活动

推进生态建设

晨报讯（记者 柯其其 通讯员

彭威）昨日是我国第 34 个“植树节”，

为推进生态山城区建设，打造靓丽山

城，积极营造浓厚的全民义务植树社

会氛围。 3 月 9 日上午，山城区 2000

余名干部、职工在枫岭公园开展义务

植树活动，掀起了建设“生态山城、绿

色家园”的热潮。

在当天的植树活动现场，山城区

60 余家单位的 2000 多名干部职工

干劲十足。 他们有的挖坑，有的填土

浇水， 精心种下一棵棵树苗。 很快，

1000 余株大叶女贞就被种在了枫岭

公园的山坡上。

据悉，今年山城区林业生态建设

一方面抓好枫岭公园争创省级森林

公园工作，一方面确保省林业生态县

复查验收成功，同时突出产业集聚区

绿化、通道绿化和村镇绿化，完成新

造林面积 20557亩。山城区下一步将

加大造林力度， 不断扩大造林规模，

提升绿化档次，强化生态效果，持续

提升山城区生态文明建设水平。

红旗公安分局卫星街警务室

进病房采集头像

便民服务获好评

晨报讯（记者 柯其其）“大爷，瞧瞧

给您拍的这张照片中不中？要是喜欢就点

点头，不喜欢咱再拍。 ”3月 12日上午，在

鹤煤总医院病房内，红旗公安分局卫星街

警务室民警张凌云正在给李伯玉老人采

集身份证头像。

11 日下午， 民警张凌云在走访中了

解到，辖区居民李伯玉今年已 88 岁高龄，

由于身患偏瘫，不方便亲自前去办理二代

身份证。前段时间，老人因病住院，由于没

有二代身份证，致使老人的医疗费用不能

及时报销，国家发放的有关补助也不能领

取，给老人的生活带来诸多不便。

12 日上午， 张凌云带人拿着照相设

备来到鹤煤总医院，为李伯玉老人采集到

了合格的头像照片，并送到了户籍室。

因身份证办理需要两个月时间，考虑

到李伯玉老人急用，民警张凌云随即将照

片送到分局技术中心处理，随后又赶到山

城区行政服务中心为老人办理了临时身

份证。当日中午 12时许，张凌云将临时身

份证送到老人手中。

“真是没想到，民警能到医院为我父

亲拍照片，又专门给我父亲办了临时身份

证，忙了一上午，连口水都没顾上喝，真是

太感谢他了！ ”李伯玉的女儿李彩玲对记

者说。

据悉，红旗公安分局卫星街警务室牢

固树立执法为民意识，多次为行动不便的

残疾人、长期卧床病人等特殊人群提供上

门拍照和送证等服务。 仅今年以来，就先

后为特殊群众上门办理“二代证”15 张，

受到辖区群众好评。（线索提供：岳粹东）

晨报讯（记者 赵玮）“前年我装修时，跑

了好几家店，最后选择了三木室内门厂的实木

模压套装门，用了两年感觉质量挺好的；去年

我弟弟装修的两套房子，也是用的三木室内门

厂生产的木门；今年我亲戚装修，我又陪她来

选门。 三木门质量好，配套产品完善，安装、售

后又非常好， 还是本地企业， 让人用着很放

心。 ”3月 12 日，在三木室内门厂直营店，前来

选门的市民王女士对记者说。

据悉， 鹤壁三木室内门一直以“简约、实

用、环保”著称于业内。 以过硬的质量、完善的

配套产品、星级的售后服务赢得了消费者的良

好口碑。 在 3·15来临之际，为回馈新老客户一

直以来对三木的支持，从 3月 10日至 20日，三

木直营店开展了为期 10天的 3·15优惠促销活

动。 活动开展以来，受到了消费者的欢迎。

鹤壁三木室内门前身为原市木材公司，是

豫北地区最早致力于成品居室门及配套产品

研发、生产、销售、服务的专业企业。 从 1999年

就开始专注木门研究，2001 年推出了第一款高

档烤漆实木模压套装门。 企业改制十多年来，

始终秉承国企的光荣传统，凭借稳定、卓越的

产品品质，简约的设计风格，完善的售后服务

体系，赢得了消费者的良好口碑。

该厂在鹤壁只设直营店，减少了很多销售

环节，真正让利于客户。 并且现场准确测量，依

照国家有关标准， 经过二十多道生产工序，为

业主量身定做，避免业主的房子遭受污染和邻

里之间因噪音产生的纠纷，彻底改变了长途运

输造成产品的损坏、配套产品不完善和颜色不

统一等缺陷。 从业主的选购到安装，再到入住，

处处都能感受到本地企业方便、快捷等优势。

“每年的 3·15 都是一场诚信的考试，各种

产品在这一天都要接受广大消费者的检验，我

们的宗旨就是让消费者购买到环保、 实惠、放

心的木门产品。 ”三木直营店的工作人员说。

男子网吧内吸烟被罚 2 0 0 元

植树活动现场。（彭威 摄）

鹤山区已完成春季造林 3 0 0 0 亩

晨报讯（记者 柯其其）“鹤壁移动公司

自成立以来， 始终坚持以客户为中心的服务

理念，不断超越自我，不仅提升了客户的满意

度，还切实维护了客户的权益。 ”3 月 9 日，身

为鹤壁移动公司社会监督员的汪先生说。

3 月 9 日，鹤壁移动公司组织召开了社会

监督员座谈会， 来自社会各行业的 10余名市

民代表作为鹤壁移动公司的社会监督员，对

鹤壁移动公司的服务质量、网络信号、资费标

准等各项指标进行监督。

会上， 鹤壁移动公司市场部客服中心负

责人向与会的社会监督员通报了鹤壁移动在

市场发展、网络建设、业务创新、服务改善等

方面的工作开展情况，表示要以“为民服务，

创先争优”为契机，正式推出涉及网络服务、

资费优惠、透明消费、窗口服务等方面的十项

便民举措，让移动网络覆盖更全面、资费更优

惠、消费更透明、服务更高效，展示了移动创先

争优、提升服务质量的决心。 通过推出十大便

民举措，为广大客户努力打造安全、和谐的消

费环境。同时将继续按照中国移动通信集团的

统一部署，积极承担社会责任，切实履行服务

承诺，持续改善服务质量，为广大移动客户提

供更优质的网络、更丰富的业务和更便捷的服

务。

与会的社会监督员们对鹤壁移动公司的

服务和优质网络给予充分认可，对鹤壁移动的

服务提出了很多中肯的意见和建议。鹤壁移动

公司表示今后将继续开展多种形式的社会监

督工作，认真听取各方意见和建议，并采取有

效措施进行改进，让便捷服务更加便捷，让“满

意 100”好上加好。 （线索提供：王中科）

鹤壁三木室内门：诚信 3 ·1 5 �放心 3 ·1 5

强化社会监督 提升服务质量

鹤壁移动公司举行社会监督员座谈会

寻人

启事


