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针对市民反映的自动售水

机周边环境较差可能影响饮用

水纯净度的问题， 记者咨询了

市质监局， 一工作人员告诉记

者， 质监部门只负责检测本地

制水企业在生产过程中生产的

水， 自动售水机不属于生产企

业，所以，自动售水机制作的饮

用水不归他们管。

随后， 记者又采访了食品

安全委员会的一位工作人员，

他表示，关于自动售水机，他也

不知道归哪个部门管， 建议记

者到市卫生局进行咨询。

随后记者又来到市卫生

局， 工作人员又建议记者咨询

淇滨区卫生局。 淇滨区卫生局

一工作人员告诉记者， 由于目

前还没有关于自动售水机的监

管制度和明确规定， 所以对于

自动售水机的监管还是一个盲

区。“既没有明文规定要哪个部

门监管， 也不知道应按哪些标

准进行监管。 ”该工作人员告诉

记者，“除此之外， 如果自动售

水机的经营者自主申请办理卫

生许可证， 我们肯定会给他们

办理卫生许可证。 新区自来水

的卫生许可证都是在我们这里

办理的， 这一块儿主要涉及水

质问题。 我们目前还没有对自

动售水机进行过任何检测，但

如上级部门有规定或要求，我

们会配合相关部门对自动售水

机的活净水进行取样和调查。 ”

记者了解到， 针对目前自

动售水机的监管问题，上海、北

京 等 地 已 出 台 了 地 方 性 规

章———《上海市现制现售水卫

生管理监督管理办法》和《北京

市现场制售饮用水卫生管理办

法》，要求卫生监督部门对现场

制售散装饮用水的行为予以规

范， 上海已强制要求自动售水

机经营者必须领取卫生许可

证； 而广州市政府也在近期发

布了 《关于加强现制现售饮水

机管理的通告》， 要求从 5 月 1

日起，公共绿地、公共广场和城

市道路禁设售水机， 小区内设

置自动售水机必须先经过业主

的同意才行。

居民小区自动售水机

“我办了一张水卡，每次花一元钱

就可以接 5 升水，够喝一天了。 ”6 月 4

日，在华山路北段一小区门口，正在自

动售水机前接饮用水的刘大爷对记者

说。 记者看到，来自动售水机前接水的

居民还真不少，不到 10 分钟的时间，就

有五六位居民前来接水。

记者在采访中发现， 在新区清华

园、合友花园小区、福源小区等小区，都

摆有自动售水机。自动售水机有一人多

高，外形酷似大冰箱。 市民需要接水时，

投入一元钱或者刷卡，自动售水机就会

流出饮用水。

“自动售水机说白了就是一台大

型自来水净化器， 他们直接和自来水

管相连，通过层层过滤，出来的水可以

直接饮用。 ”淇河路一家小区物业的保

安告诉记者， 他们小区的自动售水机

已摆放了两三年的时间，从早到晚，不

时有人拎着水桶前来接水。 还经常有

销售人员在自动售水机旁摆桌子销售

水卡，并有优惠活动，充值 100 元送 10

元 ，充 200 元送 30 元 ，充 300 元送 50

元。“两毛钱一升水，比桶装的纯净水

便宜，不只我们小区的人来接水，就连

周边的一些小区居民也拎着水桶来接

水。 可以直接饮用，比在家烧水方便多

了。 ”

如此受青睐的自动售水机的卫生

状况到底如何呢？ 记者在采访中，一些

居民向记者表示了担忧：“自动售水机

长期暴露在户外，有些自动售水机的外

壳已锈迹斑斑，水喝到嘴里多少有些担

心其纯净度。 ”

记者在调查中发现，小区内的自动

售水机大部分放置在人流比较密集的

大门口。 由于人流量大，其周围环境也

就比较差，甚至有些自动售水机旁边还

放着垃圾箱，散落的垃圾就在自动售水

机旁边。“由于自动售水机没有固定人

员看管，很多孩子把自动售水机当成了

玩具，用手去抓摸接水口，这样很容易

污染接水口，造成从接水口流出来的饮

用水被细菌污染。 ”一居民对记者说。

记者在采访中还发现另外一种现

象，一些提着水桶来接水的市民，接水

时为了防止饮用水流失，直接用水桶接

触接水口，由于接水的水桶或其他水具

和接水口直接接触，也造成了接水口的

二次污染。“水桶中残留的剩水很容易

滋生细菌，水桶和接水口接触，可能造

成细菌交叉感染。 由于这些水可以直接

饮用，不经加热，水中的细菌就有可能

被直接喝进肚子里。 ”一小区居民陈先

生向记者表示。

采访中，淇河路一小区的保安告诉

记者，从过了年到现在，自动售水机更

换过两次过滤器，但没有人对这些自动

售水机进行清理，他对从中流出的饮用

水的卫生表示担忧。

现状：两毛钱一升的饮用水颇受青睐

声音：居民担忧自动售水机卫生状况

尴尬：

自动售水机

水质监管是盲区

步入新区多个小区，您会发现在小区的大门口摆放着自动售水机，很多居民拿着纯净水桶到

自动售水机前接饮用水。“比自来水好喝，比纯净水便宜，我们小区很多居民都在这里办了取水

卡。 ”新区某小区的物业人员告诉记者，价廉的饮用水吸引了不少居民，可这些现场制售的饮用水

水质如何？ 大多数居民心里没底。

针对如雨后春笋般出现的自动售水机，记者在采访中发现，我市在监管方面尚属空白，而在

北京、上海等一些大城市，已针对自动售水机制订了相关规章。
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水质监管成盲区
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晨报记者 渠稳 席适之

在新区合友花园小区，居民在接水。 晨报记者 张志嵩 摄


