
践行“快易免”

中国平安迎战

北京6 1 年最强降雨

7 月 21 日， 北京遭遇 61 年一遇的特

大暴雨。 对此，平安产险北京分公司多次

向客户发出暴雨预警通知，7 月 21 日全员

到岗，迅速投入救援查勘行动。 到 7 月 22

日 16时，平安车险接到报案 4682件。

平安寿险也于灾害发生当日启动应急

预案，与客户家属取得联系，并组织慰问及

安排快速理赔。

当暴雨级别最高上升至橙色时，平安

产险果断启动大灾理赔应急预案。 280 多

名车险理赔查勘员，分为 15个组赶赴负责

区域， 并在大雨中协助所在区域公安、交

警、 武警及路政人员等开展车辆人员救援

工作。

平安产险董事长兼 CEO 孙建平表

示：“平安产险第一时间投入到救灾和理赔

工作中，尽最大努力践行公司的‘快易免’

服务，体现了对客户负责、对社会负责的信

念和决心。 ”

平安产险鹤壁中心支公司温馨提示：

如果您在平安产险投保的汽车或家庭财产

遭受损失，请您拨打中国平安全国统一服

务热线 95511。 （秦颖）

银行不良信用记录托人能消除？

银行方面：不可能

□晨报记者 杨阳

7月 29日上午， 新区刘先生拨打热线反

映，他最近认识了一个网友，该网友称，能通

过熟人帮刘先生消除信用卡还款逾期的信

息，免除他以后无法贷款的烦恼。

为此，记者 7 月 30 日采访了中国人民银

行鹤壁中心支行调查统计科的冯姓负责人，

对方表示，银行个人信用记录不能随便更改，

如不慎产生了不良信用，应向金融部门咨询，

采取正当合法的措施弥补， 托熟人交费即可

消除不良信用记录的做法是不可能的。

像刘先生这样， 在银行有负面信息的人

是否无法办理贷款呢？冯姓负责人表示，不是

所有的负面信息都等于不良记录。 个人信用

报告中有了负面记录， 只能说明个人出现了

未能按合同约定履行义务的事实。 信用好坏

是商业银行信贷人员依据借款人的个人信用

报告并参考借款人其他方面的信息所作出的

综合判断。 负面记录与信用不好之间是不能

划等号的。

一般情况下， 商业银行在办理信用卡或

贷款审查时， 不一定会因为一两次负面信息

而拒绝给申请人办理信用卡和贷款。

为避免过多的负面信息累积成不良记

录， 应在日常生活中养成良好的消费习惯和

还款习惯，避免逾期。

该负责人建议， 如果已在信用报告中存

在负面记录，那么要避免出现新的负面记录，

就要尽快重新建立个人的守信记录。 金融机

构在判断一个人的信用状况时， 着重考察此

人最近的信贷交易情况。

找熟人能消除银行不良信用记录？

存在负面信息未必不能办理银行贷款

7 月 1 7 日下午 7 时， 泰康人寿客户

张某在工作中不慎坠亡。泰康人寿鹤壁中

心支公司接到张某家属报案后，立即派理

赔人员赶到事故现场，核实有关情况。

经查询， 张某于 2 0 1 0 年 7 月通过浚

县邮政投保了泰康的“金满仓”两全险，保

额为 2 1 0 0 0 元。理赔人员协助张某家属提

交相关理赔资料后，并于次日按合同条款

赔付张某家属 8 万余元。 图为张某家属

（左二）拿到理赔款。 （杨阳 时红霞）

7 月 2 6 日上午， 中国人寿鹤壁分公

司黄山路营销部客户经理张学胜（右）将

3 万元的理赔款送到被保险人路某家中。

据悉， 路某于 2 0 0 6 年购买了中国人

寿康宁保险。 今年 6 月，路某在陕西省高

速公路上工作时意外身亡。鹤壁人寿及时

赔付，为其家属送去些许安慰。 （杨超）

工行新推

“存款自动转换”业务

工商银行新推存款自动转换是为了

满足客户资金流动性和收益性综合需求，

创新推出的对公存款产品，通过系统对客

户资金情况自动判断， 实现活期与定期

（通知） 存款之间的相互转换， 主要特点

为：

1.增加客户存款收益。 依据与客户签

署协议具体内容，存款自动转换可以将活

期存款账户中超过一定金额的存款自动

转化为定期（或通知）存款，当活期存款账

户余额较低时，也能够自动转回，在保证

流动性、安全性的前提下尽可能提高存款

收益；

2.简化客户操作手续。 通过使用存款

自动转换产品，银行可以按照约定的活期

存款留存金额、定期（通知）起存金额自动

为客户办理活期与定期（通知）账户之间

的存款转换，不需要客户频繁办理转存手

续，简化了客户的操作，方便客户使用。

业务流程：

1. 营销人员与客户签订存款自动转

换协议。 协议维护生效后，系统每日判断

账户可用余额进行定期（通知）存款自动

转存或转回；

2. 法人客户营销系统中的协议生效

后，操作人员可通过主机前台终端对存款

自动转换协议和转换明细进行查询，也可

对定期（通知）存款进行补打存单和存款

支取；

3.协议到期或客户提前终止协议后，

客户需要到网点对定期（通知）存款补打

存单并支取。

咨询电话：0392—3338906
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客户意外身亡

泰康人寿速赔 8 万余元

投保人意外身亡

家属获赔 3 万元

无财可理、忘记记账、结余太少

白领理财三大误区

“有了工作，以后就不能再花家里的钱了，怎么改改我这‘月光族’的毛病

呢? ”这个夏天大批高校学子开始踏入职场新天地。 伴随着新工作而来的是独

立生活带来的巨大经济压力，不少走出校门的大学毕业生都有这样的困惑。

记者调查发现，职场新人普遍缺乏理财意识，即使不至于沦为“月光族”，

也不懂得合理规划手中的结余资产，更不用说通过投资理财而致富了。已经工

作一年的小陈则告诉记者，“刚毕业的时候确实有这样那样的打算， 计划虽然

很美好，但如果没有好好理财的话，每个月还得靠家里救济。 ”

记者就此问题采访了理财专家，盘点出职场新人现存的三大理财误区，快

来看看你进了几个误区？

误区 1

自认为无财可理

刚刚大学毕业的刘同学，前几日签约到一

家媒体。 暂未领到薪水的他，仅有 2000元的实

习补贴。 刘同学选择与人合租房， 支付了 950

元的房租， 再加饮食消费等开销，2000 元的收

入勉强够用。

和刘同学一样，许多大学毕业生走出校园

后，一不留神就成了“月光族”。 他们普遍认为

自己无财可理。

理财师支招：

即便月余 200元也可以“理”

国家高级理财规划师刘丽新表示，很多人

对理财存在误区， 认为理财是有钱人的事，其

实，大学毕业正是学理财的好时机。

“500元就可以做定投了，有些定投 200 元

起”，刘丽新说，定投是目前比较适合大学毕业

生的一种理财方式，起点很低，可选择 2 只 ~3

只基金，做个组合。 一定要选波幅比较大的基

金，未来获利的空间才会比较大。 定投是“要坚

持的长期行为”，越到后面体现的价值就越高。

当结余积累到 1 万元以上， 刘丽新建议，

如有兴趣可尝试进入股市，如怕担风险可考虑

买国债。

误区 2

常常忘记记账

“以前用手机记账软件记过，后来嫌麻烦，

就算了”，刘同学告诉记者，他平常不记账，因

为“知道收入总量，月尾查余额不是负数就没

啥问题”，所以“觉得不需要太细微的记账”。

大多数职场新人在消费上较为盲目，且不

记账。

理财师支招：

通过记账来告别“月光”

“养成记账的习惯， 就会明白钱花到哪里

了”，刘丽新表示，理财就是开源节流，在你还

没有达到开源的时候，节流是必要的。

针对“月光族”，刘丽新建议随身带一个小

本子，“比如看到一件漂亮的衣服， 记下来，冷

静一段时间，想清楚真的有必要买吗。 这样积

累下来，本子上的项目越来越多，你的克制能

力就越来越强”，如此可以避免不少冲动消费。

此外，刘丽新建议大学毕业生为自己买一

份意外险和一份重大疾病保险。

误区 3�

� � � 月结余放在银行“发霉”

去年大学毕业的阿杰，目前在珠江新城从

事高速公路设计工作。 阿杰发现自己每月支出

1500元 ~2000元，大概有 1000元的结余。对于

如何处置每月结余的资金，阿杰说，“放在银行

‘发霉’。 ”他所谓的“放银行”，是指利率低得可

怜的活期储蓄， 他解释道，“因为基数不大，所

以觉得还没有存定期的必要”。

不仅是阿杰，许多职场新人都觉得，自己

手头没多少钱，无法进行投资，面对每月为数

不多的结余，他们都一致选择“不作为”，任其

留在银行活期账户中。

理财师支招：巧用现金管理工具

“放在银行里很可惜，银行活期利息不高，

这样很亏”， 刘丽新指出， 如果每月剩余 1000

元，“理财是一定要做的”。

建议先留下 3 个月 ~6 个月的生活支出费

作为应急费用，如果懒得打理，就把剩余的资

金存进定期账户。

“存定期也不错”，刘丽新建议，比如每月

把 1000 元存一年的定期， 下一年每个月都有

一笔钱到期，到时积累得多，可以做进一步打

算。

假如每月生活支出 2000 元， 工作收入稳

定， 就可以留 6000 元应急。 刘丽新支招，“这

6000 元你可以放在活期， 也可以买货币型基

金”。

货币型基金是非常灵活的一种现金管理

工具，收益比活期存款要高很多；遇上突然需

要用钱的时候，可以提前两天赎回，收益率也

不会受到影响。

刘丽新透露，货币型基金是她非常喜欢且

常用的现金管理工具，“我在 3 个月 ~5 个月内

没有找到好的投资项目时，就会把我的资金放

在货币型基金里面，作为短期的积累”。

刘丽新表示， 职场新人也可购买理财产

品。 不过她提醒，购买理财产品前一定要清楚

自己的理财目标， 算好实现目标所需要的时

间，才能挑到适合自己的理财产品，有尽可能

多的收益。

此外，毕业之后，还应该保持读书的习惯。

刘丽新为大学毕业生推荐了几本有关理财的

书籍，如《富爸爸穷爸爸》、《为什么有钱的人越

有钱，没钱的人越没钱》、《30年后，你拿什么养

活自己？ 》等。 （据《新快报》）


