
刘英想，自己要是真的去报警或者起诉，随后花费的时间、

金钱和精力可能要远远大于被骗的 2000元。“我还是不甘心，总

觉得不可能那么巧只有自己走了背运，赶上开考前 30 分钟换试

卷。 ”

刘英随即在网上以“住建博远、被骗”为关键字进行搜索，得

到的结果令他大吃一惊。

在百度贴吧和天涯论坛上， 有很多网友留言诉说自己的被

骗经历。

甘肃兰州的一位先生介绍， 他报名参加了 2011 年 10 月的

GCT（硕士学位研究生入学资格考试）。 住建博远给他打电话说

有题，保证 80%的准确率，不过立即退钱。 这位先生遂交了 1000

元并拿到了卷子，但这些题在正式考试时一道都没有出现。 住建

博远的人说，“给题是通过随机抽取的，抽到的就给真题，抽不到

的就不给。 ”

名为“骗子住博远”的网友在 2011 年 12 月发帖称自己学的

是一级建造师，向住建博远支付了高昂的培训费，对方承诺不过

退款。 交钱之后发现“自己被骗”，要求退钱但被告知“所有人都

过了就你没过”。 该网友事后听说，他们跟谁都这样说，大家都说

受骗了。

“dengzekun”在百度贴吧中说：“我报了监理工程师保过班，

三门客观题全挂，只有案例是因为我有经验才通过，那个培训机

构给的东西没一点用……现在博远的人都不敢上线了， 怕我们

追款，不过退款，根本就是假的。 ”

看到众多被骗考生的经历，刘英决定行动起来。 他专门开通

了“中国反考试诈骗联盟”的博客和微博，并建立 QQ 群联系被

骗考生。“我把自己的经历和思考写下来，一方面联合更多的人

进行维权，另一方面想给广大考生前车之鉴，不要再上当受骗。 ”

据刘英分析，考生轻信骗子机构的原因首先在于：这些机构

在第一时间掌握了考生详细的个人信息。 考生在怀疑他们或许

确实是“内部人员”的同时，给了骗子机构进行有针对性游说的

机会；其次，机构把题目价格设定在 1000 元～5000 元之间，被骗

的考生虽然很愤怒，但并不会为了这些钱与他们纠缠不休。

“还有就是那个我也犯的错误：看到机构是北京、上海的，还

有工商部门的许可， 就想当然地认为正规机构肯定会做正规的

事情。 ”刘英补充道。
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一家“考试包过”公司的真相调查

北京住建博远教育科技有限公司（以下简称“住建博远”）在门口楼道两边

张贴了宣传广告：“博远教育为学员提供‘全程保障式’培训服务”。 公司官方网

站主页提供的资料显示，该公司自创立以来“成功举办一级建造师（培训）1 6

期，培训人员 1 5 8 0 人，通过 1 4 5 6 人，通过率 9 2 % 。”公司接待处的工作人员介绍

说：“看了我们资料的学员包过，没有通过的要么是没看资料，要么是弃考了。 ”

然而，对这家公司，许多人称上了他们的当。

今年 3月， 广西柳州的刘英（化

名） 再次报名同等学力申请硕士学位

考试。由于平时工作忙没时间复习，刘

英去年的成绩并不理想， 特别是英语

科目， 离国家规定的最低通过线差了

20 多分。 今年再考，刘英对英语的把

握依然不大。 4月底，一个来自住建博

远的电话让对着英语单词发愁的刘英

动了心思。

该人士在电话中声称公司“有路

子”、“能押中 80%以上的题目”、“保证

一次通过”。

最初，刘英并没有相信住建博远。

2011 年 3 月第一次在网上报名同等

学力申硕考试之后， 刘英就陆续接到

了几十个来自不同机构的电话和短

信。这些机构的共同点是：都能准确知

晓刘英的姓名和报考信息， 都声称有

内部渠道能拿到考题。

随着这类机构骚扰的频繁和多样

化，刘英对于所谓的“内部人员”和“真

题”彻底麻木了。“都是一群骗子，我才

不相信呢。 ”刘英说。

3 月， 刘英在报纸上读到了一篇

有关国家考试泄题的文章， 顿时震惊

了。“太可怕了，没想到考研这样严肃

的考试都存在灰色产业链， 我以前想

都不敢想。 ”

报纸上的信息引起了刘英的思

考： 自己参加的同等学力申硕考试是

否也存在泄题？今年考试报名后，刘英

同样接到数个机构的电话，这次，他没

有像去年那样置之不理。“我的成绩并

不好， 所以想着万一他们真的能弄到

一部分真题呢？”刘英回复了部分短信

和 QQ 留言，对方的回复并没有让他

满意。“有些机构一看就是假的，要么

连个座机都不敢留， 要么在回答你的

时候用词特别不专业。 ”

4 月底，住建博远联系上刘英，刘

英认为它与其他机构不同。 刘英回忆

说，住建博远的态度特别真诚。“他们

对我说，‘你想要其他科目的题我们真

的拿不到， 我们只有一个英语科目的

路子， 还是做了 6 年慢慢积累出来

的。 ’”住建博远的“诚恳”给刘英留下

了好印象， 但警惕性很高的他并没有

立刻答应掏钱买题。

刘英尝试在百度中搜索“住建博

远”， 了解到这家机构 2006 年在北京

成立，2010 年在上海建立分公司。 公

司主页的简介中写道：住建博远“在首

都各高校知名教授的倡议和指导下组

建”、“与国内外众多知名企业和单位

达成用人意向”、“秉承‘诚实守信，造

就人才’的理念”。 看到这里刘英的怀

疑已经消减了大半。“我还查到了住建

博远在工商局的注册信息， 觉得他们

起码是个正规机构。 ”

为了掌握更多有关同等学力申硕

考试英语试题的信息， 刘英与住建博

远的“普老师”进行沟通。“普老师”发

给刘英的邮件写道：“考前 7 天为学员

提供考前保过资料，涉及内容 85%，对

临场考试技巧作具体说明， 保证一次

通过考试”， 并留下自己的联系方式。

随后， 刘英与住建博远客户服务人员

联系，证实了“普老师”的 QQ 和手机

号的真实性。

隔了几天，“普老师” 传真了一份

“博远培训协议”。 协议中盖了公司的

合同专用章。在“服务内容”中写道：北

京住建博远教育科技有限公司……精

心设计教学课程， 采用独特的授课模

式，精确把握考试考点。若乙方按照本

协议，按时参加了甲方的培训，而在法

定有效时间内未通过考试则乙方有权

选择免费重新培训。

住建博远对同等学力申硕考试英

语科目的资料价格是 2000 元，刘英觉

得价格虽然有点贵但可以接受。 拿到

协议后刘英并未立刻给住建博远汇

款，“当时距离考试还有 20 来天，我想

冷静一下，再等等看。 ”但住建博远方

面似乎很着急， 给刘英打了好几个电

话催促汇款。刘英无奈，签了协议并一

次性给住建博远法定代表人刘香梅汇

款 2000元。

记者在北京市工商局的网站上

查询到了“北京住建博远教育科技

有限公司”，其经营范围包括技术推

广服务；经济贸易咨询；组织文化艺

术交流活动（不含演出）；教育咨询

（不含出国留学咨询及中介服务）。

登记的企业类型为有限责任公司

(自然人独资)， 法定代表人刘香梅。

2011年的年检结果为“通过”。

记者尝试拨打住建博远网站

上提供的办公座机，但电话提示为

“没有这个电话号码”。

在住建博远的网站客服中，记

者以考生身份进行咨询。 客服工作

人员的回答比较含蓄，只表示能够

提供录有老师培训辅导视频的光

盘和几套模拟题。 当记者追问光盘

和模拟题的具体内容时，对方表示

详情由“专业的销售人员”进行解

答。 但随即补充说：“要是学习基础

不好干吗只看模拟题啊，要把我们

提供的东西都吃透。 ”

按照客服人员的提示，记者通

过百度搜索到了住建博远某个销

售人员的手机号码。 电话接通后，

对方自称“林老师”， 并介绍道：

“我们住建博远是 2006 年在工商

登记成立的， 你看我们的名称前

冠以‘住建’二字，这就说明我们

是挂靠住建部的， 经过住建部默

许的。 最初我们以建筑类考试起

家，做久了，渠道就广，东西也就

靠谱。 ”

“林老师”同时表示，考前一个

月左右会有命题老师给学员进行

培训，讲解内容“紧扣考题”。“大多

数学员不方便参加培训没关系，考

前一周我们会提供真题，把这些题

目吃透就一定能够通过考试。 ”“林

老师” 见笔者态度犹豫立刻补充

说，如果住建博远方面提供的题目

不准，根据协议肯定能够退款。 公

司提供工商开出的正规收据和发

票。

根据刘英提供的“普老师”

的 QQ 号码， 笔者联系到了地点

显示为“北京、朝阳”的“普老师”。

和住建博远网站的客服人员一样，

“普老师” 开始对笔者有关“内部

资料”的提问比较回避。 当笔者表

示有知情人曾经提供介绍后，“普

老师”的回答立刻直接起来。 她表

示， 住建博远公司能够通过内部

渠道提前拿到部分真题。“咱们给

您的就是考试 85%的内部资料，

只要您背了肯定是能让您顺利通

过考试的。” 笔者当即追问今年的

题目预测有无失误，“普老师” 回

应说， 自公司成立以来的预测一直

非常准确，“今年咱们学生考得都

挺好呢”。

针对公司自称“住建博远是挂

靠在国家住建部”的信息，记者拨

通了住房与城市建设部的电话进

行求证。 相关部门的工作人员表

示，这个住建博远公司与住建部没

有任何关系，“我们住建部不委托

任何一家机构（进行培训）。 ”

（据《中国青年报》）

考前一周左右， 刘英收到了住建

博远附有“英语真题”的电子邮件。“我

当时有七八成的把握。 倒没想着它能

涵盖 85%的考题， 不过想着至少能押

中五分之一吧。 ”

5 月 27 日上午，刘英自信满满地

走进考场。拿到卷子后并未急于答题，

而是把试卷从头到尾浏览一遍， 与记

忆中的“真题”作比较。“我的心瞬间就

凉了，别说 85%了，就连 0.5 分都没有

押到。 ” 刘英顿时就有撂笔弃考的冲

动， 但由于同等学力申硕考试不允许

考生提前离场， 无奈之下只好硬着头

皮作答。

出了考场，愤怒的刘英就给“普老

师”打了电话。电话中“普老师”似乎对

此非常惊讶，反问刘英“有这样的事情

吗”， 并答应 29日上班后仔细调查此

事。

29 日上午，住建博远没有人联系

刘英。 下午， 坐卧不安的刘英在 QQ

上主动询问“普老师”。“普老师”回复

道：“这个问题我知道， 这真的是咱们

的一次失误。在开考前 30分钟临时换

考卷啦， 那个时候我们也没有其他办

法。 我们做了很长时间，都是很准的，

现在事情已经出来了， 我们只能尽力

给你想办法弥补。 ”

刘英提出退款 60%，“普老师”称

需要与公司协调， 后来说要等刘英的

英语成绩出来之后再看。“这不搞笑

吗，你们一道题都没有押中，跟我的成

绩有什么关系？就算最后我通过了，那

也是我自己知识积累的结果， 难道能

够成为你们不承担责任的理由？”刘英

说。

随后几天，刘英每天都试图与“普

老师”联系，但 QQ 上“普老师”的头

像始终是灰色的，电话也无人接听。刘

英说， 他其实在考场上就明白自己被

骗了， 但总想着能够通过交涉挽回部

分损失。“‘普老师’消失之后，我就给

住建博远公司打电话。我跟他们讲，你

们要是不给我退钱， 那我就要向有关

部门举报你们。 结果他们比我还横，

说，你少威胁我们，你要找人就找去。”

“我们只有一个英语科目的路子”

85%的“真题”没一道押中

机构称有“内部人员”并掌握考生资料

致使多人轻信

住建部称没有委托

任何一家机构进行培训

刘英与住建博远签订的考前协议。

刘英发现住

建博远提供的

“真题”没有一道

押中后找“普老

师”讨说法。


