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空调公交车因对密封度要求

高，所以车窗封闭无法打开。但两侧

车窗玻璃的中线处各设有一个支

架， 以放置安全锤， 遇到紧急情况

时，用来敲碎玻璃逃生。

市远通汽车运输（集团）有限

公司负责安全的秦姓工作人员告

诉记者， 我市现有的 40 辆空调公

交车上都配有安全锤，但安全锤被

乘客拿走的现象时有发生。“我们

会定期检查安全设备，一旦发现丢

失会尽快补装，但安全锤丢失得实

在太频繁了。 ”

车辆若在途中发生危险， 该如

何应对？ 秦姓工作人员说：“一旦遇

到紧急情况， 最重要的是司机要保

持冷静， 以最快的速度让乘客有秩

序地离开车厢。 如果乘坐的公交车

是封闭式车厢， 可以使用安全锤迅

速破窗逃生。如果找不到安全锤，可

以利用其他利器破窗逃生。 ”

秦姓工作人员还说， 当逃生通

道打开时，千万不要拥挤，以免造成

二次伤害。另外，为了提高司机的安

全防范意识， 公司每个月都会对司

机进行安全培训。

买装备投入千余元

游戏账号被盗报警

盗窃者涉嫌触犯

《治安管理处罚法》

晨报讯（记者 李旭阳 见习记者

陈艳艳 实习生 赵艳芳）“我已投入

1600 多元用来买装备， 没想到游戏账号

却被别人盗取了。 ”11 日上午，市民张先

生向记者谈起此事很是生气。

据张先生介绍， 他在网吧做技术员，

平时爱玩某款网络游戏。 今年 4月份，他

在网吧结识了有同样爱好的王某，由于两

人共同玩一个账号升级会比较快，经过商

量，他们共同申请了一个游戏账号。 今年

7 月份， 王某对张先生说自己不想玩儿

了，于是张先生开始自己玩，还花钱买了

很多装备，先后共投入 1600多元。

11 月 8 日下午， 张先生像往常一样

登录游戏账号时， 突然发现登录不上了，

登录页面提示“账号 /密码错误”。

张先生说，要成功登录游戏，除需要

账号和密码外，还需要输入将军令上的口

令。 记者了解到，张先生所玩的这款游戏

是网易开发的，将军令是网易电子密保产

品，专门用来保护网易游戏账号和经销商

的帐号。每个游戏账号可同时绑定 5个将

军令。

“申请游戏账号时，用户资料里填有

我的 QQ 和邮箱，账号万一被盗，可以通

过 QQ 或邮箱找回。 但现在我通过这两

种途径已经行不通了。”张先生说，当他输

入王某的 QQ 号码， 系统提示可以进行

下一步， 申请找回密码。“事后， 我通过

QQ和打电话的方式联系王某，但对方已

经把我从他的 QQ 好友里删除。 打他的

手机，第一次他接听了，但一听到我询问

这件事，什么都没说就挂断了电话。 ”

12 日上午， 记者查询到该网络游戏

的客服电话， 把情况跟客服讲明之后，客

服为张先生提供了几种追回账号的途径，

但因为账户资料已经被更改了，所以均未

成功。 随后，客服人员建议张先生找当地

公安机关报案。

张先生表示， 当他发现账号被盗后，

立即到九州派出所报了警。九州派出所民

警告诉记者，目前公安机关已就张先生反

映的情况介入调查。

随后，记者就张先生遇到的情况采访

了律师，律师表示，张先生的游戏装备虽

说是虚拟产品，但具有财产价值。 若经过

调查，王某确实存在盗窃张先生游戏账号

和装备的行为， 那么王某就涉嫌触犯了

《治安管理处罚法》，可追究其法律责任。

链接：

随着网络技术日益成熟，网络用户增

加，网络虚拟财产被盗的案件也渐渐多了

起来。 虚拟财产是指狭义的数字化、非物

化的财产形式，它包括网络游戏、电子邮

件、网络寻呼等一系列信息类产品。 但由

于目前网络游戏的盛行，虚拟财产在很大

程度上就是指网络游戏空间存在的财物，

包括游戏账号的等级，游戏货币、游戏人

物拥有的各种装备等，这些虚拟财产在一

定条件下可以转换成现实中的财产。

每年农历十月初一，人们会到墓地缅

怀故去的亲人。 而现如今，传统的烧纸焚

香的祭祀方法正逐渐被取代，新型的“低

碳祭祀”如雨后春笋般发展起来。

11 月 13 日， 记者在淇滨区几家卖花

圈、纸钱的店铺看到，来买祭祀用品的市

民明显多了起来。 在九州路一家店铺，短

短 10 分钟就有十几位市民前来购买祭祀

用品。“我们‘十月一’回不了老家，只能买

些祭祀用品在路口给老人烧烧了。 ”一朱

姓男子对记者说。

“每年这个时候，都有人在市区多个

路口祭祀，留下很多纸灰，很不好清理。 ”

13 日中午，正在九州路打扫卫生的环卫工

人王女士对记者说， 先不说清洁工有多

累，主要是一些人祭祀之后，没等火灭了

就离开，很容易引发火灾。

“焚烧产生的烟雾，对车辆行驶造成

了影响。 但这毕竟是传统，总不能让那些

没法上坟的人不祭祀吧。 ”司机王先生虽

然觉得这样不妥，但也表示理解。

传统祭祀方式存在诸多弊端，近年来

新型祭祀之风悄然兴起，被越来越多的人

所重视和接受。 一些人不再去墓地祭祀，

而是通过网上纪念馆，献一束鲜花，点一

支蜡烛，表达对亲人的哀思。

记者了解到， 新型的祭祀还有很多，

比如：献花、植树、朗诵、折纸船、“天堂信

箱”等，这些形式不仅充分表达了对逝者

的缅怀，还低碳环保，减少了对环境的危

害，被称为“低碳祭祀”。

“近几年，买花祭祀的人越来越多了，

一些人会在清明、‘十月一’ 选择买花上

坟。 虽然献花还不是主流，但正逐渐被人

所接受。 ”淇滨区黄河路一家花店的老板

对记者说。

“趁着‘十月一’回家和健在的老父

亲说说话， 一起聊聊母亲在世时的快乐

往事，陪着父亲去坟上走一走，献束花。

这种祭祀方式我是比较赞同的。 ”市民申

先生说，祭祀不应该是件悲伤的事情，追

思先人， 更应该安慰健在的老人。 他认

为， 这种与在世亲人同乐的文明祭祀方

式应该提倡。

记者还了解到，如今网络上兴起一种

名叫“天堂信箱”的祭祀方式，市民可以通

过点击固定网站，在网站上给已故的亲人

“写信”，把对亲人的思念抒发出来。 在鹤

壁读书的小刘说：“在网上祭祀一样能表

达对已故亲人的怀念。 今年我就在网上为

已故的亲人‘建造’了有家乡风格的墓园，

还写了挽联、 布置了鲜花供品等祭祀物

品。 虽然网络是虚拟的，但足以表达对已

故亲人的怀念之情。 ”

公交安全锤多被“顺走”，真遇险可咋办？

□晨报见习记者 朱迪 陈艳艳

每

天

有

不

少

市

民

乘

坐

1

0

3

路

、

1

0

5

路

公

交

车

往

返

于

淇

滨

区

与

山

城

区

之

间

，

那

么

这

些

密

封

式

公

交

车

上

的

安

全

锤

齐

备

了

吗

？

带

着

这

个

问

题

，

记

者

对

我

市

密

封

式

1

0

3

路

、

1

0

5

路

公

交

车

进

行

了

调

查

。

有备无患

公交安全知识仍需普及

采访中多数市民表示， 应加强对公交

安全知识的普及。“公交车上的移动电视可

以播放一些安全方面的知识， 如提示安全

锤的重要性，教授一些应急逃生技巧。 ”经

常乘坐公交车的杨先生说。

“随着城市发展，往返于淇滨区与山

城区的市民越来越多，尤其是上下班高峰

期， 公交车内的乘客总是前胸贴后背，快

把人挤成‘肉饼’了。 ”福源小区居民周女

士说，希望公交公司采取一些措施解决这

个问题。

链接：

救生锤又名安全锤， 是一种辅

助逃生工具。它一般安装于汽车、火

车等封闭舱室内容易取到的地方，

在遇到车内起火或车辆落入水中等

紧急情况时， 可以方便取出并砸碎

玻璃以顺利逃生。

安全锤的使用： 救生锤其实主

要是利用其圆锥形的尖端， 由于尖

头的接触面积很小， 因此当用锤砸

玻璃时， 该接触点对玻璃的压强相

当大，这个跟图钉的原理有些相似，

而且使车玻璃在该点受到很大的外

作用力而产生轻微开裂， 对于钢化

玻璃而言， 一点点的开裂就意味着

整块玻璃内部的应力分布受到了破

坏， 从而在瞬间产生无数蜘蛛网状

裂纹，此时只要轻轻用锤子敲击，就

能将玻璃碎片清除掉。

另外， 钢化玻璃的中间部分是

最牢固的，四角和边缘是最薄弱的。

最好的办法是用安全锤敲打玻璃的

边缘和四角， 尤其是玻璃上方边缘

最中间的地方。

又到十月初一 搞搞“低碳祭祀”

□晨报记者 渠稳 见习记者 田思民 常凯

12 日上午，在火车站公交车站

点， 一名从 103 路公交车上下来的

乘客告诉记者， 从来没有注意过车

上的安全锤， 也不知道怎样才算正

确使用。 记者随后又采访了几位候

车的市民， 只有少数人知道怎么使

用安全锤，多数人表示对此不在意。

在市实验学校附近公交车站

点，记者上了一辆 103 路公交车，看

到两侧车窗玻璃旁挂有红色的安全

锤，其中一处只留有空支架，安全锤

已不知不向。

在福源小区公交车站点，记者

又上了一辆 105 路公交车，看到司

机头顶左上方挂了一把安全锤。

记者又观察了车厢内的其他位

置，看到两把安全锤还在原位，而

且被捆着， 剩下几处本应放置安

全锤的地方，只留下了支架。“为

何这些本该放置安全锤的位置只

有支架，安全锤都跑哪儿了？ ”记

者不禁发出疑问。 司机无奈地回

答：“一些乘客出于好奇，‘顺手牵

羊’拿走了。 但因为安全锤的设计

比较特殊，两头都是尖的，把它们

带回家用途也不大。 ”

晚上 7 时许， 记者来到淇滨客

运总站的停车场， 一辆 103 路公交

驶来，记者上车发现，只有司机座位

上方有一把安全锤， 其余本该放置

安全锤的地方也只剩下支架。 司机

告诉记者，有一个就够了，随后该司

机从座位旁拿出一个工具箱， 里面

放了四五把安全锤。“安全锤丢失严

重，害怕被乘客‘顺走’，只能把它藏

了起来。 ”

现状堪忧

公交车上安全锤丢失严重

如何应对

遇到突发状况切记要冷静


