
月季花大片被砍

是咋回事

读者刘女士来电：淇滨区嵩山路两旁的月季

花被大片砍掉堆在路旁，是咋回事？

淇滨区园林局： 是工人对花卉的正常维护，

月季、美人蕉和半月红等植物入冬之时枝叶要修

剪，留下约 20 厘米的树干，这样便于明年春天更

好生长，观赏效果也会更佳。

晨报见习记者 刘春香
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非师范类毕业生

能否考教师资格证

读者李女士昨日来电：她于今年 7 月份从某

非师范类本科院校毕业，有无资格参加教师资格

证考试？

市教育局：李女士有资格参加教师资格证考

试， 考前需具有二级乙等以上的普通话证书，报

考语文教师需提供二级甲等以上的普通话证书。

教师资格证考试每年一次，7 月份报名，9 月份考

试。 晨报记者 李丹丹 见习记者 田白雪

病假期间

不发工资是否合法

读者王女士昨日来电：她在我市一家私企工

作，前一段生病请了俩月病假，公司没给她发工

资，企业的这种行为是否合法？

市人力资源和社会保障局仲裁科： 不合法。

按照相关规定， 职工患病或非因工负伤治疗期

间，在规定的医疗期内由企业按有关规定支付其

病假工资或疾病救济费，病假工资或疾病救济费

不能低于最低工资标准的 80

％

。 我市最低工资

标准为 1080 元， 企业应按规定支付王女士至少

每月 864 元的病假工资。王女士可先跟其所在企

业沟通协商，如无果，可向当地劳动人事仲裁委

员会申诉。

晨报记者 李丹丹 见习记者 田白雪

晨报讯（见习记者 常凯 田思民）11 月 16 日 16 时，湘江时代

花苑东院 30 多位业主围在一起，议论着将要停暖的事，纷纷质疑为啥

要停暖。

“由于本小区用暖住户过少，今年将停止供暖。”记者看到，该小区

门岗处贴着湘江时代花苑供热处发出的告示。“已经交了暖气费为什

么要停止供暖？ 往年比今年人更少暖气也供了，今年人多了却说住户

少要停？”业主陈女士说，小区一共入住大约 70 户，已经有四五十户交

了暖气费。

湘江时代花苑的安佳物业公司负责人苏先生表示，用暖住户的暖

气费已经收齐，因为业主交费有先后，前期的 8.9 万元已经交给供热

处。 供热处的陈先生说：“物业没把暖气费给够，少了 4 万多元。 ”他拿

出相应的供暖收费的票据， 上面显示， 该小区的供暖费用应为 13 万

元。“后期的收款还没来得及交。 ”对此，苏先生解释。

业主在了解到缘由后，决定由业主委员会代表、物业公司、供热处

三方见证，将没有交纳的 4 万多元从银行取出，暂由业主委员会保管。

业主委员会代表王先生表示，会将这钱交给开发商，让开发商跟供热

处协商处理。 18 日，记者了解到，供暖费用问题已得到解决，小区供暖

正常。

四季青国际家居广场

“万人空巷抢购惠”活动圆满落幕

晨报讯（记者 韩文雪）11 月 17 日，四季青国际家居广场

举办“万人空巷抢购惠”活动，迎来了众多前来疯狂购物的消费

者，这是四季青国际家居广场在本年度举行的最后一次名品建

材优惠活动。

活动当天，四季青国际家居广场内熙熙攘攘，人流如织。许

多顾客是每家店面挨个儿进，货比三家，精心挑选着自己心仪

的商品； 也有不少顾客之前早就选中了自己喜欢的品牌和款

式，直奔目标而去，果断签下订单。“我买了一款热水器，商家打

了 4.9 折，去收银台交款时，凭邀请函再优惠 5%，这次真是买值

啦！ ”市民刘先生告诉记者。

上午 11 时整，“整点抽奖，幸运礼品大派送”抽奖活动准时

开始，众多已经现场签下订单的顾客参与了抽奖。 在阵阵欢呼

声中，共产生了 15 名中奖者，他们分别获得了精美瓷器、蒸汽

挂烫机和平板电脑等奖品。 一等奖获得者刘先生喜不自禁：“花

了 2000 多元，没想到抽中了台平板电脑，值！ ”

据了解， 此次“万人空巷抢购惠” 是四季青国际家居广

场继万人家居团购会、 婚博会等活动之后再次举办的大型商

业促销活动。 当天万款产品直降冰点 ， 700 万元巨幅优惠 ，

让利于广大消费者。 此外， 签到有好礼、 季末大抽奖、 超值

换购等多项优惠措施令广大消费者直呼过瘾， 纷纷签下订单

满意而归。

这里红绿灯不亮

读者郭先生昨日来电：淇滨区九州路和泰山

路交叉口的红绿灯不亮了，希望有关部门及时维

修。 晨报见习记者 马龙歌 王风娇

顾客抽奖。 晨报记者 王磊 摄

预计未来一周我市以多云天气为主，周二受

弱冷空气的影响，局部有零星小雨，气温将有所

下降；周四受较强冷空气的影响，我市气温将明

显下降。 周最低气温 -3

℃

左右，最高气温 16

℃

。

今天白天晴转多云，偏东风 2 到 3 级，温度 3

℃

到 12

℃

。

我市部分气象指数预报：

火险气象条件：3 级，较易燃烧。

紫外线指数：2 级，辐射强度弱。

晾晒指数：3 级，适宜晾晒。

人体舒适度：早晚为 7 级，感觉冷；中午为 5

级，感觉温凉。

一氧化碳中毒潜势预报：1 级， 气象条件不

会引发一氧化碳中毒。

行车安全指数：1 级，气象条件好，有利于安

全行车。

更多天气资讯，请拨打 12121。

用暖住户少，小区要停暖？

供暖费用已解决，目前供暖正常

暖气不热咋办 一探原因二查做法

□

晨报记者 韩文雪 见习记者 朱迪 张艳

用户如遇到家中暖气问题后，首先要了

解本小区内的供热状况是否正常，对户内设

施进行自检，如确实处理不了，可以通知所

属换热站管理部门帮助查看，属于热力公司

管辖的换热站， 可拨打 6898110、6890110 两

部供热“110”热线咨询和寻求帮助。

在运行初期， 供热管网最容易出现故

障，有可能会出现漏水、跑水等故障，“一旦

遇到管道漏水情况，要及时向所在换热站或

物业单位反映并抓紧时间维修。

每年供暖初期，用户反映问题都比较集中，针对一些容易出现的问题，17 日，记者采访了淇滨热力

有限公司的工作人员。

暖气不热，可从以下方面寻找原因

“小区换热站刚开始供热，二次网供热管道、室内供热设施都需要

有个循环的过程， 并且小区供热设施在首次预热时也会出现一些问

题，容易出现家中不热的情况。 ”热力公司工作人员表示。

针对运行初期部分居民反映家中暖气不热的情况，工作人员为大

家列举了几种常见原因： 一是小区换热设施和二次管网初次预热，需

要一个循环过程，随着换热量逐步增加，热交换效率的逐步增高，二次

网温度才会逐渐升高；二是家中物品、墙壁也有个吸热过程，也就是老

百姓常说的“暖房”，物品、墙壁暖热后，室内温度才能真正提高；三是

小区换热站在供热初期，要对小区内部楼宇、单元进行必要的热平衡

调试，保证每座楼宇、单元均衡供热，避免出现冷热不均现象。同时，供

热系统内部也容易出现气堵情况，影响热水循环和用户采暖。

此外，还有一些建成较早的小区，小区供热设施在始建时就存在

设计不合理、安装不规范等遗留问题，随着换热设备和二次管网运行

时间加长，设施逐渐老化，再加上后期管理维护不到位，如换热机组换

热效率低下、机组不清洗、管网保温措施差、热损失较大等问题也会逐

年暴露出来，继而影响用户的供热效果。

这些做法要不得

工作人员表示，用户的一些做法也会影响到用热效果，例如私自

更改或增加供热管道、暖气片等设施，造成管道阻力太大，水流不畅；

6898110、6890110

这两个号码要记牢

为了美观加装暖气罩，将散热器上、下端密

封，使散热器周围的空气不能流通，影响室

内空气对流换热的效果，减少了散热器散热

面积，进而影响供热效果。

据测算，将暖气片封闭装修，将至少使

室内温度降低 2

℃

。 部分用户私自加装热水

交换装置，将会增加耗热量，导致室内采暖

温度明显下降甚至达不到供热标准，热计量

用户还会增加支出，同时也造成所在单元楼

其他邻居的供热效果普遍降低。

绿化带上晾衣

煞风景

11 月 18 日，市民马女士来电反映，有人

在淇滨区泰山路旁绿化带上晒晾衣服，影响

城市形象。 14 时，记者来到该路段，看见路西

侧一段绿化带上晒满了衣服，晾晒长度大约

有 30 米，来往行人对此议论纷纷。

晨报见习记者 王风娇 马龙歌 摄


