
到超市购物总“漏货”

淇滨区刘女士反映： 她到超市

购物，回家后发现物品少了，这种事

情已经发生好几回了。 由于一次购

物数量很多， 她没有注意到东西是

怎么遗漏的。

超市： 有的超市会将顾客遗漏

的物品保留在收银员处， 待当天结

束营业后仍没有顾客来认领， 一般

会重新放回货架； 有的超市会将顾

客遗漏的物品统一送到客服中心失

物招领处。 顾客付款后最好当场清

点物品，如事后发现物品丢失，可到

超市客服中心询问，凭小票寻回。

晨报见习记者 刘倩倩
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晨报讯（记者 席适之）“这是我市首

届音乐美食节， 大家在品美食的同时，可

以欣赏动听的音乐。 ”12月 9日，我市首届

音乐美食节在淇滨区兴鹤大街北段喜相

逢生日酒店开幕，市音乐家协会主席靳德

勇在开幕式上说。

首届音乐美食节由市音乐家协会主

办，12 月 9 日开幕，19 日闭幕。 美食节期

间， 市音乐家协会多名会员将登台献艺，

您可欣赏到二胡、古筝、琵琶独奏以及萨

克斯表演等。“这次音乐美食节的主题是

‘欣赏高雅音乐，品味养生美食’，它将餐

饮文化和音乐艺术融为一体，让大家在品

味美食的同时欣赏音乐。 ”靳德勇说。

工作时受伤但无人见证

算不算工伤？

市民秦先生12 月 10 日来电反

映：他在一家企业上班，在单位工作

时不慎摔倒，导致腰椎骨折，但无人

见证，算不算工伤？

河南创城律师事务所律师：如

有相关证据证明，在工作时间、工作

地点，因工作原因受到伤害，根据法

律规定，视为工伤。秦先生的情况应

属于工伤，但需要相关证据证明。

晨报记者 杨阳 见习记者 马龙歌

错过办理时间

医保能补办吗？

读者张先生来电反映： 前段时

间听说小区在集中办理明年的医疗

保险，他去询问时被告知，已经错过

办理时间了，能否补办？

市职工医疗保险管理处： 居民

医疗保险统一办理时， 已经在各社

区、居民小区进行了宣传、通知，由

于涉及财政资金配置， 张先生目前

已不能补办明年的医疗保险了。

晨报记者 贾正威

“小邢就是行，这么早就来检查暖气

使用情况了。 ”12 月 10 日一大早，淇滨区

三和佳苑 5 号楼住户李桂萍一看到邢清

长就主动打起了招呼。

邢清长是淇滨区物业管理处一名普

通职工，三和佳苑的业主提起他没有不竖

大拇指的。“11月 3日试暖，5号楼的暖气

主管道漏水， 导致整个小区试水都不正

常。 我们一反映情况，小邢就过来了，及时

帮我们联系了物业公司、 热力公司等，不

到一周就把暖气主管道给换好了，11月 15

日我们才能正常用暖。 ”李桂萍向记者夸

起了邢清长。

“对业主来说，啥是大事？ 冬季用暖就

是大事，我们必须协助热力公司、物业公

司把小区的供暖问题搞好。 ”邢清长说。

“我的工作主要是协调业主委员会、

物业公司和相关部门，还要监督房屋维修

资金的使用状况。 ”邢清长说，九州路办事

处辖区内的小区事务主要由他负责。 以前，

他骑着自行车跑来跑去， 后来辖区内的小

区越来越多，他今年秋天换了一辆电动车。

“我们的工作事无巨细，只要接到业

主和物业公司的反映， 我们都要去处理，

忙的时候，一天得跑 10 多个小区。 ”邢清

长说，2009 年，淇滨区物业管理处成立，他

从淇滨区民政局调到淇滨区物业管理处，

一直干到现在。

“小邢的工作不容易啊，小区内有啥

问题都需要他出面协调。 今年夏天，我们

小区一户业主家的屋顶漏水了，要申请房

屋维修基金，按申请程序，必须要了解房

顶的漏雨程度。 小邢冒雨爬到楼顶，了解

屋顶的漏雨程度后，小邢帮这位业主申请

了房屋维修基金。 ”三和佳苑业主委员会

副主任傅金田说， 小邢的工作很细心、很

贴心。

从三和佳苑出来后，小邢又骑着电动

车赶到天馨·中央公园小区， 调解业主委

员会、物业公司和开放商因为公共用房的

使用权产生的纠纷。 在邢清长苦口婆心地

劝说下，业主委员会和物业公司最终达成

一致意见。“我还要去给开发商做工作，希

望能圆满解决此事。 ”邢清长说。

随后，记者又随邢清长来到淇滨花园

二区、美景绿城等 10 多个小区，这些小区

绿化带扩建、停车位收费等方面出现问题

了，都找邢清长。“工作就是这么繁琐，虽

然有些事很小，但我总要尽力，我乐意做

业主们的‘大管家’。 ”邢清长说。

晨报讯（见习记者 马龙歌 王风

娇）“现在班里有好多同学想加入我们的

‘地摊儿’， 我们还要成立手工制作小组

呢！ ”12 月 7 日 18 时，在淇滨区新世纪广

场西区步行街摆摊的刘含靖兴奋地说。

本报 12月 3日以“仨小学生摆摊儿卖

自制发卡”为题，报道了淇滨小学 5 年级

的李木言、李姝瑶和刘含婧利用课余时间

用家里的碎布制作蝴蝶结发卡，闲暇时到

淇滨区新世纪广场西区步行街摆摊儿卖。

目前，她们的活动不仅引来许多同龄

孩子的参与，也受到老师、家长的好评。

记者看到， 她们的队伍明显壮大了，

而且蝴蝶结饰品的种类也多了起来，增加

了蝴蝶结钥匙链、胸花等。

“我觉得这样挺好的，既锻炼了胆量，

又让她们增加沟通、增进友谊。 ”采访中，

市民高秀红告诉记者，她女儿葛思絮刚刚

加入这个手工制作小组，她很支持女儿的

做法。

“我们准备在班里成立一个手工制作

小组，如果人多就设分组，我们学校的同

学可以参与， 其他学校的学生想参与，我

们也欢迎！ ”李木言和记者分享她的规划。

“今天卖出好几个发卡，一共赚了 14

块钱！ ”这些女孩儿开始讨论收入分配问

题，最后决定先找一个“会计”管理，攒多

了再统一分配。

今天白天晴间多云，偏南风 2级

到 3级，气温 -4℃到 4℃。 今天夜里

到明天多云，气温 -8℃到 5℃。

我市部分气象指数预报：

火险气象条件：3级，较易燃烧。

紫外线指数：2级，辐射强度弱。

感冒指数：3 级， 较易感冒，体

质弱的朋友要加强自我保护。

人体舒适度：早晚为 8 级，感觉

寒冷；中午为 7级，感觉冷。

一氧化碳中毒潜势：2 级，气象

条件不易引发一氧化碳中毒。

行车安全指数：1 级，气象条件

好，有利于安全行车。

更多天气资讯，请拨打 12121。

1 2 月 9 日，鹤壁高中举行纪念“1 2 ·9 ”运动 7 7 周年暨第五届校园歌手大赛，同学们

载歌载舞，用歌声和舞蹈激励大家弘扬爱国主义精神，承担起中华民族伟大复兴的历

史使命。 晨报记者 赵永强 摄

淇滨区物业管理处邢清长：

乐意做业主们的“大管家”

□晨报记者 渠稳

我市首届音乐美食节开幕

1 9 日前，来这儿品美食听音乐吧！

《仨小学生摆摊儿卖自制发卡》后续

这些孩子要成立手工制作小组


