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郑州东站位于郑州市金

水路以南， 东风南路以东，商

鼎路以北，107 国道以西，是

国家规划的“四纵四横”高速

铁路网的重要组成部分，也是

京广客运专线 （简称京广高

铁）和徐兰客运专线的十字交

会枢纽。

郑 州 东 站 总 规 划 面 积

3600 亩， 其中车站枢纽用地

150 亩，站房主体建筑东西进

深 502 米， 南北宽 245 米，站

房 最 高 点 距 广 场 地 面 52.3

米， 站房总建筑面积 41.2 万

平方米。站房设计采用传统与

现代相结合的理念，一方面着

力表达中原文化特征，体现厚

重的河南，另一方面彰显新时

代气息，体现现代的河南。

新乡东站位于新乡市区

东北方向荣校路东段，107 国

道东侧， 京港澳高速公路西

侧，等级为一等。

新乡东站主体站房占地

总面积为 24 亩， 站房长约

186 米，宽约 45 米，最高处距

地面 25 米。

□
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记者体验郑州、新乡高铁站房配套设施

郑州东站亚洲最大 “零换乘”方便快捷

12 月 22 日，受铁道部邀请，北京及河北、河南等地几十家主流媒体的记者分别从北京

和郑州出发，提前体验京广高铁的“贴地飞行”，感受高铁列车的快捷舒适和高铁车站的便

捷与现代。

亚洲最大的火车站———郑州东站

12 月 22 日早晨， 天气阴沉，室

外温度降至零下。 7 时 50 分，鹤壁各

个媒体的代表到达郑州东站。

一下车，记者们便被郑州东站大

气、壮观的气势所震撼，纷纷拿起手

机拍照留念。

车站地上任何一层均可购票

郑州东站站房共分 5 层，地下 2

层为地铁层， 地上 3 层分别为出站

层、站台层和高架候车层。

记者进入 1 层宽敞明亮的大厅

时，一股暖流扑面而来。 在出站层记

者看到，有 4 个售票处，为方便旅客

购票，郑州东站地面以上的建筑每层

都设有售票处，其中第一、二、三、四

售票处设在出站层，第五、六售票处

在站台层，第七、八、九、十售票处在

高架层。 除站台层外，每一个售票处

还配备了自动售票机。

按照指示牌提示，记者从 1 层大

厅乘坐自动扶梯到达高架候车层大

厅。 大厅内广播正播放车次信息，赶

早班高铁的旅客有序地在这里的安

检口接受检查。

将随身携带的物品放置在安检

仪上后，记者通过安检门，一名安检

人员手持金属探测仪在记者身体前

后从上到下快速扫描一遍。 3 道安检

结束后，记者顺利进入候车大厅。

高架候车层的大厅视野更为开

阔、明亮，整个布局一目了然。大厅中

央通道摆放了 4000 多个红皮软候车

椅。 据介绍，全站共摆放了 5400 个候

车座椅。

记者沿着中央通道的两侧行走，

大致数了数，这里设有 30 个检票口，

同一车次的旅客可根据检票信息，分

别从以 A 字母开头的北检票口和以

B 字母开头的南检票口进入 2 层站

台。 其中以 B 字母开头的南检票口，

设有无障碍电梯通往站台。

站内即换乘各种交通工具

作为亚洲最大的火车站，郑州东

站是一个以高速铁路为核心，集城市

地铁、城际铁路 、机场专线 、公路客

运、城市公交和出租车等多种交通方

式为一体的大型现代化综合交通枢

纽。 能否在进出站时快速有序地集

散， 实现各种交通方式无缝衔接，成

为众多旅客关注的焦点。

在郑州东站短短 1 个小时的停

留时间，记者看到多种交通工具停靠

的指示标识。

郑州东站为实现“零换乘”的交

通方式， 旅客可在 3 层进站候车，在

2 层乘车，在 1 层出站，在地下 1 层

换乘地铁。 坐公交或地铁前来的旅

客，可以在 1 层购票后，通过站房四

角设置的交通换乘厅，乘电梯到 3 层

候车， 也可以乘电梯到 3 层购票候

车； 如果旅客坐出租车或开车前来，

可以通过匝道进入 3 层购票候车。在

基本站台乘车的旅客，可以开车进入

2 层站台层，直接购票乘车，也就是

说，旅客无需出站，仅在站内即可实

现各种交通工具的换乘。

站台可同时停靠 16 列列车

郑州东站自今年 9 月 28 日开通

运营后，车站配套设施日趋完善。 高

架候车层除了为旅客提供购票、候

车、检票进站服务外，记者逛了逛中

央通道两侧正营业的便利店，这里所

售的物品价位普遍比市面上销售的

同类商品贵一些，记者在其中一家便

利店内买了几串关东煮，每串 3 元。

8 时 30 分许， 正当大家激动地

等待出发时，身着深蓝色职业套裙的

高铁列车员手拉小皮箱，排着两列纵

队精神抖擞地款款而来，引得各路媒

体的记者们争相拍照、录像。

8 时 55 分， 按照郑州铁路局的

安排， 记者在 A4、A5 检票口通过自

动检票闸机， 乘电梯到达 2 层站台，

本次试乘的 G55002 次列车出现在

眼前。

郑州东站共设 32 股道， 站台就

有 16 座， 其中已经投入使用的京广

客运专线在西侧贯通，设 16 股道；机

场及郑开城际铁路预留在中部贯通，

设 4 股道；徐兰客运专线预留在东侧

贯通，设 12 股道。

9 时 06 分，中央驻豫以及郑州、

新乡、鹤壁、安阳等市共 90 多家媒体

的 180 名记者，100 名热心网友和民

主党派代表 300 余人， 踏进车厢 ，

G55002 次列车缓缓启动， 飞奔下一

站点———新乡东站。

新乡东站：进站候车不验票

在贴地“飞行” 约 20 分钟后，9

时 25 分，G55002 次列车在新乡东站

停靠。

在引导员的带领下，记者们用半

个小时参观了新乡东站。

新乡东站主体建筑以太行山为

形，以太行精神为意，车站正中间如

同平放的竹简，被一条条细窄的条窗

分割为均匀的竖条，两侧利用倾斜的

转体石块体现太行山恢弘的气势。相

比郑州东站而言，新乡东站站前广场

的配套设施尚在完善，记者在空旷的

广场上未看到公交车和出租车站的

指示牌。

售票厅在车站 1 层南侧，分

为人工售票区和自动售票区，人

工售票窗口有 11 个， 大厅设有

10 台自动售票机，大大加快了旅

客的购票速度。

候车厅的面积为 4608 平方

米 ， 分上下两层， 最多可容纳

3000 名旅客同时进站候车。 两层

候车厅的座椅共有 1200 个，跟郑

州东站、 鹤壁东站的座椅标准一

样，为红皮软座椅。而连接两层的

是两部扶梯和步梯， 两部无障碍

直梯可直达 2 层站台， 方便旅客

进出站。

新乡东站也为开放型车站，

实行不验票直接进站候车， 旅客

和送行人员在 1 层进站口接受过

安检便可进入候车厅， 加快了进

站速度。

通过 2 层候车厅的自动验票

闸机，记者进入站台。 据介绍，新

乡东站设 1 座侧式基本站台、2

座岛式中间站台， 站台长度 450

米，设双向出入口，无站台柱风雨

棚总面积 6360 平方米。

京广高铁全线贯通后， 新乡

东站到、 发车次为往北终到北京

西站 10 列、终到太原 2 列 、终到

石家庄 1 列，向南终到武汉 6 列、

终到汉口 2 列、终到郑州 1 列、终

到郑州东 3 列、终到西安北 3 列、

终到深圳北 1 列。 未来这里将汇

集公路客运、 公共交通、 出租车

辆、社会车辆、郑新城际铁路等多

种交通方式，形成综合客运枢纽。

10 时 05 分，G55002 次列车

驶离新乡东站。

记者在列车上大约走过七八

个车厢的工夫后， 列车到达鹤壁

东站，时间为 10 时 20 分。

气势恢弘的郑州东站候车大厅。

郑州东站外观。

精神抖擞的高铁列车员。

郑州东站站台。

新乡东站外观。


