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新区的李女士在位于华夏

南路的巨龙小区买了套房子
!

还

未搬进去住就遇上两桩让她难以

理解的事儿
"

一是关于小区内地

上停车位的收费问题
!

二是小区

物业费的收费标准问题
"
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#

刚开始的时候
!

小区的门

卫根本不让我把车开进小区
!

说

是要想在小区内停车必须每月交

!"

块钱的停车费
"

但是后来
!

他

们又让我的车进了
!

只不过临时

停车要交每小时
#

元钱的停车

费
"$

李女士说
%

李女士告诉记者
!

巨龙小区

内设计有地下停车位
"

对于地下

停车位的收费她并无异议
"

但对

于小区内的地上停车位
!

她认为

自己当初买房时已经为小区内的

地上公共用地分摊过费用了
!

为

什么现在却要再为使用属于公共

用地部分的地上停车位埋单
"

当初负责小区开发的开发商

孙总经理的说法是
&

他们在小区

内划定地上停车位
!

并标明车牌

号和车主姓名
!

是为了避免小区

停车混乱
!

保障小区的车辆安全
%

对于交纳停车费的住户
!

他们会

发给停车证
!

实行有证则停
!

无

证免停
%

他们对此所收取的费用

并非住户所理解公共用地使用费
!

而是车辆的管理费
!

并且此项费

用没有包含在物业管理费之中
%
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虽然巨龙小区现在的入住率

并不高
!

但临时的小区物业负责

人已经开始代收物业费了
!

标准

是
"$%

元
&

!

%

李女士认为物业费

的收费标准过高
!

并向记者出示

了一份市发改委在
'""(

年
)'

月

发布的文件
% '

鹤壁市物业管理

服务收费管理暂行办法
(

中提到

低于
!

层楼房的物业管理服务收

费划分为三个等级
*

一类小区指导

价标准是
"$+%

元
&

!

!

二类小区指

导价标准是
"$'!

元
&

!

!

三类小区

指导价标准是
"$'"

元
&

!

!

并且物

业管理服务单位须由市发改委核

发
#

收费许可证
$%

对此
!

巨龙小区开发商孙总

经理给出的答复是
&

巨龙小区是

目前本市数得着的小区
%

其物业

费的收取也是参照我市其他管理

不错的小区
)

"$%

元
&

!

*

收取的
"

他表示这只是目前的收费方案
"

如果市发改委
+

房管局有相关的

价格标准他们将按文件执行
%

另

外
!

据他了解
!

虽然目前小区正

积极筹措收取物业费
!

但尚无一

人上交
%
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对于李女士所遇到的情况
!

市发改委收费科的张科长如此答

复
&

巨龙小区目前所拟物业收费

标准并无相关政策依据
!

而且该

小区目前也尚无就物业费的收取

办理收费许可证
%

市民如对物业

费的收费标准存在质疑
!

可向市

发改委价格举报科
)

,'+%!

*

举报

或者拒交
%
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,

月
,!

日
!

在新区一家商场
!

一位
+-

多岁的男子手拿

一蓝色剃须刀
!

说是前天在这里买的
!

花了

%+

元钱
!

拿回家使用时
!

感觉很不舒服
!

不

但胡须剃不干净
!

而且还不均匀
!

他要求老

板退货
%

老板承认货是自己的
!

但坚持不

退
!

并说
&#

如果你不满意
!

可以加钱换其他

品牌的
!

或者我们给你维修
%

货从这里卖出

已两天了
!

谁能说清发生了什么事情呢
, $

由于该男子没有保留好购物凭证
!

两

人僵持了几分钟
%

又有
+

位顾客来了
!

在顾

客们耐心的劝解下
!

老板心有不甘地退了

货
%

该男子在付了
%

元钱的
#

折旧费
$

后
!

拿

回了
(!

元钱
!

生气地走了
%

,

月
'"

日
!

记者电话联系到市工商局

,'+,%

申诉举报中心的工作人员
%

工作人员

告诉记者
!

新春佳节即将来临之际
!

经常有

消费者投诉一些商家信用
+

售后服务等方

面的问题
!

大到家用电器
!

小到一包调料
%

'

中华人民共和国消费者保护法
(

第
',

条

规定
&

经营者提供商品或者服务
!

应当按照

国家有关规定或者商业惯例向消费者出具

购物凭证或者服务单据
-

消费者索要购物

凭证或者服务单据时
!

经营者必须出具
%

工作人员强调
!

购物凭证是交易达成

后买卖双方建立的一份简单的合同
!

是由

经营者向消费者出具的证明某一特定购买

或接受服务行为存在的证据
%

它表明了此

购买或接受服务行为的真实性
!

是日后发

生消费纠纷时消费者为了维护自身合法权

益向有关部门举报
+

投诉的基础和必要条

件
%

此外
!

消费者一定要增强自我保护意

识
!

主动索要购物凭证
!

并注意妥善保存
%

因为一旦发生消费纠纷时
!

购物凭证是有

关部门验查解决的依据
%

经营者也应主动

出具购物凭证
!

以维护商家信誉
%
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#

乘车时千万要保管

好自己的东西
!

要是遇到小偷
!

别怕

他
!

因为他本身心虚更怕我们
!

我在

车上被盗的手机还是找回来了
% $

,

月
''

日
!

家住鹤山区的赵女士说
%

,

月
,.

日下午
'

时许
!

赵女士

在山城区长风路中段乘坐
,

路车
!

当时她一手拎着大包小包的东西
!

一手拿着手机接听电话
!

上车后
!

她

随手就把手机放在上衣口袋里
%

不

过是刹那间的事
!

当赵女士再去摸

口袋时
!

手机已经不见了
%

因为当时

有一个中年男子一直跟在她身后
!

且神情异常
!

赵女士就去问他
!

男子

当时一口否认
%

因为赵女士坚持认

为手机就是男子偷走的
!

同时要求

搜他的口袋
!

该男子当时很生气
!

嘴里嚷嚷着要打赵女士
!

但赵女士

就是不肯退让
!

在其厉声呵斥下
!

男子趁人不备将一手机扔到了自己

脚下
!

随后就匆忙跑下车了
!

赵女

士拾起来发现正是自己丢失的手

机
%
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在小贩手中明明是一摔即破

的薄皮核桃
!

到了杜女士那儿

却在铁锤反复击打之下仍是

一副
#

铮铮铁骨
$%

这一经历让

杜女士直呼上当
!

原来她买到

了人们所说的
#

铁
$

核桃
%

,

月
',

日
!

新区的杜女

士在下班经过淇河路时遇到

一个卖核桃的小贩
%

时值冬

季
!

杜女士想给自家的孩子

补充一些坚果
!

正好碰上卖

核桃的
!

她便凑了上去
%

卖

核桃的小贩称他卖的是薄皮

核桃
!

只要往地上一摔就能

裂开
%

小贩边说还边为杜女

士做了示范
%

杜女士见小贩

的核桃不错便买了
,

公斤
!

但等回家想吃核桃的时候意

想不到的情况却发生了
%

这

#

薄
$

皮核桃不仅摔不烂
!

就

连用铁锤也砸不开
%

杜女士

说
& #

回家后
!

我拿出
,-

来

个核桃
!

有
!

个怎么砸也砸

不开
%

有两个好不容易砸开

了
!

核桃仁儿却好像被水泡

过了
!

都变质了
!

根本就不

能吃
%

大家以后看见卖核桃

的一定要小心
!

别再像我一

样上当
%$

杜女士的经历并非
#

前无

古人
$!

而行骗者也并非对本

市
#

情有独钟
$%

通过上网搜

索
!

记者发现了不少类似的受

骗经历
%

大略总结一下不难发

现
!

这些卖
#

铁
$

核桃的商贩所

使用的手段如出一辙
%

OPQR

卖核桃的小贩通常会以

低于市价程度不等的价格叫

卖
!

以吸引买者
%
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卖核桃的小贩通常会强

调其所卖的核桃皮很薄
!

只要

一捏或是顶多一摔皮就能裂

开
%

YZ[\

受骗者的经历通常十分

相似
%

那就是当场试开的核

桃都很容易敲开
!

回家却都

敲不开了
%

这是因为卖核桃

小贩用了偷梁换柱的方法
%

他们要么把试开的薄皮核桃

与真正要卖给顾客的核桃分

开盛放
!

要么把试开的薄皮

核桃放在
#

铁
$

核桃的上面
!

以便卖的时候能轻易地区分

出
#

铁
$

核桃卖给顾客
%

为

防止被识破
!

卖主有时会事

先在手中或是衣袖里备好一

个薄皮核桃
%

这样
!

即便是

买的人挑中了
#

铁
$

核桃交

给他们敲开
!

他们也能以极

快的手法把核桃换掉
!

最后

真正敲开的则是他们事先藏

好的核桃
%
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,

月
''

日正逢鹤壁新区农历腊月十

五年会
!

尽管当天天气很冷
!

路面大面积结

冰
!

但并没有影响市民逛年会的兴趣
!

会上

人流如织
!

年味儿十足
%

,

月
''

日早上
.

时
'-

分左右
!

记者

来到主要分布在淇河路东段
!

以及与淇河

路交叉的金山路上的农历腊月十五年会
!

尽管由于前几天鹤壁连降大雪气温偏低
!

道路状况不是很好
!

但我们传统的年会依

然不畏风雪地开始了
%

有位老大爷很兴奋

地告诉记者
&#

这是我们传统的年会
!

道儿

再不好也要照开
%

今天有一个
!

到了农历腊

月二十三还有一个
!

这是年前最后的两个

年会了
%

想要啥
!

赶紧逛逛看看吧
% $

记者看到路边摆满了小摊
!

风雪中难

得一见的热闹
!

有卖年画的
+

卖衣服的
%#

都

有超市了
!

为啥还要在大冷的天出来到这

儿买东西
, $

记者问道
%

孙女士说
&#

其实逛

的目的倒不是为了买点啥东西
!

关键是觉

得陪老人出来这样逛逛比较有意思
%

这样

逛感觉比较有过年的氛围
% $

顺着淇河路走到了金山路
!

金山路两

边全是各类的食品
!

有柿饼等各种年货
!

充

满了年味儿
+

地方味儿
%
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为了

丰富群众春节期间的文化生活
!

开

发区工委
+

管委决定
!

在
'

月
,.

日

)

农历正月十三
*

上午举办大型群

众文艺会演活动
%

目前
!

参加会演

的群众文艺队正在报名中
%

演出将于当天上午
!

时
+-

分

开始
!

表演路线从市委市政府南大

门出发沿九州路向西
!

行至兴鹤大

街交叉口向北
!

再由淇滨大道交叉

口向西
!

在观礼评比台前表演完后

向西过华山路口结束
%

观礼评比台

设在开发区管委会门前
%

按要求
!

当天上午
/

时
+-

分
!

开发区九州

路办事处的群众文艺演出队从市

检察院大门口沿九州路向东列队

等候
-

开发区黎阳路办事处的群众

文艺演出队从新世纪广场东区大

道向南列队等候
-

开发区长江路办

事处的群众文艺演出队从新世纪

广场西区大道向南列队等候
-

其他

群众文艺演出队在开发区长江路

办事处文艺演出队后依时间先后

顺序列队
%

出发顺序依次为九州路

办事处
+

黎阳路办事处
+

长江路办

事处和其他群众文艺演出队
%

所有参加会演的节目将与生

产
+

生活紧密结合
!

并以保先教育
+

计生宣传
!

建设小康社会及社会主

义新农村等题材为主要内容
!

每支

表演队伍的表演时间原则上不超

过
%

分钟
%

为了使演出节目质量上

档次
+

上水平
!

此次还将评出一
+

二
+

三等奖
!

并对获奖的节目进行

奖励
%
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