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鞋

才买两天鞋面脱皮了
!

穿几天的

牛仔裤出现破损了
""

!

月
"#

日
!

记者从山城区消费者协会了

解到
!

在
$##%

年该协会受理的

"&'

件投诉中
!

有关衣服鞋帽类的

投诉就有
'$

件
!

占全年总投诉数

的
&$()*

#

仅今年前两个月
!

衣服

鞋帽类投诉就有
"%

件
!

占投诉数

的
!+($*

#

据山城区消费者协会工作人

员介绍
!

由于商业网点遍布山城

区的大街小巷
!

来此购买商品的

市民非常多
!

而衣服鞋帽为市民

的基本生活消费品
!

消费量大
#

从

辖区各投诉站受理的情况看
!

衣

服鞋帽的问题主要集中在质量方

面
!

如鞋的开胶
$

断底
$

断面
$

脱

色
!

衣服的退色
$

变形
$

起球
$

开线

等
!

且消费者不满意物品去退换

货时
!

经营者不愿意退换
!

态度非

常不好
!

也是诸多纠纷发生的重

要原因
#

而一些消费者在购买衣

服和鞋时
!

没有索要发票
!

导致消

协调解时存在一定的难度
#

山城区消费者协会工作人员

提醒广大市民
!

要到正规经营单

位购买物品
!

同时要向经销商索

要发票和凭证
!

切不可贪图便宜
!

轻信口头承诺
!

给自己造成不必

要的经济损失
#
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!

月
"#

日
!

我市
%

$##,

红盾护农
&

农资打假专项治理行动启动
!

首

次推出
%

质量承诺先行赔偿制

度
&#

专项治理行动的重点是加强

对种子
$

肥料
$

农药
$

农机及零

配件等农资商品的监管
'

结合春

耕
$

夏播和秋种农时
!

组织开展

%

红盾护农保春耕
&$ %

红盾护农

保夏播
&$ %

红盾护农保秋种
&

专项整治行动
#

此次行动将依法

查处无照经营
$

超范围经营
!

缺

乏有效管理的挂靠经营的违法行

为
'

严厉打击生产
$

销售国家禁

用农资商品
!

未经国家有关部门

审定获批准生产
$

销售的农资商

品和掺杂使假
$

以次充好等假冒

伪劣农资商品的违法行为
'

突出

整治虚假标志
$

标志不清
$

虚假

宣传等违法行为
'

建立健全农资

市场
$

农资经营户索证索票和进

货台账制度
#

据介绍
!

今年将要在确保农

资经营者建立健全并执行索证索

票
$

进货台账制度的同时
!

进一

步引导农资经营者建立和完善不

合格农资退市制度
$

质量承诺制

度和市场开办者质量责任制度
!

积极推行
%

质量承诺先行赔偿制

度
&!

即农民购买到假冒伪劣农

资时
!

可由经营者先行赔偿
#
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又到植树

节
!

除了各单位组织的义务植树外
!

市民

义务植树也蔚然成风
#

然而
!

记者昨日在

采访途中却发现新区部分绿化苗木频频

%

受伤
&(

有的被系上绳子
$

挂了条幅
!

有

的根部满是垃圾
$

污水
""

在贸易区里
!

记者发现不少行道树

的枝杈上被缠绕着绳线
!

上面晾晒满了

衣服和被子
!

甚至有人将衣物覆盖在了

绿化带上
!

纤细的枝叶都被压弯了
#

一

个修理自行车的摊主
!

将两个自行车胎

挂在树枝杈上
!

还有一棵树上挂着好几

把拖把
#

华山路某饭店门前的绿化带里
!

堆

着食物
$

纸屑
$

煤灰
$

垃圾袋等垃圾
!

一些饭店门前的树坑里流着污水
#

不少

树根处向上两三米的树皮已开始脱落
#

在淇滨大道与兴鹤大街交叉口西北

角的街心公园里
!

记者发现
!

树枝竟成

了不少市民的健身工具
!

有的树枝已明

显下垂
#

在新世纪广场上
-

一些小树成了青

年人传情达意的工具
!

留下了不少
%

大

作
&!

同时也给小树留下了不可磨灭的

创伤
#

市园林绿化公司的人说
!

护树其实

比种树更加重要
!

希望市民养成爱树护

树的好习惯
#
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!

月

""

日
!

记者从市建设局了解到
!

为

完善我市
%

高品位
$

立体化
$

近自

然
$

多色彩
&

的城市绿化体系
!

形

成新的城市景观
!

我市正式启动

城市垂直绿化和屋顶绿化工作
#

据介绍
!

垂直绿化和屋顶绿

化是城市绿化的重要形式
!

就是

充分利用城市立体空间
!

对低层

建筑
$

错层建筑的低层平屋顶
$

平

台
!

建筑物墙体
!

阳台
!

围墙
!

棚

架
!

花架
!

花廊
!

挡土墙
!

道路护

坡
!

河道堤岸
!

桥梁两侧及其他低

层构筑物等
!

进行空间绿化
!

形成

我市城市绿化的新亮点
$

新特色
#

这样既可以有效节约城市绿化用

地
!

又可以大幅度增加城市绿量
!

拓展城市绿化空间
!

丰富空间绿

化层次
!

提高城市品位
!

加快生态

建设步伐
#

按照要求
!

垂直绿化要多选

择浅根
$

耐贫瘠
$

耐旱
$

耐寒的藤

本
$

攀缘和垂吊植物
!

如地锦
$

爬

山虎
$

迎春
$

凌霄
$

紫藤
$

藤本月

季
$

金银花
$

葡萄等
#

屋顶绿化要

充分利用屋顶或平台空间开展绿

化
!

具备条件的单位
$

小区
$

商住

楼要提高绿化档次
!

建设屋顶花

园
#

由于屋顶绿化需要具备一定

的技术
!

专业人士建议
!

绿化前一

定要由专业技术人员对屋顶荷载

进行验算
!

既要符合建筑规范及

结构安全要求
!

又要做好防水
$

排

水处理
#

绿化时也要多选择浅根

喜光的花
$

草
$

地被植物
$

灌木
$

藤

本植物和小乔木等
#
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!

月

"#

日
!

记者收到远在深圳的朋友朱先生

发来的短信
!

称其在江西省九江市
!

父

亲出了事故
!

现在医院治疗
!

急需用

钱
#

看到短信记者心存疑惑
!

马上拨通

朱先生的手机
!

才知道短信是骗子设下

的陷阱
#

!

月
,

日上午
!

记者接到朋友朱先

生发来的短信
!

称其手机号码已经更

换
#

由于好久没有联系
!

记者便把新手

机号码存储在手机里
#

"#

日上午
!

对

方又发来短信
!

称其在江西九江
!

父亲

出了事故
!

住院治疗
!

现在他从深圳请

假回家
!

一直在照顾父亲
#

见是老朋友

发来的短信
!

记者随即回复
!

问候远方

的叔叔阿姨
#

接着
!

对方又发来一条短

信
!

称自己最近手头紧急需钱用
!

希望

记者能够先借他一些钱
#

记者有些疑

惑
!

为了以防万一
!

试着拨通了朱先生

以前的电话号码
#

接到记者打去的电

话
!

朱先生十分气愤
!

称自己父亲并未

生病
!

最近也没去过江西
#

朱先生告诉记者
!

他的手机曾经被

偷
!

骗子可能利用手机上的通信录
!

四

处发短信欺骗自己的朋友
!

他要赶快通

知所有的朋友
!

以免他们上当受骗
#

$%&%'KLMNOPQRSTU $'VWX

�Ù¶ ·̧ $ 89: ;<

=¹

昨日上午
+

时
!#

分
!

国家专项

公益金贫困聋儿救助项目发放仪式

在市语训中心举行
#

我市共有
")

名

贫困聋儿将连续
!

年接受此项捐助
!

累计使用彩票公益金
"!(!)

万元
#

当日
+

时
$#

分
!

离发放时间尚

有
"#

分钟
!

即将接受捐助的小朋友

们就在家长的带领下来到举行仪式

的教室里
#

有的孩子拽着家长的衣

角
!

操着不太清晰的话指着桌子上的

盒子好奇地问这是什么
!

有的和其他

小朋友打打闹闹
#

如果不是他们耳朵

上戴的助听器提醒了记者
!

还真看不

出这些可爱的孩子是听力受损的孩

子
#

市残联的工作人员告诉记者
!

这

")

名贫困聋儿将连续三年接受捐

赠
!

免费助听器只是救助项目中的一

项
#

语训中心的翟主任告诉记者
!

按

中残联规定
!

这次受捐助的
")

名聋

儿都是新受训儿
!

家庭都比较贫困
!

而且年龄都在
'

周岁以下
#

+

时
!#

分
!

发放仪式终于开始

了
#

一个被叫到名字的小男孩牵着家

长的手高兴地走到台前
!

家长替他接

过助听器后
!

小男孩还不忘礼貌地说

声谢谢
!

虽然发音还不是太清晰
!

但

已让周围的人感动
#

%

我自己带着儿子生活
!

挣来的

钱基本都用在给孩子看病上了
!

我一

直想给孩子买一副好的助听器
!

这个

愿望终于实现了
# &

一位在新区打工

的母亲激动地说
#

市残联副调研员朱女士介绍
!

在

这三年内
!

这
")

名聋儿还可以享受

每年一次免费制作耳膜
!

免费使用电

池
!

另外
!

每人每年还发给
$###

元的

受训费
!

三年下来
!

每人平均受益

,+##

元
#


