
网上购物防
充值卡陷阱

当网络购物成为人们一种生活方

式的时候! 网络购物安全也成为人们

关心的话题" 日前开展的网购安全调

查表明! 网上购物诈骗中! 充值卡诈

骗最多! 占了近
!"#

" 充值卡诈骗有

如下方式#

第一种是非自动发货冒充自动发

货。淘宝网充值卡分为自动发货和非

自动发货两种" 自动发货的充值卡有

专门标识! 买家只要在网上买下商品!

系统就会自动显示充值卡密码$ 而非

自动发货的充值卡! 需要卖家给买家

充值" 但是! 有些不是自动发货充值

卡的卖家 ! 却骗买家说是自动发货 "

当买家确认通过支付系统付钱以后 !

却得不到充值"

第二种是通过超低价格的商品信

息为诱导进行第三方诈骗。这种诈骗!

骗子往往以低价为诱惑 ! 比如
$""

元

充值卡
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张 ! 若买家上钩 ! 骗子

会发个其他高信用卖家的自动发货商

品链接给您! 但此链接不是该充值卡

的链接! 而是其他充值卡! 买家充值

就会发现卡号% 密码不对! 骗子就让

买家把卡密给他去查! 只要买家把卡

密给了骗子! 骗子就会消失得无影无

踪"

有关人士提醒! 要认清与你联系

的人和商品的主人是否是同一人! 若

他发来的是另外一个人自动发货的商

品链接! 那你就绝对不要交易$ 一定

要保管好自己的卡号% 密码! 不要告

诉别人" &

黄豁
'

当心休眠卡让你多花冤枉钱
一位张女士聊天时说 #

(我现在都不清楚自己究竟

办过多少张银行卡! 至少得

有
$"

张 " 但常用的只有一

张!其他扔得到处都是" 其中

有一张成了我的书签! 还有

的被女儿当成扑克牌玩" )究

竟有多少张银行卡受此待遇

呢* 据有关统计!九成以上的

银行卡躺在钱包中或在某个

角落(睡大觉)"

而办卡的原因五花八

门! 有用于某种特殊用途的

卡!如工资卡%房贷卡等 !有

单位摊派的卡! 有银行上门

推销的卡! 也有朋友安排办

的(人情)卡!还有的是在参

观某种展览时! 为拿个小纪

念品顺便办的银行卡" 很多

人都有过这样的情形! 钱包

里卡插得满满的! 但常用的

可能只有一两张"

持卡消费早已司空见

惯! 而近年来银行还是不断

加快放卡速度" 但由于种种

原因! 大量银行卡一经发出

便被搁置一旁成为休眠卡 "

这种现象不仅造成银行部门

的巨大资源浪费! 同时也增

加了持卡人的理财成本"

休眠卡将增加持卡成本
!

每一张银行卡都有制作成

本! 银行要为此付出数据处

理%信息维护等成本" 在金融

资源浪费的同时! 市民手中

大量闲置的银行卡更是增加

了持卡人的隐性负担" 由于

银行卡是银行的一个重要赢

利点!最近几年!针对银行卡

的收费政策屡屡出台! 比如

一张闲置借记银行卡! 如果

卡中余额较少! 每年要支付

的费用至少有
$"

元的年费

和
$'

元的小额账户管理费"

也许! 休眠的借记卡产

生的费用看起来还不是很

大! 但没有激活的贷记卡给

持卡人带来的费用可能就会

出乎很多人的意料了" 笔者

的一位朋友反映说#(我从未

用过信用卡! 怎么会欠银行

的钱* )虽然手里的一张信用

卡还未激活! 但近日他却收

到了银行寄来的信用卡对账

单!称他拖欠信用卡年费" 他

向相关银行咨询! 被告知要

注销该卡必须先激活信用

卡!刷卡消费
(

次后!可免掉

年费以及逾期利息"

按照国际惯例! 信用卡

是要收年费的! 但目前在国

内! 对于信用卡未激活的情

况! 各家银行的做法也不尽

相同" 如中国工商银行对于

未激活的准贷记卡收取年费

("

元! 未激活的国际卡收取

的年费
$""

元
)'""

元$ 而招

商银行的普通卡收取年费

$""

元!副卡
("

元!金卡
*""

元" 而另外一些银行对未激

活的信用卡都不收年费 !如

中国农业银行%中国银行%中

国建设银行%兴业银行等!但

他们也表示! 在将来某个时

间也将收取年费"

相关调查显示! 即使是

较为富有的消费群体! 也仅

有
*$+*#

每周刷卡消费一次

或以上! 收入相对较低的大

众消费群体刷卡消费的频次

就更低!休眠卡%(死卡)客户

大有人在"

专家指出! 不及时清理

手中的休眠卡! 就有可能多

花冤枉钱" 而一旦拖欠年费!

个人信用就会有不良记录 !

直接影响到以后的购房贷款

和买车贷款的审批"

因此! 对于手头确实不

用的银行卡应当及时注销 !

尤其是信用卡" 对于未激活

的借记卡! 可直接到各银行

的柜台办理注销" 而信用卡

的注销则各家银行的规定各

有不同" 工行规定!凡注销信

用卡必须携带本人身份证和

信用卡! 到当地工商银行的

信用卡中心办理! 原则上必

须本人亲自办理! 如果是他

人代办则必须出具委托书 "

而农行%招行%中行 %兴业银

行等大多数银行只需通过各

自的服务电话! 按照语音提

示办理即可"
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基金定投四大原则
虽然基金定投被称为懒

人的聚宝盆! 但并不代表它

就适合所有的人!因此!在进

行基金定投之前! 投资者一

定要对自己的需求进行仔细

分析再作决定" 一般说来!基

金定投适合下述三类人群 #

一是每月领取固定薪酬的上

班族! 二是有长期个人理财

规划需求的人! 三是愿意投

资但不清楚投资时点的人"

可以这样简单概括 #由

于基金定投固有的优点 !它

非常适合远期财务规划 !例

如购房%子女教育%养老等 "

不过!作为一种投资方式!基

金定投时需要坚持一些原

则"

一是要量力而为。基金

定投一定要做得轻松% 没有

负担!因此!投资者首先要分

析自己的收支状况! 计算出

固定能省下来的闲置资金 "

基金定投是一种长期投资方

式! 如果对未来现金的需求

估计不足! 一旦出现现金流

紧张! 可能会中断基金定投

的投资!从而影响收益"

二要预设定投期限。投

资者要本着对资本市场的周

期判断!从而确立定投期限!

比如说投资者看好证券市场

*

年的牛市行情!那么定投期

限就可以设为
*

年! 从而避

免到手的利润在大环境变差

的时候大打折扣"

三是不要轻易赎回。因

基金净值上涨过快而中途赎

回的做法也是与当初进行基

金定投的初衷相违背的" 事

实上! 许多人参加基金定投

的原因是由于个人没有能力

判断市场涨跌! 因此必须借

助定投来分享市场的平均收

益" 而一旦因净值上涨而赎

回! 实际上就是人为对股市

涨跌进行了判断! 从而再次

陷入了 (短视投资 ) 的陷

阱"

四要选择适当的定投品

种。定投平均成本%控制风险

的功能不是对所有的基金都

适合! 债券型基金和货币型

基金的收益一般较稳定 !波

动不大!定投没有优势" 而股

票型基金长期收益相对较

高%波动较大!更加适合基金

定投! 其中指数基金更是定

投的适合品种"

&

小华
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“死钱”莫当
“活钱”理

股市波动%基金净值跳水!在过去

两年中享受到理财收益的普通百姓近

期又将部分资金抽回到银行储蓄" 业内

人士提示!将可能长期闲置的资金存到

银行也有学问!(死钱)莫当(活钱)理"

许多人有一个习惯!就是把长期不

打算用的积蓄存为银行定期一年存款!

到期后再转存一年!这样周而复始" 但

是!这样做并不十分明智" 比如!定期存

款一年利率
,+$,#

! 而如果选择三年定

期储蓄 ! 利率
(+,"#

! 三年期国债

(+!,#

!收益相差就很多"

理财专家建议!投资者一定要区分

手中的钱是用作短期的花销还是长期

闲置!长期不用的积蓄一定要选择长期

的理财品种!如国债%长期储蓄等"

如果想承担些风险!还可以购买收

益更高的信托%开放式基金或业绩良好

的股票!这些产品会给长期投资者带来

丰厚的回报" 同时!货币市场基金%短债

基金适合那些资金使用时间不确定!但

用钱比较急的投资者" &

呼涛
'

理性看待银行理财产品零收益
记者在采访中发现 !尽

管银行理财产品在设计 %风

险披露% 透明度等方面存在

问题! 但是投资者对于银行

系理财产品的态度也需要更

为理性" 一位银监会的人士

透露! 银监会已经高度关注

投资者对银行理财产品遭受

损失所表现出来的过激行

为" 不少银行人士对记者表

示! 投资者对于银行理财产

品的收益也应有一个正确

的%理性的心态"

(市场总是有升有跌" 如

果银行产品设计者能够正确

预测市场走势! 自己早就赚

了很多钱! 也不需要给银行

打工了" )某银行个人金融部

门负责人如此回应媒体对于

银行理财产品零收益的质

疑"

一位外资银行产品设计

负责人告诉记者! 在海外市

场! 类似的银行理财产品发

行!如果市场出现大幅下跌%

引起产品收益下降! 投资者

不会有国内投资者那么反应

强烈" 此外!由于挂钩产品涨

跌! 银行理财产品在到期日

之前出现亏损或赢利! 都只

是浮动亏损或赢利而非最终

表现"

$

月上旬!中国银监会业

务创新监管协作部主任李伏

安也曾表示! 中国理财市场

刚发展不久! 需要有一个培

育和发展的过程! 对理财市

场的未来要有一个长远判

断"

李伏安指出! 投资者需

要区分银行理财产品与银行

存款的收益判断标准" 判断

理财产品是赢利还是亏损 !

应该跟同类的资本市场标杆

产品相比较" 如果在市场大

规模亏损的情况下! 产品是

零收益但起码保本! 那么这

款产品就算比较好的" 所有

的金融产品一定不是简单靠

利率或者资本回报率来算

的! 一定是按市场表现来计

算的"

当然! 这并不意味着银

行就无所作为" 一位负责产

品设计的银行人士说! 银行

在推介理财产品时! 不仅仅

要讲述产品好的一面! 也要

把相关的风险全部披露出

来%解释给客户" 比如!银行

产品的最高预期收益并不一

定是投资者能够真实获得的

收益!在不同情形下!投资者

的最终收益也不尽相同"

市场上还有观点认为 !

银行可以考虑把产品收益的

计算公式介绍给客户" 但上

述银行人士表示! 如果理财

产品涉及金融衍生产品 !部

分衍生产品的计算方式又极

为复杂% 甚至需要模型来运

算的话! 即便银行把计算公

式介绍给客户也难以解释清

楚" 此外!其中可能涉及银行

产品架构的商业机密! 银监

会也没有要求银行把这部分

内容一定披露给客户"

对于理财产品合同文本

用词专业化的质疑! 银行人

士表示! 既然是合同文本就

一定要用专业的法律语言来

书写" 但是银行需要有经过

专门训练的业务人员! 把相

关的收益%风险完整%通俗地

向客户进行解释" &
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