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◆

穷人的孩子

早当家

1976

年

2

月，王爱萍出生

在襄樊市宜城县一个偏远的

小山庄。

8

岁时，母亲因不堪家

庭贫穷离家出走，老实巴交的

父亲在临近的一个砖瓦厂打

工养活王爱萍和她

5

岁的弟

弟。 王爱萍

11

岁时，砖瓦厂倒

闭，父亲失业，家里一贫如洗。

为了替父亲分忧，王爱萍拿出

自己偷偷攒下的

10

元钱，买

了一张到襄樊的车票，打算找

在那里做生意的舅舅帮忙，但

却遭到了舅舅的拒绝。

走在街上，小小年纪的王

爱萍感到十分委屈，但没过多

久，她的注意力就被街上五颜

六色的玩具吸引了，尤其是一

些小孩子捏在手里的烟花，一

米多长的棒杆里能喷出很多

好看的火球， 令她目瞪口呆。

在乡下家里，她几乎没有什么

玩具。 当她下意识地把手伸进

口袋时， 意外地掏出了

50

元

钱，这一定是舅舅在拉扯中塞

进她口袋里的。 她一咬牙，花

了

30

元钱买了

30

根烟花带

回了家。

回到镇上，她学着别人的

样子，在一个角落里摆摊。 山

里孩子从来没有见过这样的

东西， 一会儿就围了一堆人。

大家问她这是什么，她说：“这

是魔术弹，可好玩了。 ”

“能不能试一下？ ”

“不行，一根很贵的！ ”

“那你不试我们就走了。 ”

看着别人要走，王爱萍慌忙答

应，用火点燃引线，只听“呼”

地一声，从里面蹿出一个个彩

色的火球， 比三层楼还高，围

观的人啧啧称奇， 纷纷购买。

每根

1.5

元， 不一会儿就卖完

了。 这笔生意，王爱萍净赚了

15

元。后来她利用假期再次去

襄樊，进了很多弓箭、小手枪、

布娃娃等玩具，当她再次拿到

街上摆摊卖时， 不知道为什

么，卖了两天却只卖出了几件

东西，小小的她很是不解。 一

天，当她拿着没有卖完的东西

往家走时，在一个村口听到一

个小孩子凄厉的哭声。 她跑过

去一看，原来有个小孩子因为

不听话，妈妈正在训斥他。 王

爱萍马上跑过去，递给他一个

小手枪 ，小家伙很高兴 ，拿着

枪“砰砰”喊着就跑了。 孩子的

妈妈问王爱萍小手枪多少钱，

王爱萍说：“不贵，两元钱。 ”其

实她是

1

元进的货。 小孩的妈

妈说：“小小年纪， 真会做生

意。 要是在街上，没有孩子跟

着，说啥我也不会买。 ”这句话

令王爱萍茅塞顿开，她干脆不

回家了，走村串巷去叫卖。 果

然，半天就卖完了，一盘算，这

笔生意净赚了

40

多元， 这在

当时的小山村里，可是一个了

不起的数字。

两次小生意的成功，令王

爱萍很兴奋，父亲也受了她的

启发 ， 干脆干起了货郎这一

行，从此 ，全家人的生活和王

爱萍姐弟读书的问题都解决

了。 从那时候起，人们就说王

爱萍是个天生会做生意的“鬼

灵精”。

◆

心中有梦

所以人生精彩

王爱萍 学 习 非 常 刻 苦 ，

1995

年，她以襄樊市第

5

名的

成绩考取了武汉大学，轰动了

整个山村。 带着亲人的嘱咐和

美好的梦想，她来到了这所著

名学府的新闻系就读。

有一次，她偶然听到两个

做家教的同学议论 ：“真是烦

死人，我教的那个小家伙老是

托我帮他买玩具，我哪知道什

么玩具好什么玩具不好。 ”另

一个说：“哎呀，我教的那个也

是， 昨天帮他买了个变形金

刚，贵得很。 ”王爱萍一听，想

起少年时做过的玩具生意，灵

感顿现，何不在学校成立一个

玩具批发店，专门为那些在外

面做家教的同学服务呢？ 说干

就干，她马上拿出手里所有的

钱进了一批玩具，在宿舍里建

了个小型玩具批发店。 做家教

的同学听说后都到她这里来

买玩具，加上玩具的价格比较

便宜，一时间 ，王爱萍的生意

红红火火。 后来她又成立了一

个玩具出租店，将孩子们不要

的旧玩具收回来，消毒以后再

出租出去，利润可以翻番。

但可能是王爱萍做生意

影响了其他同学，学校里议论

纷纷，最后连系主任也来找她

谈话，劝她不要因为挣钱耽误

了学业。 王爱萍只好停止了校

园玩具批发和出租生意，但心

里面对玩具的兴趣却更浓了。

毕业后，王爱萍被分到湖

北武汉一家晚报社当记者。 尽

管记者工作对王爱萍很有吸

引力，但她还是放不下心中的

玩具梦。 经过仔细思考，一年

后，王爱萍做出了一个令所有

朋友都感到惊讶的决定 ：辞

职，下海做玩具生意。

辞职后的王爱萍回到了

襄樊，在对襄樊市场进行了仔

细考察后， 她惊喜地发现，襄

樊还没有一家专门卖玩具的

商店 。 她又专程跑到有关部

门，了解到襄樊大约有

100

多

万名儿童，这是多大的一个市

场啊！ 她的信心更加坚定，赶

紧在市场上找门面、 办执照。

一切都很顺利，

2000

年

10

月，

王爱萍的第一家小慧龙玩具

超市在襄樊市中心诞生了。 由

于经营有方，第一年王爱萍就

赚了个眉开眼笑。 她趁热打铁

在市里开了一家分店，分店的

生意同样很好。 在王爱萍的印

象中，无论是小时候 ，还是在

大学里，她做玩具生意从没有

失败过， 现在她又成功了，而

且几乎垄断了襄樊市的整个

玩具市场。

◆

生意失败

初尝痛苦滋味

正当王爱萍踌躇满志的

时候，一件件意想不到的倒霉

事接踵而来。 先是一天早晨她

刚到店里，就听见门口有人吵

闹，原来是一位母亲领着不满

10

岁的孩子在和她的店员理

论，说买的变形金刚少了一些

零件。 店员不相信，硬说是她

家的小孩子弄丢了。 王爱萍上

前训斥了店员几句，让她再拿

一件赔给这位母亲，母亲转怒

为喜，她以为事情解决了。 可

是没过多久，那位母亲又回来

了， 因为变形金刚仍然缺零

件，这件事引起了王爱萍的警

觉。 她马上跑到仓库，打开箱

子一看，十几箱变形金刚竟有

一半都缺胳膊少腿。 她生气地

把负责进货的表弟叫来，指着

那些缺胳膊少腿的变形金刚

问他是怎么回事。 表弟支支吾

吾 ，半天才说，原来他那天喝

醉了，货都是由别人装的。 王

爱萍怒不可遏，当即把表弟辞

退。 她赶紧打电话给厂家，厂

家却说：“出厂的时候货是好

的， 有你们进货员的签字为

证。 ”王爱萍没有办法，只好下

令封了这批货，直接损失十多

万元。

一波未平，一波又起。 变

形金刚的事刚解决，一场更大

的麻烦又接踵而至，一位母亲

将王爱萍和她的小慧龙玩具

超市告上了法庭。 原来，这位

母亲的孩子在小慧龙玩具超

市买了一把可以发射强力塑

料子弹的玩具枪，将隔壁小孩

的眼睛打瞎了。 工商局经过检

查 ， 发现玩具枪上没有提示

“危险”的中文标记，只有小孩

子看不懂的英文，便以经销假

冒伪劣产品为由查封了她的

两家超市， 并处以

20

万元罚

款。 加上法院的判赔，这把玩

具枪给王爱萍带来的直接损

失超过

100

万元。 她不仅赔光

了所有的积蓄，还欠下了许多

债。 有一阵，她几乎连门都不

敢出，一个人在家品尝生意失

败的痛苦滋味。

◆

能屈能伸

深圳打工偷艺

2002

年上半年的大部分

时间，王爱萍都在家里闭门思

过。 经过认真总结，她认为自

己失败的主要原因在于玩具

质量上没把好关。 如果有自己

的玩具厂，加强管理 ，就不至

于出现这样的事情。 但是，开

个玩具厂对于既没有技术又

没有钱的王爱萍来说谈何容

易。 她想来想去，决定到深圳

玩具厂，一边打工偷艺 ，一边

等待机会。 不久，她就在深圳

沙井找到了一家玩具厂，以普

工身份被招了进去。 这是一家

台资的五金塑料玩具厂，工作

条件非常艰苦。 王爱萍抱着学

艺决心，每天都是最后一个离

开工作岗位。 工厂实行计件工

资，按劳付酬。 有一次，她发现

一个工人为了增加计件数量，

将一些不符合标准的枪壳丢

进好的产品中。 王爱萍想起自

己因为一把不合格的玩具枪

所遭遇的“惨祸”，不禁本能地

上前制止：“你不能这样做，这

样做会害人的。 ”这个工人听

了，朝她破口大骂 ，正好老板

走了过来， 听到他们的争吵，

当场炒了这个工人的鱿鱼。

这以后，老板和王爱萍慢

慢熟悉了。 有一次，台湾老板

对王爱萍说：“我看你说话做

事，越来越觉得你和车间里那

些工人不一样，你读过不少书

吧？ ”见瞒不过去，王爱萍只好

说出了实情。 当听到王爱萍说

自己大学毕业，同时看过王爱

萍的文凭后，这位台湾老板感

到非常震惊，想不到眼前这位

工厂女工竟然是武汉大学的

本科毕业生。 王爱萍将自己如

何创业 、如何失败、如何偷师

学艺准备东山再起的事一五

一十地讲了出来。 老板被她的

叙述深深打动，当即决定与王

爱萍合作，一起开拓襄樊玩具

市场，并将公司一些半新的设

备给了王爱萍。

◆

东山再起

小玩具成就大事业

王爱萍带着技术人员和

设备，风尘仆仆地从深圳回到

襄樊。 在一位朋友的帮助下，

王爱萍顺利地从银行贷到了

一笔款 ， 解决了启动资金问

题。 她在襄城南郊选择了一块

价格低廉的土地， 盖起了厂

房。 不久小慧龙玩具厂正式投

产，这是襄樊市的第一家玩具

生产厂。 工厂投产时，很多市

领导前往祝贺，当地报纸在头

版头条进行了报道。

小慧龙玩具厂以生产塑

料玩具为主，王爱萍又在玩具

的新、奇、特上做文章，努力开

发新的玩具市场。 比如成人玩

具市场，她就开发了一种这样

的玩具： 一个漂亮的汽车模

型，掀开盖后变成一个环保烟

盒 ，按动底部开关 ，就成了收

音机。 诸如此类，王爱萍的玩

具受到市场的热烈欢迎。 王爱

萍知道玩具业是一项拼智力

的产业， 她不惜重金聘请高

手，同时在社会上公开设奖奖

励有创意的建议，对经过论证

可行的创意立刻付诸生产。

王爱萍还请专业人员建

立了自己的网站，以此推销玩

具。 她在自己的玩具超市安装

上摄像头 ，这样，人们便可以

在网上逛她的玩具超市。 对于

看中的玩具，只要客户一个电

话 ，他们就会送货上门 ，大大

方便了消费者。

为了迅速占领市场，王爱

萍以免收加盟费 、 免收培训

费 、免收装修费 、无偿赠送现

货铺底等方式诚征下岗者加

盟。 由于小慧龙玩具属于当地

产当地销， 与外来玩具相比，

具有巨大的成本优势，利润空

间相当大， 吸引了众多加盟

者，短时间襄樊和襄樊周边县

市就出现了十几个小慧龙连

锁超市。 小慧龙玩具的优质低

价 ，与尚不富裕 、注重实惠的

襄樊消费市场气氛正好合拍，

使得在襄樊玩具市场，几乎无

人能与小慧龙争锋。

王爱萍还见缝插针，在襄

樊市的热闹地方建立了数家

小慧龙玩具乐园 ， 里面有城

堡、智力游戏厅、碰碰车、马丁

赛车等，取得了很好的经济效

益。 在竞争中，她不肯给对手

留下哪怕一点空子。 对路的产

品加上对路的市场营销策略，

使王爱萍在财富道路上速跑，

在一年多时间内，不仅还清所

有外债，个人名下还有了一笔

可观的资产。

◆

选择襄樊

只因了解自己实力

撇开具体的创业过程和

具体的企业运作手法，我们来

分析王爱萍和她的创业，可以

发现一个有趣的地方 ， 那就

是，为什么她选择创业的地方

不是繁华的武汉，而是湖北的

二线城市襄樊？ 她在武汉读大

学， 毕业后又留在武汉工作，

武汉是湖北省的省会，同时也

是湖北最大的城市，一般人在

这种情况下，想创业一定会留

在武汉。 第一，武汉城市大、人

口多， 这也就意味着市场大；

第二，武汉是湖北最富裕的城

市，在湖北城市中居民的消费

能力最强 ；第三，武汉位处九

省通衢，水、陆、空交通均十分

发达，便利的交通对生意人至

关重要 ；第四 ，武汉商业气氛

浓郁。 这些都使她拥有充足的

理由将武汉作为自己创业的

首选之地，这也是大多数人都

会作出的选择。

那么，王爱萍究竟为什么

没有选择武汉，而是选择了湖

北的二线城市襄樊作为自己

的创业之地呢？ 王爱萍对记者

说出了她的理由 ：第一，自己

从小在襄樊长大，对襄樊及周

边县市十分了解 ；第二 ，自己

的亲戚、 朋友大多在襄樊，有

什么事他们可以就近帮忙；第

三，也是最重要的一点，自己

初创业，资金不足。 资金不足

带来的局限也体现在几个层

次：

1.

如果在武汉，以自己现有

的资金只能选择一个边缘店

铺 ，而在襄樊，同样的价钱却

可以在城市中心租铺。

2.

武汉

人在湖北城市人群中消费水

平最高 ，相对来说，他们的要

求也高。 比如玩具，武汉人钟

情的都是电子等高档玩具，这

类玩具少的一个需要数百元，

多的要几千元甚至上万元，以

自己的资金实力，这样的高档

玩具一次只能进上一点点，根

本形不成人气。 而对于中、低

档玩具，武汉人有自己习惯的

消费场所，一般的玩具店不会

有多少生意。 而襄樊不同，襄

樊经济不甚发达，当地消费水

平不高，能够消费的大多是中

低档玩具， 以自己现有的资

金 ，再向亲戚 、朋友借一点就

足够了。

3.

武汉商业气氛浓郁，

商业气氛浓郁意味着竞争激

烈。 一方面，武汉玩具市场已

呈饱和状态，而襄樊甚至连一

个专门的玩具店都没有，存在

着很大的市场空白； 另一方

面，自己虽然做了十多年玩具

生意，但都是小打小闹 ，正儿

八经地开店还从来没有做过，

所以，竞争太激烈的地方并不

适合像自己这样缺乏经验的

初创业者。 （刘家英）

小玩具里闯出大世界

———创业女人王爱萍的软性智慧

在湖北襄樊市商界，提起王爱萍几乎无人不知、无人不晓。 在襄樊市区，只要热闹的地方就有王爱萍的

小慧龙玩具连锁超市和小慧龙乐园。如今，经过数年的奋斗，不到 30 岁的王爱萍已拥有了一个由一间生产

工厂和十几家玩具连锁超市及玩具乐园组成的总资产达数百万元的企业群。


