
能否异地办身份证

新区张女士 3 月 18 日

来电： 我的户口是东北的，

能否在鹤壁办理二代身份

证？

公安局回复： 身份证只

能本人到户口所在地的派出

所办理。

晨报见习记者 苗苗

“现在市区许多酒店根

本不提供免费餐具， 感觉很

不合理。”

3

月

18

日， 市民

赵先生说。

据赵先生介绍， 由于工

作原因， 他经常要招待客户

吃饭， 他发现在山城区和新

区的多家酒店， 都在使用收

费

1

元的消毒餐具。 有的酒

店好一些， 除了收费餐具

外， 也会准备一些免费餐

具， 但这些免费餐具都被搁

置在了后台， 还有一些酒店

只提供收费餐具。

赵先生说： “商家太精

明了， 桌子上只摆收费餐

具， 请客人吃饭， 总不好意

思因为这

1

元钱去问有没有

免费餐具吧？ 按说， 酒店就

应该向顾客免费提供经消毒

达到卫生标准的餐具。 以前

消协就消毒餐具收费的问题

也明确表态： 餐饮企业不应

该对餐具另行收费， 消费者

使用了收费餐具可拒绝交

费。 但商家根本不理会这

些， 还是照样收。”

“酒店之所以愿意使用

收费餐具， 是因为这里面有

利可图。” 一酒店负责人告

诉记者， 使用消毒公司提供

的消毒餐具每套是

8

角钱，

商家售一元钱， 每套可以赚

2

角钱的差价。 加上使用消

毒餐具， 酒店可以省去清洗

碗筷杯碟的水费和人工费，

一套消毒餐具就为商家带来

了两笔利润。

就目前餐饮业出现一次

性消毒餐具收费的现象， 记

者采访了某法律服务所的李

律师。 李律师说， 餐馆在提

供收费消毒餐具的同时， 必

须同时提供符合卫生标准的

免费餐具供消费者选择。 如

果消费者拒绝使用收费餐

具， 服务员就必须更换免费

餐具。 只提供收费消毒餐

具， 是一种强制服务行为，

侵犯了消费者的选择权。

山城区消费者协会工作

人员告诉记者，

2007

年

8

月

30

日， 中国消费者协会对此

曾明确表示， 餐饮企业必须

向就餐者提供消毒达标的餐

具、 餐巾等配套设施及服

务， 其费用包含在经营成本

之内。 但部分餐饮企业对配

套服务收费， 实质上是变相

降低服务标准， 使消费者的

公平交易权受到侵害， 也在

一定程度上影响了餐饮行业

的诚信。 因此， 消费者有权

对一次性消毒餐具收费说

“不”。 但是消协没有执法的

权力， 只能对市民进行呼

吁， 拒绝使用消毒收费餐

具。

不少市民在接受采访时

表示， 碗筷是否卫生并不取

决于是否有包装， 是否有

“消毒” 的标签。 市民希望

卫生监督部门能向社会公布

符合卫生条件的餐具消毒企

业。
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如何申请廉租房

李女士3 月 17 日来电：

我的户口在老区， 但是没有

房子， 现在新区亲戚家借

住， 该怎么申请廉租房？

市房管局回复： 李女士

可到自己户口所在地街道办

事处或居委会进行申请。 另

外， 山城区今年没有建设廉

租房， 不过如果李女士符合

条件， 可享受政府发放的廉

租住房补贴。

晨报见习记者 李崇

能否出示明文规定

新区淇水春天小区的秦

女士 3 月 18 日来电： 小区

有统一要求必须将防盗窗安

置于内侧， 为此她咨询是否

有明文规定。

淇水春天物业部门回

复： 为创省优规范小区， 物

业部门按照市规划局等部门

2006

年

8

月颁发的鹤规办

〔

2006

〕

25

号文件 《关于居

住建筑统一安装太阳能热水

系统和外墙门窗防盗设施的

通知》 提出统一要求， 住户

若有疑问， 请与物业部门联

系。 晨报见习记者 武萍

能否就近下车

新区刘女士3 月 17 日

来电： 乘坐快速大巴时经常

有乘客因各种原因未能在站

牌处下车， 这样的情况能否

允许乘客就近下车？

公交公司回复： 按照规

定快速大巴必须到站才能停

车， 如果乘客没有及时下

车， 只能等到下一站。 如果

大巴到站没停， 公交公司会

对有关人员进行批评教育。

晨报见习记者 陈琛
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中奖名单

手机号码 用户姓名 归属营业厅

133****5261

吴爱荣 浚县

133****5580

马涛 浚县

133****8509

李成全 浚县

133****3282

刘恒梅 浚县

133****7112

刘高峰 浚县

153****6179

范建恩 浚县

153****6330

张献忠 浚县

153****6350

王书同 浚县

153****6379

孙登勤 浚县

153****6468

孙军星 浚县

153****6469

王晓亮 浚县

153****7129

张素民 浚县

手机号码 用户姓名 归属营业厅

133****0850

苗红军 淇滨区

133****2209

关竞争 淇滨区

133****2338

杜志强 淇滨区

133****6896

田振宇 淇滨区

133****6959

蒋俊三 淇滨区

133****8223

李朝亮 淇滨区

133****8296

刘熙国 淇滨区

133****8786

单坡印 淇滨区

133****8748

吴文田 淇滨区

133****0331

刘现军 淇滨区

133****2506

杨勇涛 淇滨区

133****2562

董本文 淇滨区

133****0310

杨爱新 淇滨区

手机号码 用户姓名 归属营业厅

153****0028

刘党生 淇滨区

153****0032

王冲 淇滨区

153****0120

原文贵 淇滨区

153****3349

董汉民 淇滨区

153****3359

贾建博 淇滨区

153****3552

底飞 淇滨区

153****3692

郭燕 淇滨区

153****3909

杨志娟 淇滨区

153****3995

李智强 淇滨区

153****8050

杨卫荣 淇滨区

153****8089

高焕臣 淇滨区

153****8778

齐文玲 淇滨区

153****9119

马自标 淇滨区

手机号码 用户姓名 归属营业厅

189****0006

张建茹 淇滨区

133****0979

王经鑫 淇县

133****6076

王培印 淇县

133****6359

李保明 淇县

133****6653

葛飞翔 淇县

133****2343

闫树海 淇县

133****8005

陈鹏鹏 淇县

133****8626

蒋宝佐 淇县

133****8863

刘燕平 淇县

133****8983

杜磊 淇县

133****3861

鸥阳玲 淇县

133****6690

李小玉 淇县

153****5169

张水荣 淇县

133****1901

宁群昌 山城区

宽带账号 用户姓名 归属营

业厅

a******2916793

马佃彪 鹤山区

a******633922201

绳国栋 鹤山区

a******2181285

安志国 淇滨区

a******2188282

付清 淇滨区

a******633928606

梁金晓 淇滨区

a******939216788

曹超 淇滨区

a******19349441

王海梅 山城区

a******2191883

司海福 山城区

a******69638132

胡守相 山城区

a******903928221

李晓红 山城区

“ 天翼贺新春，万部手机大派送”中奖公告
中国电信鹤壁分公司于 2009年 3月 14日在市鹤城公证处的监督下，随机抽出 62名幸运客户，中奖名单如下：

请以上中奖客户凭有效身份证件到就近电信营业厅办理兑奖手续，兑奖期限为即日起一个月内。 详情请咨询兑奖热线：

2180000

中国电信鹤壁分公司

2009

年

3

月

18

日

家属院垃圾堆蔓延 20多米，一年多无人管———

垃圾堵道 居民堵心 堵到何时
晨报讯 (见习记者 李崇

实习生 胡醒飞)“我们家属院

的门都快被垃圾堆堵住了！ ”

3

月

14

日， 家住新区物资集团

家属院的刘先生对记者说，

“这些垃圾有一年多没人管

了。 ”

只管扔 没人清

3

月

15

日下午，记者来到

了物资集团家属院， 刚进院

门，就看到塑料袋飘得哪儿都

是。 院内小路的东边已被生活

垃圾、建筑垃圾、煤渣等各种

垃圾堆得满满的，长约

20

米。

“这垃圾有物资集团扔

的，有居民扔的，还有南边旧

车交易市场的人扔的，家属楼

上居民扔的垃圾占多数。 ”刘

先生说，“现在人们只管扔，也

没人出头管这事了。 ”

在记者采访过程中，不时

有人把建筑垃圾从物资集团

3

楼扔下， 刘先生告诉记者，那

是工商专业分局在装修房子。

垃圾无人管原因何在？

3

月

16

日上午，记者来到

物资局家属院旁的旧机动车

交易市场办公室，一位工作人

员告诉记者：“清理垃圾的事

应该找物资集团，以前就是他

们处理。 另外，院内有

10

多家

单位，都有责任。 ”

随后记者来到市工商局

专业分局，工作人员称，如果

清理垃圾， 工商局将全力配

合。

在院内的市亿诚租赁中

心，一位张姓工作人员向记者

表示：“如果清理垃圾，我们愿

意凑钱。 ”记者随机采访了几

位家属院住户和周围商户，大

家都表示， 要是有人牵头，大

家可以凑钱把这些垃圾清理

掉。

在物资集团办公室， 一

位工作人员告诉记者： “这

事儿以前是物资集团在管，

但现在家属院的房子大部分

都被职工卖了， 现在楼里住

的人很乱， 根本管不了。 另

外， 在这个院子里的单位也

多， 不好协调。”

下午， 记者电话联系上

了管辖该家属院的金鹤社区，

社区主任姜行宇说， 以前协

调过此事， 但没有成功。

清理垃圾咋这么难？

3

月

17

日上午

9

时

30

分，记者和金鹤社区的工作人

员一起来到物资集团家属院。

社区工作人员告诉记者，最佳

解决方法就是由住户、 商户、

单位等成立业主委员会，由业

主委员会具体制订收费规则，

建立长效机制，才能从根本上

解决问题。

随后，记者和社区工作人

员一起进入家属楼，希望能够

找到热心的住户负责此事。 但

住户们都表示愿意交钱但不

想牵头组织此事。

院内一位老大爷告诉记

者：“以前有一次说要清理垃

圾，每家出

2

元钱，但有些住

户就不愿意出。 因为不好管，

现在没人出头了。 ”

院子里的人越围越多，大

家对于这个垃圾堆都是深恶

痛绝。 但无论是单位，还是个

人，都不愿意出面组织，理由

只有一个：不好管理。

社区的工作人员告诉记

者， 社区属于群众性自治组

织， 只能起服务协调的作用。

社区可以介绍物业公司进驻

小区， 但是社区不会直接管

理小区。

截至记者发稿时， 此事

仍没有得到解决， 关于成立

业主委员会的事宜也没有具

体进展， 记者将继续关注此

事。

晨报讯（见习记者 陈

琛）断了一只“腿”的漫步机、

三个没了座板和靠背的蹬力

训练器、 没有了转板的转腰

器……这么多“伤残”的健身

器， 还为市民热火朝天的健

身运动服务， 着实让许多市

民看在眼里，疼在心上。近日

接到数位小区居民反映后，

记者陆续走访了我市的鹤

翔、佳和等多个小区，发现公

共场所健身器材大多都需要

维修。

常来佳和健身广场锻炼

身体的郭先生说，“用健身器

的人本来就多， 磨损得也厉

害，加上日晒雨淋，要是不抓

紧维修，拖久了肯定会报废。

这件事我们反映了很多次，

调查的人来过， 可是维修的

人却没来。 ” 几位环卫工人

说， 使用这些残损健身器有

较大的安全隐患， 但是到底

由谁来修还是个未知数。

记者就此事联系了市体

育局群体科的负责人。 据他

介绍， 这些健身器材当初是

体育局捐赠给各个小区的，

维修工作该由小区负责。 随

后记者前往社区了解得知，

由于购买这些健身器材的配

件售价较高， 面对维修问题

他们有心无力。

记者了解到， 前些年淇

滨区园林处曾经维修过一

次。 淇滨区园林处在回答记

者询问时说，

2007

年开发区

投资

5

万多元， 由他们委托

专业人员对辖区内损坏的健

身器材进行了维修与更换，

而后交由各社区实行属地化

管理， 现今他们不再负责此

事。

淇滨区黎阳路办事处的

负责人在接受采访时表示，

关于社区健身器的维修事

宜， 办事处已经将报告递交

到淇滨区人民政府， 健身器

配件还要政府采购， 一旦报

告获批，将立即进行维修。

“ 一元钱的维权好难”

断“胳膊”少“腿”

健身器材亟待“ 健身”

晨报记者 柯其其


