
李常顺（明星律师事务所）

这是一起产品质量损害

赔偿纠纷案件，这类属于特殊

侵权民事责任赔偿案件。 产品

质量不合格致人损害，承担民

事赔偿责任要具备以下条件：

（

1

）产品责任是一种严格

责任，或者说是一种无过错责

任，只要受害人因产品质量不

合格而造成损害的，不管制造

者是否有过错，制造者都应承

担赔偿的民事责任。

（

2

）有损害的事实存在。

这种损害可能是购买者、消费

者自身的人身、 财产损害，也

可能是购买者、消费者在使用

不合格产品时，对第三人造成

的人身、财产损害。

（

3

）损害发生的原因，是

由产品质量不合格造成的。 包

括产品本身存有缺陷，如质量

未达到国家规定标准；虽然产

品本身无缺陷，但对如何使用

该产品缺少正确适当的使用

说明等方面的原因造成的伤

害。

（

4

）损害的发生与产品质

量不合格之间存在因果关系。

陆军（市法律援助中心）

本案中被告魏某在销售

啤酒过程中无过错，因此不应

承担赔偿责任。 依据《民法通

则》 第一百二十二条规定，因

产品质量不合格造成他人财

产、人身损害的，产品制造者

应当依法承担民事责任。 民事

责任的构成要件有三个，一是

产品有缺陷；二是人身、财产

遭受损害；三是损害与产品缺

陷存在因果关系。 这种民事责

任是一种严格无过错责任，适

用举证责任倒置的规定，即因

不合格产品致人损害的侵权

诉讼，由产品的生产者依据法

律规定的免责事由承担举证

责任，否则即应依法承担侵权

责任。 本案中原告所受伤害与

产品缺陷存在因果关系，但经

营者不存在过错，所以经营者

不承担赔偿责任。

对于涉案酒瓶是否存在

产品缺陷问题，法院认为啤酒

是一种含有气体的饮品，作为

啤酒生产厂家，应严格按照国

家标准生产啤酒和使用酒瓶。

本案中，涉案酒瓶虽经鉴定爆

炸原因是因外力作用所致，但

其他检测例如： 耐压力性、耐

抗震性、耐冲击性等已不可检

测，该鉴定虽客观真实，但并

不能说明该啤酒瓶不存在质

量缺陷，也不能说明爆炸是由

于受到不合理的外力作用导

致，且该啤酒瓶使用年限达五

年之久，根据我国制订的啤酒

瓶生产标准，国家建议啤酒瓶

回收使用年限是两年，该建议

虽不是强制性规定，但涉案啤

酒瓶生产于

2002

年， 使用时

间已远超出建议使用年限。 本

案中，被告寒山啤酒有限公司

并未提交有效证据证明其公

司生产的产品不存在质量缺

陷。 法院认定本案酒瓶的产品

缺陷与原告张女士所受伤害

之间存在因果关系。

2009

年

3

月

19

日经法院

审理决定，被告寒山啤酒有限

公司作为产品的生产者，应对

原告张女士所受伤害承担赔

偿责任。 案件调解无效，经合

议庭评议 ，依照《中华人民共

和国民事诉讼法》第六十四条

第一款 、《中华人民共和国民

法通则》第一百二十二条、《中

华人民共和国产品质量法》第

四十一条、《最高人民法院关

于审理人身损害赔偿案件适

用法律若干问题的解释》第十

八条至第二十五条之规定，判

决寒山啤酒有限公司赔偿原

告

156903.58

元。 被告魏某在

销售过程中并无过错，故不应

承担本案赔偿责任。

TCL 郑州分公司成立 14 周年庆典

液晶电视团购大奉送

记者从

TCL

厂家内部获悉最新消息，为庆祝郑州分公司成

立

14

周年，

TCL

市场部将于

4

月

11

日

~12

日，在全省各市县乡

TCL

专柜和专卖店展开“感恩回馈河南”大型团购活动。 据悉，

凡在活动期间购买

TCL

指定机型， 除享受超级特价优惠外，部

分机型还可以获赠一台价值

1299

元

19

寸液晶电视。 记者预

测，

TCL

在超低团购价格基础上，再随机赠送

19

寸经典小屏幕

液晶电视必将吸引消费者眼球。 记者同时获悉，针对商场上销

售的众多机型，

TCL

厂家将实行一律打折销售， 部分产品系列

价格最低

7

折起！

TCL

的团购销售动力，一方面来自于消费者传递过来的信

心，关键还来自于

TCL

厂家此次推出的高性价比产品！ 记者还

从

TCL

厂家内部了解到，此次团购活动，不仅把市场竞争力极

强的主流“经典窄边”“无限可录”的

E9SFR

、

M9

、

E9FR

、

H78FR

系列液晶电视拉出来进行大型团购促销活动 ， 最新上市的

E9FBD

自然蓝光液晶系列以及

X9

互动、娱乐、网络液晶电视等

高端新产品也将在此次团购活动中闪亮登场。

与以往促销活动不同，此次

TCL

厂家借助郑州分公司成立

14

周年进行的团购促销活动，传递给消费者更多的将是产品的

科技、时尚、品质、服务。

五一前夕， 在产品稳居行业前列的前提下，

TCL

厂家顺势

发动了这次“感恩回馈河南”团购促销活动，巨额让利，加上多

款主流畅销产品，不仅让消费者有了更多选择，更让消费者在

购买液晶电视的同时，轻松获得巨大惊喜！

◆

审理过程

2007

年

7

月

25

日，原告

张女士之子赵某在被告魏某

经营的商店购买被告寒山啤

酒有限公司生产的“寒山”牌

啤酒四瓶， 当日饮用三瓶，剩

余一瓶放置于室内墙角。同年

7

月

27

日， 放置在墙角的啤

酒发生爆炸，将原告张女士右

眼炸伤，后经医院确诊为“右

眼球破裂”。 经法医临床司法

鉴定所鉴定，张女士所受伤害

构成七级伤残。 事故发生后，

张女士与啤酒生产商、啤酒经

营者因赔偿事宜协商未果，将

两被告起诉至淇滨区法院，请

求判令两被告赔偿各项费用

共计

205004

元。 淇滨区法院

依法组成合议庭， 于

2009

年

2

月

24

日公开审理因啤酒瓶

爆炸引起的伤害案。

在法庭上，被告寒山啤酒

有限公司辩称：原告张女士所

诉不实，经鉴定涉案啤酒瓶爆

炸系外力所致，其公司生产的

产品符合国家标准，不存在质

量缺陷，原告张女士的治疗费

用与公司无关，公司不应承担

赔偿责任。

被告魏某辩称：其作为经

营者，在经营销售的过程中没

有过错，不应承担赔偿责任。

原告张女士陈述：被告寒

山啤酒有限公司生产的啤酒

存在质量缺陷是爆炸发生的

原因，虽鉴定结论证明爆炸系

因外力作用所致，但并不能证

明涉案啤酒瓶本身无质量问

题。 根据国家标准：建议啤酒

瓶回收使用年限为两年，本案

啤酒瓶已使用五年有余，存在

危害人身安全的隐患，如被告

寒山啤酒有限公司不能证明

其生产的产品不存在质量问

题， 则应承担本案的赔偿责

任。

被告寒山啤酒有限公司

对原告张女士所作陈述提出

异议，认为其公司的产品并无

质量问题，关于回收使用年限

的问题， 仅有建议性规定，而

不是强制性规定，其公司盛装

啤酒的啤酒瓶是

B

字瓶，标有

QS

标志， 在啤酒瓶上均标有

切勿碰撞、防止破碎的提示标

志， 已尽到安全提示义务，其

公司不应承担赔偿责任。

◆

基本案情
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